U3BEILITA]J O CITIPOBEJEHO)J AHAJ/IN3U E®PEKATA JOKYMEHTA JABHE ITIOJINTUKE



1YBOJ

OBaj U3BeLlITaj je cacTaB/beH y CKJIALy ca 4iaHOM 36. u 37. Ypesnbe o MeTOZ0JIOIHjU yIPaB/bakba jaBHUM NOJHUTHKAaMa, aHaIu3U edeKaTa jaBHUX
MOJINTUKA U MPOTHCA U Ca/[PXKajy MojeJUHAYHUX JOKyMeHaTa jaBHUX nosuTtuka (,Cia. rimacHuk PCY 6p. 8 o 8. debpyapa 2019) (y Aa/beM TeKCTy:
Ypenb6a) v cafpxu cBe HHGOpMalMje NponycaHe TOM MeTooJiorujoM. HanoMumweMo fa ce KbydHe HHPOPMaLUje 0 aHa/lIu3U edpeKkaTa CIPOBOheHO]
TOKOM H3page [Iporpama pa3Boja eseKTpoHcke ynpase y Peny6aunu Cp6uju 3a nepuon, 2020 - 2022 1 AKIIMOHOT IJ1aHa 3a HeroBo CIpoBohemwe (y
JasbeM TekcTy: [IporpaM u AKuuoHU 1/1aH) Beh Hasnase y camoM TekcTy [IporpaMa, 063upoM Ha 06aBe3y npomnucaHy 4iaHoM 33. ctaB 1. 3akoHa o
mJaHckoM cucteMmy Peny6usuke Cp6uje (,Ca. rmacauk PCY, 6p. 30 ox 20. anpusia 2018), ga pesyataTy Te aHaau3e Tpeba Ja 6yy capKaHd y caMOM
JIOKYMEHTY jaBHUX IIOJIMTHKA U 06jaB/beHU TOKOM jaBHe paciipaBe O HaLPTy TOI' JJOKyMEeHTa, a [Ipe keroBOr YCBajama 0/, CTpaHe J0HOCHUOLa, Y 0BOM
cay4ajy Bnage PC. Y oBoM u3BelTajy ce Te nHpopMaliyje MOHaB/bajy Y 00MMY KOjH je HEONXO/aH /1a 61 ce CAUMHHUO0 CUCTeMaTH4YaH, KOH3UCTETHTAaH
Y He3aBUCHO YMT/bUB M3BELLTaj O CHPOBeEHOj aHa/INU3H, a GOKYC je Ha UH$OpPMalMjaMa 0 pe3yJTaTuMa ClIpoBesieHe aHa/M3e edpekaTa U3 yaaHa 37.
ctaB 3. Ypejobe.

1) HA3UB JOKYMEHTA JABHE I1IOJIMTUKE HA KOJU CE OJHOCH U3BENITA]J O CIIPOBEJAEHO] AHAJ/IU3U E®EKATA:

[Iporpam pa3Boja esieKTpoHCKe ynpaBe y Peny6aunu Cpouju 3a nepuos 2020 - 2022 v AKIIMOHY IJIaH 32 HBbeTr0BO CIPOBoheme

2) OBJIACT IIVIAHUPAIbA U CITIPOBOBEHA JABHUX ITIOJIMTHUKA:

EsnekTpoOHCKa ynpaBa



I1 AHAJIN3A ITIOCTOJERET CTABA

1) AH®OPMAILIHJA O IIOCTOJEREM CTAKY U IOTPEBU 3A UHTEPBEHLIU]JOM

YcBajamwe JOKYMeHTa jaBHUX NOJUTHUKA, KOjUM he ce NpeLM3HO UCIJIaHUPATU Mepe U aKTUBHOCTH KOje je HEONX0JHO CIIOBECTH paJy Aa/ber pa3Boja
eYnpase y Peny6aunu Cpbuju je HEONX0JHO, jep ce yBohemwe eJleKTPOHCKUX MpoLeaypa U epuKacHa UHTepaKLyja u3Mehy opaHa eYnpaBe He MOXxe
CIIPOBECTH CTUXUjCKUM aKTUBHOCTHMA UJIM YCKO CETMEHTHPAHUM MepaMma.

JeTasbaH npuka3 nocrtojeher crama je UHTerprcaH y caM IlporpaM pa3sBoja esieKTpoHCKe yiipaBe y Peny6snuu Cpbuju 3a nepuog 2020 - 2022 (y
JabeM TekcTy: [Iporpam) v To y ofesbak VI, nosa HasuBoM: , TpeHYTHO cTambe eJleKTPOHCKe yiipaBe y Peny6sunu Cpouju’.

Y ToM o/ieJ/bKy Cy Mpe3eHTOBAHU Pe3y/ITAaTH ULIMPOKOT KOHCYJTATUBHOT Mpolieca ¥ TabesapHO NPHKa3aHU NMPe/Jo3U 3a yHanpehewe eYnpaBe CBUX
y4eCcHHUKa TOr Mmpolieca v To:

- Ilpenopyke apxxaBHe ylipaBe 3a pa3Boj eynpase

- Ilpenmopyke s0Ka/He caMOyIpaBe 3a pa3Boj eYnpase

- Ilpenopyke rpahana 3a pa3Boj eyYnpagse

- Ilpenopyke npuBpege u UT cekTopa 3a pa3Boj eYnpase

- Ilpenopyke fonaTtopa 3a pa3Boj eYnpase

Takobe cy y ToM ofie/bKy Ipe3eHTOBaHU pe3y/TaTh AHa/iM3e TPeHYTHOI KOTHpPamwa CTamka pa3Boja ejleKTpOoHCKe ynpase y Peny6aunu Cpbuju Ha
MebhyHapoJHUM JiMCTaMa KOHKYPEHTHOCTH, a Ha OCHOBY Te aHaJiu3e cy uspaheHe npenopyke 3a yHanpehemwe nosunuje Cpbuje Ha TUM JUCTaAMa, y
JOMeHyY pa3Boja eYnpase.

CBe HaBe/ieHe NpenopykKe cy TokoM uspazie [[porpama nHTerpucaHe y Mepe koje he ce cnpoBoAuTH y ckiaaay ca [IporpaMmoM v AKIIMOHHUM IJIaHOM.

2) NIPOJEKIIU]JA KE/BEHOT CTAIbA

[Ipema usiaHy 56. cTtaB 4. Ypesnbe BH3Mja NpeJCcTaB/ba XKeJbeHO CTakbe 4YMjeM J0CTU3aby JOINPUHOCH NOCTH3ame OMNIITEr M MOCeOHUX LU/beBa
[Iporpama. [Ipunukom aedrnucawa Busuje passoja eYnpase y Cp6uju, HEMUHOBHO je carJieaTH NpaBal, pa3Boja eynpase y pe3BUjeHUM Jp>KaBaMa,
a Ipe cBera npaBalj pa3Boja eyYnpase y EBponckoj yHuj1, 063MpoM Ha ycarJjallaBambe Nponuca 1 npakce ca TekoBuHaMa EBpornicke yHuje (y ga/beM
TekcTy: EY). 360r Tora je npusirkoM uspaze [Iporpama 6MTHO UMaTH Ha yMy Jia je AKIIMOHUM IJIaHOM 3a eYnpaBy y EBponckoj yHuju 3a nepuof of,



2016. 1o 2020. roguHel meduHUCAHO Ja je BU3Mja pa3Boja jaBHe yIpaBe YCIOCTaB/bakbe OTBOPEHMX, ePUKACHUX U HHKJIY3UBHUX jaBHUX yIpaBa EY,
KOje IpYy»ajy npeKorpaHuvHe, IEPCOHATN30BaHe U KOMILJIETHE jaBHe ycyTe NpuiaroheHe KOpUCHULIMMA. Y TOM aKIIMOHOM ILJIAHY CY CXOJHO TOMe
JeprHUCaHU U ciefehyd NpUOpPUTETH Y pa3Bojy eYrpase:

e MoJlepHH3alyja jaBHe ynpaBe kopuiiheweM KbydHUX UKT pemema;
e oMoryhaBame NpeKorpaHUuyHe MOOUIHOCTH y3 NoMoh HHTepOoINepabUIHUX JUTUTAJHUX YCIYTa;
e OJIaKIlaBame AUTUTA/HE WUHTepaKiyje u3Mehy ynpaBa u KOpUCHUKA ¥ [IU/by yHanpehewa KBaiMTeTa jaBHUX yCIyTa.

OBakBa BU3Hja jaBHe ynpaBe EY je noctaB/beHa Ha HUBOY NPUHIMIIA paja jaBHe YIpaBe, a UHCUCTUPalke Ha TOME Jla jaBHA ynpaBa Tpeba JAa oyne
npuiaroheHa KOPUCHUIIMMA, YKa3yje HA TOMe Jla ce He OJCTyNa 0Ji OCHOBHOI MPHUHIMIA KOjU MOJEPHY YIpaBy pasjHKyje oJi TPaJUIHUOHATIHOT
CXBaTama YIpaBe, a TO je Jia je ynpasa ,cepBuc rpahana“. CTpaTerdja pasBoje eynpage, kao y octasioM u CTpateruja pedpopMe jaBHe yrpaBe cy Takohe
O6MJIM Ha OBOj JIMHU]jH, ILITO Ce jaCHO BUJH U3 ONILITHUX U OCEOGHUX I[H/bEBA KOjU CY ¥ TUM JIOKYMEHTHMa IMOCTAB/bEHH, KA0 U MepaMa 3a TOCTU3akhe TUX
[UJbEeBA.

WMajyhu y Bu/ly HaBeJleHO, BU3Hja pa3Boja eYIpaBe K0joj ce TeXH jaBHUM MOJIMTHKaMa yTBpheHHM oBuM [Iporpamowm je: Ycnocmas.warse epukacHe
U KOPpUCHUYKU OpuUjeHmucaHe ynpage y du2uma/aHoM OKpyJycerw)y, Koja je uHmeponepa6u/iHa Kako usmehy pasaudumux HU8od jasHe ynpase
y Cp6uju, mako u ca jagHoM ynpagom dpacasa 4aaHuya EY.

Ex-post ananusa edpekarta CTpaTeruje pa3Boja eynpaBe,2ykasaJsa Aa je Cpbuja 3HauajHO HampeoBaJja y JJOMEHY pa3Boja eYIpaBe, Ha 1LTa je
HeJIBOCMHUCJIEHO YKa3aJia U aHa/Iu3a ynopeiHe npakce u Mecta Cpouje y 06/1acTy eYnpaBe Ha MehyHapoHUM JiMcTaMa KOHKYPEHTHOCTH 3.
[lyT on cragujyma Ha KOMe ce TPeHYTHO HaJjla3u eYympaBa y CpOUjuZ0 Ke/beHOT CTamalpeAcTaB/ba PACHOH XKe/beHe NMPOMEHE, KOju
nojipasyMmeBa TpaHchOpMalHUjy U3 CAYKOEHUYKE Y KOPUCHUYKU OpPUjeHTUCAHY AWUTUTAJU30BaHy YIpPaBY Yy Kojoj he KOPUCHUIM aKTUBHO
y4eCTBOBATH Yy Kpeupawy U yHanpehewy yciyra, ajid ¥ GUTH KOHTPOJIHU MeXaHU3aM 32 epUKACHOCT MOCTYIaba.

1Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the
Regions, the EU eGovernment Action Plan 2016-2020 - Accelerating the Digital Transformation of Government (COM(2016)179 final), Brussels,
19.04.2016.

2H3sewmaj o cnpospedHoj [lemasoHoj ananusu egpekama Cmpamezuje paseoja eaekmpoHcke ynpase y Peny6auyu Cp6uju 3a nepuod 00 2015 - 2018, uzpaheH y okBUpy
[IpojexTa: Support to Public Administration Reform under the PAR Sector Reform Contract
3MehyHapodHe aucme KOHKypeHmHocmu, aHaiusa uspaheHna o crpane koHcysitaHata HAJIE/L, y okBupy npojexTa: [Iporpam pa3Boja eYnpase -

YHJI



3) MPOBJIEMY, Y3POLU U IOCJAEAULIE

JlpBo npo6sieMa je Beh npeseHToBaHO y TeKcTy [Iporpama, aau hemo ra y 0Boj aHa/IM34 JOAATHO 00Pa3/IoKUTH, IPBO Tako To heMo ra pagu
MperJieIHOCTH NPBO NMPeJICTaBUTH CIMKOBHO, 3aTUM heMo y Ty CJIMKY YHETH NoJjaTke 6UTHe 3a [Iporpam, a HakoH Tora heMo TeKCT pa3paJuTH y
OKBUpY TabeJie.

— | Iocneguue _ [ToxasaTes/bu peanusanuje

OnumrTH nub

[Toce6HU IUJbEBU

i |

Mepe jaBHe NOJTUTUKE




[TocToje 6pojHe Gapujepe Koje yrnoTpeby
eJIEKTPOHCKe yIpaBe 0J] CTpaHe rpahaHa yuHe
Mame JOCTYITHUM

[Tocneaune

I'pagoBu u gpyre JJIC HeJ0BObHO
ebUKacHe y pyxamwy eYcayra

Jla/bu pa3Boj eIeKTPOHCKE yIIpaBe je yCIOPEeH U
NIOCTOjehr CUCTEMHU Cy YyTPOXKEHU

JleMOTHBHCAHOCT U cTpax rpahaHa U mpuBpeje
3a Kopulhemme eJTeKTPOHCKUX CEPBUCA

HenoBo/bHO paBBI/IjEHa €JIEKTPOHCKA yIipaBa

[IpobaeMu

OTBOpPEHM MOJAIH CE HEJJOBOJLHO
KOpPUCTE

OTBOpEHHM MOJIAIH Ce CeJIEKTUBHO 06jaBJbyjy, ca
PAa3/IMYUTHM HUBOHWMA KBaJIUTETA U ob6uMa

|—> EnexTpoHcKa ynpaBa je He[loBO/beHO epUKaACHA U HUje KOPUCHUYKHU OpUjeHTHCaHa

€JIEKTPOHOCKO]j yIIpaBH

HeznoBoJbHO pa3BujeHa HHOPACTPYKTYpa y

HeznoBo/baH HUBO NTpaBHE CUTYPHOCTH y
KopuIilhemwy eJeKTPOHCKe yIIpaBe

A 4

HenoBosbHa
WHTEepOINepabuIHOCT

HemoBoJ/baH HUBO JOCTYITHOCTU U CHCTEMA
06jaB/bMBaba OTBOPEHUX MOJjaTaKa

Y3pouu

EneKTpoHCKa ynpaBa rpahaHuMa 1 NpuBpeau
HUje y HOTIYHOCTH AOCTYIHA

KoHuenT maMeTHUX TpajioBa HUje
MMIlJIEMEHTUPAH

Y



IIpo6aiemM

HenoBoJbHO pasBuUjeHa eJIeKTPOHCKA ynpaBa
- EnexTtpoHcka ynpagsa je HeloBo/beHO edUKACHA U HUje KOPUCHUYKH OPUjeHTHCAHA

Y3apouu

1. HeoBoJbHO pa3BujeHa HHPPACTPYKTYpa y €JIeKTPOHOCKOj yIIPaBH

1.1. HeaiekBaTHH KamanuTeTH ocTojeher Ap>kaBHOT AaTa IjeHTpa y beorpaay

1.2. Ha TeXHUYKOM U OPTaHM3aLlMOHOM HHMBOY He/I0BOJbHO pa3BUjeHa jeJUHCTBeHa MHGOPMALMOHO-KOMyHHKALMOHA MpeXa y eJIeKTPOHCKOj
ynpaBu

1.3. Huje yTBpheHa jefuHCTBEHA eleKTPOHCKA MCapHULA U eJIeKTPOHCKA apXUBa - KaHlieslapHjcko MocaoBame ce U Jjla/be Y BeJIUKOj MepUu
006aB/ba Ha TpaJULIMOHATHU HAa4UH

1.4. He0BO/bHO pa3BUjeHU 3ajeAHUYKH (gesbeHU) UT cepBrcH 3a moTpebe jaBHE yIpaBe

1.5. HeoBoJbHO pa3BujeHy nocTojehu peructpu u eBUieHIMje Koje ce BOJie Y eJIeKTPOHCKOj popmu

1.6. llocToju BesvKu 6p0oj HEJOCTajyhux perucrapa v eBUIeHI[Hja

1.7. He mocToju cTpaTellKX NPUCTYI 3a/p>KaBamba U pa3Boja ctpydyHor UT kazpa y jaBHOj ynpaBy, Kao HU KaJjpa 3a ynpassbame UT npojekTuMa
1.8. HejoBO/bHY KallaLIUTETH JIpXKaBHUX CJIY>KOEHHKA 3a paJl y AUTUTAJHOM OKpYXKebY

1.9. Ha HalMOHA/IHOM U JIOKAJIHOM HUBOY je HeZlOBOJ/bHO Pa3BMjeH MHCTUTYLMOHA/JIHU U IPAaBHU OKBUD 3a CIpOBOheme eJleKTPOHCKe yIpaBe
1.10. UndopmManmona 6e36eJHOCT HUje y JOBO/bHOj MepH YCIIOCTaB/beHA U HUCY YCIIOCTaB/beHU CBU CTaHJApAU MHPOpManMoHe 6e36eJHOCTH
2. HepoBoJ/baH HUBO NpaBHE CUTYPHOCTH y KOpHIIhemy eJIeKTPOHCKe yIpaBe

2.1. HaunoHa/siHU TpaBHU OKBUP HHje y MOTIYHOCTH ypeheH y 06J1acTH eJIEKTPOHCKE yIpaBe

2.2. UHCeKuMjcKY HaZ[30p HaJl KBAJIMTETOM NpPYKarba eJeKTPOHCKE YIIpaBe HUje y NOTIYHOCTH YCIOCTaB/beH Ha epeKTUBAH HAYMH

2.3. MexaHu3aM 3a aXXypUpame NojaTaka y perHCTpUMa U eBUJieHIMjaMa, Ka0 U MAaTUYHOM PEerucTpy, HUje y NOTIYHOCTH YCIOCTaB/beH

2.4. HeazilekBaTHa IpUMeHa eJIeKTPOHCKe yIpaBe y IpaBocyhy

2.5. [IpaBHHU OKBHP 3a ynoTpeby kBaanudukoBaHor elloTnuca 1 kBaaudukosaHor elleyaTa HUje y NOTIYHOCTH JePUHHUCAH

2.6. Huje ycnocTaB/beHa edpUKacHa eJIeKTPOHCKA J0CTaBa rpahaHrMMa U IPUBPeM Y IpolieiypaMa Koje CIpOBOJM jaBHA ynpaBa

3. EnexTpoHcKka ynpaBa rpahaHyMMa ¥ npUBpeY HUje y TOTIYHOCTH JAOCTYITHA

3.1. [lopTan eYnpaBa HUje y MOTIYHOCTH PyKIIMOHAJAH U KOPUCHUIKH OPUjEHTHUCAH

3.2. HepoBosbHa QYyHKIMOHATHOCT KOPUCHUYKHUX CEPBHCA

3.3. KopucHu4ka nofipika npyxalnuma eJeKTPOHCKHUX YCJIyra ce Ipy»a CeJIeKTUBHO U He 3a BeJIMKH 00UM yciyra

3.4. Husak HUBO CBeCTH APKaBHUX C/IyKOEHUKA U rpahaHa o 3Hauajy AUruUTalM3alidje jaBHe ylpaBe

3.5.JeAMHCTBEHO YIPaBHO MECTO Ha KOMe OU ce Npy:KaJie YCIyTre 3a BUllle opraHa uiu JJIC HUje ycrocTaB/beHO

4. HepioBO/baH HMBO JAOCTYIIHOCTH U CUCTeMa 06jaB/bMBaba OTBOPEHUX NTOJaTaKa

4.1. [IpaBHM OKBUp 3a OTOpeHe NOJAATKe je HeJ0BOJ/bHO pa3BHjeH

4.2. HepoB0OJbHO pa3BUjeH OpTaJl OTBOPEHUX MToJaTaKa

4.3. KoHllenT naMeTHUX I'PaZij0Ba HUje UMIIJIEMEeHTHPaH

IMocaeaune

1. /la/bu pa3Boj eJIEKTPOHCKE YIPABE je yCIOPeH U NoCcTojehu CUCTEMU CY YIPOXKEeHU

1.1. Ycaen orpaHUYeHHX KallalUTeTa APXKABHOT JiaTa LIEHTPa, HUje Moryhe Jja/be pa3BUjaTH eJIEKTOPHCKE CepBHCe y NOTIYHOM 0GHMMY U CTBapa
Ce pU3UK ca CTAHOBUIUTA HHOPMALLOHe 6e36eJHOCTH

1.2. JenHCcTBeHA MHOPMAIIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHA MPEXa — HENOCTOjalbe peAyHAAHTHUX YBOPHIITA U PeAyHAAHTHUX JIMHKOBA




1.3. Besiuku TpoUIKOBU Bohewa TpaJulMOHaNHe TMcapHULle apxuBe. He mocToju nmoBesaHocT W3Melhy nucapHUIla U apXxyMBa OpraHa jaBHe ylpaBe
1.4. HejefUHCTBEHU eJIEKTPOHCKU UJIEHTUTET OpraHa jaBHe yIpaBe Koju AOINPUHOCH PU3UKY Catberha HHPOopManuoHe 6e36eJHOCTH U IpaBHe
CUTYPHOCTH

1.5. OneMoryhaBa ce Behu HUBO MHTEpPONEPaObUIHOCTH U3Mehy pervcrapa, a cCaMMM THUM U OpraHa, Te Ce CMambyje oTeHlMjaJl IpPUMeHe 3aKOHa 0
yIPaBHOM NOCTYIKY I10 NTOTJIe[ly 06aBe3HOCTH pa3MeHe UH$opMalja u3Mehy oprana y ynpaBHUM NOCTyNLMMa

1.6.Y jaBHOj ynpaB4 He NIOCTOje aZleKBaTHU KaZ|pOBH 3a YCIIOCTaB/bakbe U oZpxkaBambe UT cucTeMa Koju cy peJieBaHTHHU 3a NIpyKakbe
eJIEKTPOHCKUX ycJyra u 06e36ehBama HHTeponepabruIHOCTH U3Mehy opraHa

1.7. HejoBO/baH 6pOj AP>KaBHUX U jaBHUX CIY>KOE€HUKA KOjU UMajy NOTpeOHA 3Haka 3a pajl y AUTUTATHOM OKPYKewhy

1.8. HeasiekBaTHa MHCTUTYLMOHA/IHA CTPYKTYpa 32 KOOPJUHHUCAHO YIIPaB/bakbe U pa3Boj eYnpaBe JONPHUHOCH HeePHUKACHOCTH ¥ IPUMEPHHU
eYnpse

1.9. HeioBO/bHO pa3BUjeH NpaBHU U HHCTUTYLIMOHAJHU OKBUD 3a MHPOpMaLMoHy 6e36eJHOCT CTBapa pU3UK QYHKLHOHHCaba eypaBe

2. leMOTUBHCAHOCT M CTpax rpahaHa u NpuBpe/ie 3a Kopuihemwe eJeKTPOHCKUX CepPBUCA yCe/l HUCKe PaBHe CUTYPHOCTH

2.1. HefpoBoJ/bHO pa3BHjeH NIPaBHU OKBUP 3a KOpullhemwe eJIeKTPOHCKUX cepBUca

2.2. HeyjeHa4yeHOCT KBaJIUTETA U CTaHJap/a Yy Be3U NIPYyKama eJIEKTPOHCKE yIpaBe

2.3.TlocToju 3Ha4YajaH pU3MK 0/ HeTAYHUX U HeaXXypUpaHUX NloZlaTaka y peTMCTpUMaA U eBUJieHIMjaMa

2.4. Cy/l0BM HeCIIpeMHHU 33 IPpUXBaTambe eJeKTPOHCKUX JJOKyMeHaTa U CIpoBohema nocTynaka y JUruTaTHOM OKPYKermby

2.5. HeyjegHaueHa npumeHa ellotnuca u elleyata

2.6. HeedukacHa focTaBa AONPUHOCH PU3UKY CIIpOBOhema eYnpaBe, Te CTBapa PU3HK O/ YCIIOPEeHOT pa3Boja eYnpase

3. llocToje 6pojHe GapHjepe Koje yroTpeby eJleKTPOHCKe yIpaBe o/ cTpaHe rpahaHa YMHe Make JOCTyIHUM

3.1.llopTan eYnpaBe je HeJOCTYNaH y NOTJely KOMIVIMKOBAaHOCTH yOTpebe ¥ HaBUralMje Ha caMOM OpTaly

3.2. TpafuLMOHA/HO NPY>Kakbe jaBHUX YCJIyra CTBapa 3Ha4yajHe aIMMHUCTPAaTUBHE TPOIIKOBE

3.3. He mocToje ctanaap/iy npy>kamwa KOPUCHUUKE MO pLIKE KOPUCHULMMA eJIEKTPOHCKE yIpaBe, Te Ce YNHe KOMIJINKOBAaHUM U IeCTUMYJINILY
Ccy6jeKTe 1a UX KOPUCTH

3.4. Ha HUOBY jaBHe ynpaBe He II0CTOjH paljdo O 3Ha4ajy AUTUTalu3alyje jaBHe yIpaBe, Te Ce CTBapa OTHOP Ka AUTUTAa/IN3aLUju

3.5. JeauHu1Le JIOKaJIHe caMOyIlpaBe U p>KaBHU OPraHM ca MaJIMM KallallUTeTOM 3a Ipy:Kakbe eJeKTPOHCKe yIIpaBe HUCY y MOTYhHOCTH Jia
yApY’Ke KanalTeTe U OpraHU3yjy jelUHCTBEHO MeCTO yIpaBe Ha KojeM 61 KOPMCHUIM BUIe OpraHa jaBHe ylpaBe UMaJle IPUCTYI
€JIEKTPOHCKHUM ycJlyraMa Koje IIpy»Kajy JaTHh OpraHiy jaBHe ylpaBe

4. OTBOpEHHU NOJAIM Ce CeJIEKTUBHO 06jaBJbyjy, ca pa3JIMYMTUM HUBOMMA KBAJIUTETA U 06MMa CKYIlOBa [I0/1aTaKa, U HE KOPUCTE Ce PELOBHO Of
CTpaHe 3aMHTEePEeCcOBAaHUX CTPaHa

4.1. HeajlakBaTaH NpaBHU OKBUP JONPUHOCH HECUTYPHOCTH Y KOpHlIhewy 0TBOPEHUX NoJaTaka

4.2. HegoBoJsbHO pa3BujeHH [lopTas oTBOpeHUX NOAaTaKa HUje Mo/iecaH 3a KOPUCHUKe y CMUC/Y HaBUTallvje U Ipey3uMama 6a3a nojaTaka
4.3. TpaguMoOHAJHO IpY>Kake YCIyra Ha JIOKaJIJHOM HUBOY CTBapa BUCOKe a/MUHUCTPAaTUBHE TPOLIKOBE




4) YCJIOBHU 3A OCTBAPEILE IPOMEHA - TPEHYTHO CTAIGE EJIEKTPOHCKE YIIPABE Y PENTYBJ/IMLIU CPBUJHU

Y unuby yTBphemwa TpeHYTHOT CcTaka pa3Boja eJleKTPOHCKe ynpaBe y Peny6snuu Cp6uju je uspaheHa AHasiM3a TPeHYTHOT CTamka pa3Boja
eJleKTpoHCKe yrnpaBe y Peny6snnu Cp6uju4. Ta aHanusa je o6yxBaTW/a KaKO aHANU3y TPEHYTHOr CTama MpUMeHe UHPOPMaLHMOHHUX
TexHosiordja y Cp6uju, Kao MOTeHIMjajla 32 pa3Boj e YmpaBe, TaKo W aHAJU3y JOCTONYHOCTH eYIpaBe, OJJHOCHO eJIeKTPOHCKHUX CepBHca
NpuBpeaU U rpahbaHuMa.

TpeHyTHO cTamwe npruMeHe HHGOPMALUOHUX TexHoJorHhja y CpOHjU ce MOXKe MPOLlekbUBATH Ha OCHOBY JJOCTYTHUX NoAaTaka o kopulthewy UKT
TEXHOJIUTHja Kao UITO Cy: NPUCTYNl MHTEPHETY, Noce/ijoBame ypehaja 3a MpUCTynawe UHTEPHETY, JOCTYNHOCT IIMPOKONOjaCHE UHTEPHET
KOHeKIMje U Kopullhemwe cepBrca eJIeKTPOHCKE yIpaBe U CJI.

a) IIpucTyn uHTEpHeTY

[IpemMa gocTynHUM nojauMMas Peny6ruKor 3aBo/ia 3a CTATUCTUKY, CBAaKH YeTBPTH CTaHOBHUK CpOMje HUKA/ja HUje KOPUCTHO/J1a UHTEPHET.6
6) IlocepoBame ypehaja

[IpeMa JOCTYNHUM NOJJaliMMa CBAKH NeTH CTAaHOBHUK CpOUje HUje HUKaZa KOPUCTHO padyHap.’

B) IllnpokonojacHa UHTEePHET KOHEKIuja

[llupokonojacHy UHTEpPHET KOHEKIIUjy Koja oMoryhaBa 6p»Ky MPUCTYN UHTEPHETY U Mpey3uMame cajip»kaja, Ha HuBoy Cpbuje uma 72.5%
aoMahuHcTaBa.8

r) Kopunrheme cepBuca eJIeKTpOHCKe yIpaBe

*Anaauzacmarba eYnpaee y Cpbuju - pezyamamu KOHCy1mamuegHoz npoyeca, uspaheHa oz crpane koHcyatanata HAJIE/], y okBupy npojekra: [lporpam pasBsoja
eYnpase -YH/II

SHsBop: 2018. YnoTpe6a nHGpOpMaLHOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TeXHOJI0THja y Peny6iuny Cp6uju. Beorpaa: Penny6/M4Ky 3aBOJI 38 CTaTUCTHKY.

6 UHTepHeT KOPUCTH Mamu 6poj xxeHa (70.0%) y ogHocy Ha Myukapie (76.8 %). Kaga ce nor/iea ctapocHa CTpYKTypa CTAHOBHMKA KOjU IPUCTYNAjy UHTEPHETY,
oxpabpyjyhu cy noganu aa npeko 90% craHoBHUKA 0 44 rojHE aKTUBHO KOPUCTH UHTePHET. [I[peMa 06pa3oBHOj CTPYKTYPH je MPUMETHO ja Makbe 0/ MOJIOBHUHE
rpabhaHa udje je 06pa3oBambe HUXKE 0/ CPEIHOLIKOJICKOT HUje KOPUCTHJIA MHTEPHET JIOK HACYNIPOT TOME, I0jeIMHIH ca cpeAbUuM (83%) 1 BUIIUM U GpaKyJITETCKUM
obpasoBamweM (90.8%) cy oHU KOju cy cKJIOHHUjU Kopulthewy naTepHeTa (P3C, 2018).

7 [lok ckopo ABe TpehuHa AoMahuHcTaBa y Cp6uju noceayje pauyHap (72.1 %), y yemy npeamwauu rpaj beorpag (81.1%) (P3C,2018). Y ogHocy Ha peny6u4KU
npocek 3aocTajy Llentpanna Cp6uja (69%) u BojsoanHa (69.3%), (P3C,. 2018). [IpuMeTHO je u Ja Bullle MylIKapala Nocejyje pauyyHap y o4HOCY Ha xkeHe, 74.5%
MyIIKapala nocezyje pauyHap Hacnpam 67% »xeHa (P3C, 2018).

8Y Beorpaay Taj nmpoieHaT gocTmwxke 82.1%, 10K je Taj mpolLeHT y eHTpasHoj Cpbouju 68.8 %, a y BojoBoaunu 70.3% (P3C, 2018).



[IpeMa gocTynHUM mojanyMa Penmy6/ddKor 3aBoja 3a CTaTUCTHKY?3a 2017. roauHy 32% WHTepHET MolmyJalyje KOPUCTH ycayre eynpase
(P3C, 2017). [Ipema nponienama P3C, Taj 6poj je oko 1 270 000 suma (2017). Umajyhu y Buay ykynHy nomyJiaiujy Cp6uje U 6poj KOpUCHUKA
KOju HUKa/]a HUje KOPUCTUO UHTEPHET, MOXXEMO 3aK/bYUUTH /1A je Y OJJHOCY Ha YKyNaH 6p0j CTAHOBHHUKA Taj 6poj U a/be BeoMa HHU3aK.10

Kaga je peu o pupmama, 98.6 % wux je y 2016. rofHM KOPUCTUJIO €JIeKTPOHCKE CEpPBUCE jaBHe yIlpaBe IpeMa 3BaHWUYHUM nogjauuma P3C
(2017).11

a) TeXHUYKH KannauUTeTH eYnpase

TexHUYKM KanmauuTeTH eYnpase Cy carjeZlaBaHU Kpo3 pe3yJTaTe KOHCYJTAaTUBHOI Ipoleca CIpoOBeJeHOr y NOCTYNKy uspage I[Iporpama.
Jp>aBHU OpraHu Cy y TOM NpoLecy JOCTaBUJIU OATOBOP Ha YNUTHHK, KOjU je TOKpUBAao MHPopMaLHje 0 UHGPACTPYKTYPU U TEXHUUKUM
KalaluTeTHMa 3a pa3Boj eYnpaBe, Yy CMUCJIY CTaGUIHOCTH UHTEPHET KOHEKIWje, ONpPeM/beHOCTH payyHapHUMa, CTapoCTH padyyHapa U CJl.
[IpeMa HaBoAMMAa MHCTUTYLMja BehuHa cayK6eHUKa KOju Npy:xa ycayre rpahaHrMa U NIpUBpeJy Nocejyje padyyHap Ha CBOM paJlHOM MeCTY.
Jenuno cy MYII 1 YnpaBHH cy/J| HaBeJiu Jia [leo BbUXOBUX Cay6eHHKa (y nmpoceky 5%) He nocesyje pauyHap. MehyTumM, npo6sieM je cTapocT
payyHapa Koj ce Hajla3e y MHCUTyLMjaMa.12 CTapa onpeMa Moxe yCIIOPUTH U OTeXaTHU YBOheHe eJIeKTPOHCKE yIIpaBe U CTBOPUTH OTIOPE 0O/
CTpaHe CIy>K6eHUKa KOjUu pajie AUPEKTHO Ha NMpYyKawy ycayra rpahaHrMa v NpyuBpeay. JeaaH o npuoputeTta Baajge Peny6ivike Cpbuje 6u
CBakako TpebaJio a 6y/ie 3aMeHa CTapuX pauyHapa y HapeJHUM roJjiHaMa ca Lji/beM IITO NPOAYKTUBHU]ET pajia CayKO0eHrKa U epUKacHUjer
crnpoBohema eJleKTPOHCKe yIpaBe.

Y npoceky aHKeTHpaHe UHCTUTYIMje, He y3uMajyhu y o63up JioKaJiHe camMoylpaBe, UMajy oko 120 ¢usinjana/ekcno3uTypa Ha JOKATHOM
HUBOY 0OJ1 4era, y npoceky, 80% nma cTabuJIHY HHTEpPHET KOHEKLIH]Y.

JemaH o BaXKHHUjHUX MpeAyCcI0Ba 3a U3/jaBabe eJEKTPOHCKUX JIOKYMeHaTa OJi CTPaHe Jp>KaBHUX OpraHa U MHCTUTYLHjA jecTe Kopulihemwe
€JIEKTPOHCKOT MOTIHCA. Y NPOCEKY TEK CBaKH Tpehu ci1y’k6eHUK KOjU NOTHHCYje aKTa y Ap»KaBHUM HHCTUTYIMjaMa HMa eJIeKTPOHCKH MOTITHUC.

[lITo ce Tuye maTta neHTapa Behuna uncrutyumja (19 ox 21) HaBeJia je ja ©Ma cBoOje aaTa 1eHTpe. Mako cy y mpoceky 65% kamanuTteTa cepBepa
MHCTUTYLHMja NoNnyweHH, BehrHa UHCTUTYIYja (buxX 18 o 21) He mylaHMpa MUTpaLyjy MojaTaka Ha JpKaBHE CEPBEpe Y CKOpHje BpeMe.

“MsBop: 2017. YnoTpe6a nHGpOpPMaLOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TeXHOJI0THja y Peny6iuiu Cp6uju. Beorpaa: Penny6/M4Ky 3aB0JL 3a CTATUCTHUKY.

10 Tlpema goctynmHuM nozanuma 31,3% KOpUCHHKA WUHTepHETa KOPUCTH UHTEpHET 3a WHOOpPMHCalhe ca BeOcajToBa JpKaBHUX opraHa, 20,2% 3a mpeysuMare
obpas3ara, 10k 16.8% je HaBeJIO J1a je KOPUCTUIJIO HHTEPHET 3a CJlakbe NMoNymkeHux oopasana (P3C, 2017). Kao passior 3a1uTo HUCY c/1aJid IONyHkeHe 06paciie HaBe/leH
je kao Hajuenrhu pasJjior Jja Huje 610 oTpebe Jia ce masby nonyweHnu oopaciu (P3C, 2017).

11 Yako je oBaj NpoLeHT BeoMa BUCOK, NOJALM He MOKa3yjy Aa JId ce OBO OJHOCHJIO CAMO Ha jeJIHy yCJyTy Kojy je kopucTuaa BehnHa npeayseha, npeysuMarbe
obpasana H cJ1,. aJli HUje jacHO Ja JIM ce TO OJJHOCH Ha KOMIIJIETHO NpY>Kakbe yCayTe NyTeM UHTePHEeTA.

12 21 UHCTUTYLIMja KOja je ydyecTBOBaJa ¥ aHKeTH mnomnucaja je ykynHo npeko 50.000 pauyHapa of yera je rotoBo 50% cTtapuje of 5 roguna. CTame je HajTexe y
[Topeckoj yripaBu, MuHUCTapCcTBY 0/i6paHe U Peny6imykoM reo/ieTckoM 3aBoay rfe je pecnektuBHo 100, 90 u 80% kommjyTepa cTapuje of, 5 roguHa



WHcTUTYynMje cy Yy YIUTHUKY HaBOAMJIE /14, MAKO He MJIAHUPAjy MUTPALM]jy M0jaTaKa, IVIAaHKUPajy a KOPUCTe AP KaBHHU JlaTa IieHTap 3a CBOjY
JIOKaIyjy 3a noppahaj momartaka (eHr. DataRecovery).

0) JbyACKM KananMTeTH 3a eYnpasBy

Kako 6u ce yBesa U epuKacHO CIPOBOJMJIA, €JEKTPOHCKA yIpaBa 3axTeBa ofpeheHH HHMBO KOMIjyTepcke NMUCMEHOCTH Kako rpahaHa u
IPUBpeE/Ie, aJId U CIYKOEHHKa KOjU eJIEKTPOHCKe MPOLeAype U YCIyre Mopajy Jia CIIpoBo/e.

Of 21 aHkeTHpaHe MHCTUTYLMje CBera JBe UHCTUTyLUje, MUHUCTApCTBO 3a paJ, ¥ MUHUCTApPCTBO XUBOTHE CpeJijMHe, HaBeJse Cy Aa Ae0
BbUXOBUX CAY>XOeHHKa He 3Ha /la KOPUCTU payyHap y CMHUCIy Kopulihema OCHOBHUX (QYHKIMja payyHapa — MOKpeTama pajia padyyHapa,
kopuinhewa nporpama Microsoft Word/Microsoft Excel, kopuiihema uWHTepHeTa, Mejaa U ca. [Jakiae, ox 15.200 cayxbGeHUKa KOju cy
AHTAKOBAHM y aHKETHPAaHUM UHCTUTYIHMjaMa, oko 600 (ogHOCHO 0K0 4%) He 3Ha 1a KOPUCTHU padyHap. Y HapeJHOM NepUOAY, Tope o6yKa 3a
Kopulihemwe crelyjaM30BaHUX NporpaMma 3a Npy:Kame ycjayre, HEONXOJHO je OpraHMW30BaTH U omNuITe 0O6yKe momyT ob6yka Kopuiuhema
MicrosoftOfficenporpama u ci.

YkynHo 14 UHCTUTYLH]jA je ©3pa3ujo notrpeby 3a J0JaTHUM 00yKaMa y 06J1aCTH:

e kopullhewa U Baaujanuje eJleKTPOHCKOT NOTIHUCA;

e Bobhema npojekara;

e kopuwhema MicrosoftOfficenakeTa;

e crnpoBobera jaBHUX HAOABKY;

e Kpeupama eJEKTPOHCKUX YCIyTa;

e kopuinheme e-3YIl-a;

e OTBapame U BU3yesM3aulivja nojaTaka 1 cil.
Hako cy cBe aHKeTUpaHe HHCTUTYLIUje HaBeJle /1a UMajy MocebHy cayK0y UK ocoby Koja je 3aayxeHa 3a UT, oJHOCHO o/ip>kaBame Mpexe U
UT cucrtema, 14 ox 21 uHCTUTYLMje je HaBeJsa Jja Cy joj MIOTPeOHU A0AATHU KaJjpoBH, a HapouuTo UT cTpyumwanu. ¥ npoceky Ha cBakux 25
AHTAKOBAHUX CIYKOEeHHUKa, aHTaxyje ce jeaHo UT sure.

JeaHa o 6UTHUX yiITeAa A0 Koje he yBohemwe esleKTpOHCKe yIpaBe JOBECTH jecTe ylITe a y TPOIIKOBMMA YyBaka U apXHBUpakba NanupHe
JOKyMeHTanuje.13

B) EBUeHIIUje ¥ perucTpu

Mo /a ¥ HajBaXKHUjH NIPelyc/I0B 3a pa3Boj eYnpase y Cp6uju jecTe Aurutanvsanyja u ,cpehuBame” 6a3a, eBUieHIIMja U perucrapa Koje Bo/jie
MHCTUTYLHje Y [U/bY YBe3UBaa MoAaTaka u3Mehy HHCTUTYIMja U rapaHLifje TAaYHOCTH, MOY3AaHOCTHA U aXXYPHOCTH NoJaTaka. AHKETOM je

13 AHKeTHpaHe UHCTUTYLHje YKyNnHO uMajy oko 80.000 M2 ckjafuIlTa Yy KOjUMa 4yBajy NAaNUpHY AOKYMeHTauujy , of dera je y nmpoceky 85% kanauuTtera Beh
MOMYHEHO, C TUM LITO Jle0 MHCTUTYLMja HUje MOTao /ia HPOLeH! BeJIMUNHY CBOjUX CKJIAIUILITA, TE HUCY 00yXxBaheH! Y yKyITHOj MOBPLINHU.



nomnucaHo ykynHo 136 6a3a/eBujeHnMja/perucrapa oJ dyera ce rotoBo Tpehuna (31%) Bogu y nmamupy. C 063upoM Ja je 3a epHKaCHO
yBe3uBame MoJjaTaka MHCTUTYLUja GUTHO Jja oAy 6yAy y MallMHCKU YU T/bUBOM GOpPMATY, allCOTyTaH NPUOPUTET y HAPEAHOM NEPUOAY ce
MOpa CTaBUTU Ha JUTMTANU3ALU]y eBUJeHIhja UHCUTYLIH]ja.

BehuHa opraHa jaBHe ynpaBe npey3uma noJiaTke ofi IPYrUxX UHCTUTYIMja IO CAyXKOeHO] Ay>KHOCTU.14MehyTuM, npob6JieM je HAYHWH Ha KOjU ce
Npey3rMajy NoAaTKe o, Apyrux UHCTUTYLH]a, jep ce 37% nojaTaka U Jabe Ipey3uMajy AONHUCOM NMyTeM MOLUTe UJIU Ha HEKU [Py HAYKUH
(Ha LJJ-y, YCB-y vnu ci1.). Y mpakcu ceyo4daBajy 6pojHU NPpUMePH T'ie MPolielype 3aXTeBajy A0CTaB/balbe U3B0/Ia, IOTBP/Ia UIH APYTHUX JOKa3a
0 YUIbEHHI]AMa YIIMCAHUM Y jaBHUM perucTpuMa oJ CTpaHe IIOJHOCUOLA 3axTeBa.ls

Taxobe, Bullle 0/ 10JI0BUHE aHKETHPAHUX UHCTUTYILIMja HABOAM Jia U Jja/be MMa OpojHe npobJieMe y Npey3rMamy NojaTaka 1o Ca1yK6eHoj
JLYy»KHOCTH IIyTEM CepBUCHE MarucTpase Jp>KaBHUX opraHa ogHocHO nyTeM MH$opmanuoHor cuctema Hag, CMO T3B. e3yn npe cBera
HaBoJiehy cnopocT y AocTaB/bakby N0JaTaKa, 3aCTapesioCT alJInKaluja U copTBepa, HeaXXypHOCT M0jeIMHUX eBU/IeHI1ja U CII.

r) CepBucu 3a rpalh)ane u npuBpeay

Kao ocHOBHU pa3sJsior yBohemwa eleKTPOHCKe yIpaBe HaBOJAU ce yBohemwe epukacHe jaBHe ynpaBe 3a rpahaHe U NpuBpesy Te ce MOCEOHU
CEerMeHT Y YIMTHHUKY OJJHOCHO Ha yC/IyTe Koje UHCUTYLHje IPYy>Kajy rpahaHMMa U IpUBpe/H, Kao M Ha HAYMHe HHPOpPMHCcatha U KOMYHULUPamka
ca NOAHOCHOLIMMA 3aXTeBa.

Op npeko 1700 ycnyra Koje MHCTYTyLMje Npy»ajy rpabaHrMa v npUBpeAy, IpeMa HaBOMMa y YIUTHUKY y ipoceky 35% 3axTeBa ce 11ajbe y
eJIEKTOPHCKOM 00JIMKY, a ocTa/iux 65% y nmanupy. OBo He 3Ha4H Jia je 35% 0/ CBUX yCJIyra JOCTYIHO Yy eJIeKTOPHCKOM OOJIMKY jep, HaXaJIoCT,
Y3 YIUTHHUKA OBAj oJaTakK HUje Moryhe yTBpAUTH.

W3 oaroBopa Ha yNUTHUK c/ed Aa BeJUKU 6poj uHcTuTyndja (14 ox 21) kopyucTy nopTaJsl eYnpaBa, aju Cy Ce MaXoM IO/, eJIeKTPOHCKUM
npouejypaMa Koje Cy HaBOJAW/IN y YIIUTHUKY [ToZpa3yMeBaJle yC/Iyre 3aKa3suBama CaCTaHaKa 3a Ipey3uMakbe WM IpeJlaBame JOKyMeHTalyje
uiu ci. Hajsehu neo npouenypa Huje Moryhe y noTnyHOCTH 06paZiuTH eJIEKTPOHCKY, Beh ce 3aXTeBU MoLIaby eJeKTPOHCKH, 2 UHCTUTYIHja
UX lITaMna u o6pahyje y nanvpy. Tako npeMa nojanuma M3 ynuTHHKA, cBera 5 o 21 aHKeTUpaHe MHCTUTYLIHMje JOHOCH eJIeKTPOHCKe aKTe.

JenaH oj mokasaTeJsba /ja je 4ecTo HeMoryhe U3BPLUIMTH MPOLEAYPY Y MOTIYHOCTH €JIEKTOPHCKH jeCTe HEOMXOAHOCT Z0CTaB/bakha Jj0Ka3a o
yIJIaTH TaKCe Y BUJY CKEHUpPaHe YIJIATHUIIE WK YaK J0CTaB/batba KOIHje H3BOo/a ca padyHa.

14 CBera /iBa aHKeTHpaHa OpraHa jaBHe yIpaBe Cy HaBeJla Zia He Ipey3uMajy NoJaTKe M0 CJAYKOeHO0j Ay>KHOCTH OJL PYTUX MHCTUTYLHja, @ TPH Jja HUCY CJ1ajle IoJaTKe
13 CBOjUX eBU/JIeHI[H]ja [10 3aXTERY APYTUX HHCTUTYLH]ja, IITO je 06aBe3a o wi. 9. u 103. 3akoHoM o onuiteM ynpaBHoM noctynky ("Cu. rsacauk PC", 6p. 18/2016).
15 PenuMo, y PerucTpy afAMUHUCTPAaTUBHUX IOCTYNAKAKOjH je y mpolecy ¢opMupama y Peny6IM4KoM ceKpeTapujaTy 3a jaBHe NMOJUTHKE HHCTUTYLHje U Jajbe Y
NoTpeGHUM JIOKyMEHTHMA HaBo/le OpOjHEe U3BOJe ¥ TOTBP/Ie 0 MoAalMMa 0 KOjuMa ce BOJIM jaBHA eBU/IeHIIHja.



WHcTUTYynHje Koje cy HaBoAWJIE [1a He KOPUCTeE MOopTaJl eYnpaBa Kao pasJjore HeKopuurhewa HaBOIUJIE CY OTEXaH U CIIOP IPHUCTYII MOJalMMa,
HEKOMIMATUOUJIHOCT BbUX0BUX COPTBEpA ca MopTaIoM eYpaBa, npobJeMe ca MHTEPHET KOHEKI[UjOM U CJI. Te 61 Y HapeJHOM Meproay Tpebano
PaJIuTH Ha pelllaBalby OBUX MpobJieMa.

BpJio 6MTaH CErMEHT OJPXKHUBOCTH CHCTEMa IMpyXarba €eJIEKTPOHCKMX YyCJAyra jecTe MOJApIIKa CaMHM CAyXOeHHI[MMa KOju IMpyxKajy
eJIEKTPOHCKe ycyre rpahaHMMa U IpUBpean y CMUCIY MOTYhHOCTH nmoApiike v moMohu y ciy4dajy Ha HauJaXKere Ha TEXHUYKe MpobJieMe y
06pa/iu 3aXTeBa Ha IHEBHOM HHBOY. CBera je/iHa MHCTUTYIIWja je HaBeJia la HeMa TEXHUYKY MIOMON y mpy»Kamwy eJIeKTOPHCKHUX YCIyTa, 10K je
HajBehu 6poj aHKeTHpaHUX HHCTUTYIHU]aA (14 oz 20) HaBeJsio Aa ce 3a moMoh o6paha uHTepHO UT ose/bemby.

C TUM y Be3U HeONxo/iHO je 06e36e/JUTH MOAPIIKY CBUM HHCTHUTYLMjaMa 3a CBe yCJyre Koje NMpyKajy eJeKTPOHCKHU y Lu/by 06e36ehrBama
OJIPKMBOCTH CUCTEeMA U oxXpabpuBama APYyruxX HUHCTUTYIIM]ja /la CBOje NMpolelype AUTUTATUIY]Y.

Takobheje Ba>kHO Jja TOCTOjU OpraHU30BaH HaYMH NpYyKama NoMohu rpahaHyMMa ¥ NpUBpeH, OAHOCHO IOAHOCUOLMMA 3aXTEBA, y NOJHOLIEHY
3axTeBa eJIeKTOPHCKHUM NYyTeM y LM/bY MOACTULAma Kopullhewma 0BOr HaYMHA KOMYHULMpamwa ca Ap:xaBoM.!6 [lopes npyxamwa nomohu
NO/JJHOCUOLMMa 3aXTeBa, yIUTHUKOM je IPOBEPEHO U /ia JIU CY UHCTUTYLMje OpraHu30BaJjle HEKU BU/, IO LIKe 3a IOAHOCUOLLE Y CMUCJLY BUZEO
yIyTCTaBa, lIeMa, ijarpaMa Uy KjJacuyHe ooyke.l”

WHcTUTynMje Koje cy HaBeJsie Jja He NpYyKajy HUjeHY BPCTY MOAPIIKe MOJAHOCHOLMMA 3axTeBa MO/JjjeJHAKO Cy HaBOJAUWJEe YeTHpHU TJaBHA
pasJiora:

e HejoCTaTak QUHAHCHjCKHX CPEJICTABA 32 IPUIIPEMY U QXKYPUPAbe MaTepHjaa;

® He/I0CTaTaK JbY/ICKUX KaMalUTETa;

e He/l0CTaTaK pa3BMjeHUX MeXaHHW3aMa/Npoleaypa 3a IPUjeM U 0/iroBapakbe Ha NUTamba KOPUCHHUKA;

e He/0CTaTaK TEXHUYKMX KaNaluTeTa (onpeMe 3a NO3MBHU LieHTap, HopTaJja U CJ1.).

a) UHpopmanuoHa 6e36eaHoCT y ellponesypama

BehuHa anketupanux uHctutyuuja (13 og 21) uma ycBojeH AKT 0 MH$OpPMaLHOHO] 6e36efHOCTH.18CBe UHCTUTYLMje HaBeJse Cy Aa UMajy
oapebene BpcTe backupcucrema.

16 BehuHa uHcTuTynuja (14 ox 20) HaBesia je fa mpy»ka momoh kopucHUIMMa 3a BehnHy uiu cBe yciyre Koje npya. OBy noMoh HHCTUTYIMje YIJaBHOM NpPYXajy
MyTEeM MejJia Ha YIIUT KOPUCHUKA (3a 46% ycayra), ajiv ¥ IyTeM MO3UBHOT 1eHTpa (34%) nnu cekuuje ,YecTo nocraB/beHa NUTamka"“ HA CajTOBMMA MHCTUTYLHja
(20%).Yak TpehnHa UHCTYTYLiMja HaBeJa je [ia, YKOJHUKO UMa ceKlujy ,YecTo mocraB/beHa NMTama“ Ha CBOM CajTy OBa NMTakba PeTKO aXXypHupa.

1704 21 aHkeTHpaHe HHCTUTYLUje BUX 11 (ogHOCHO Bulle o4 50%) HUje IpUIIpeMaso OBaKaB BU/, OpIIKe 3a Kpajibe KOPUCHHUKE.

18 Takohe, BehvHa aHKeTUPaHUX UHCTUTYLHja (15 o7 21) je y mpoTekJ10j roUHU 3ab6esexuia nap npekujaa y paay MHGopMaluoHOr cCUCTeMa, a 12 o 21 UHCTUTYLUje
HaBeJIo je Jia je y IPOTEKJI0j FOJJMHHU 3a6eIeXHII0 XxaKepcKe Hala/e YIJIaBHOM Ha cajTOBe MHCTUTYLIMja UM IIyTeM MejJ10Ba.



Y numy aHa/v3e TPEHYTHOr KOTHUpamwa CTawka pas3Boja esieKTpoHCKe ynpaBe y Peny6sunu Cpbuju Ha MehyHapoAHUM JsucTaMa
KOHKYPeHTHOCTU u3paheHa je AHaau3a ynopedHe npakce u mecma Cp6uje y o6aacmu eYnpaee Ha mehyHapoOHUM jaucmama
KOHKypeHmHocmu.'®

Anasusa je 06yxBaTHU/Ia HEKOJIMKO Pa3/IMUUTHX UHJEKCA, KOjUMa ce OCPeIHO UM HENOCPEIHO Mepe, OJTHOCHO PAaHTUPajy Ap:KaBe 10 pa3BUjeHOCTH
eYnpaBe wiu cneluPUIHUX CETOBA OHJIMHE CepBUCA JOCTYNMHUX rpahaHuMa U npuBpeau. MHAeKCH Koju TUPEKTHO Mepe epHUKACHOCT eYTIpaBe Cy:
Fogumwby u3BemTaj EBporicke yHHje o0 cTamy e-mpaBe (eHr. eGovernment Benchmark ) v YH WHAEKC 0 pa3BHjeHOCTH eJIEKTPOHCKe yIpaBe H
ellaprununanuje (eHr. E-Government Development IndexvuE-Participation Index). KoMmniieMeHTapHU WHAEKCH, OJHOCHO MHAEKCHU KOjU ce He OaBe
JIUPEKTHO eJIeKTPOHCKOM yIpaBoM, Beh HEKHMM HeHUM CerMeHTHMa WJIU ce TIOCpPeIHO Mepe CTelleH Pa3BUjeHOCTH HEeKUX cepBUca 3a rpahaHe U
npuBpeay cy: [J106a/HU HHAEKC KOHKYpeHTHOCTH (eHr. Global Competitiveness Report)koju uspahyje CBetcku EkonoMmcku @opym u usBelntaj ['pyne
CBeTcke 6aHKe o0 siakohu nocsioBama (eHr.Doing Business), kao v [IponieHa cipeMHOCTHY Ha OTBapae nojaTtaka (eHr. Open Data Readiness Assessment)
- CBeTckabankau YH/II.

Mako je oBa aHa/1M3a yKasaJla Ha TO Jia ce npeMa BehMHU UHAMKaTOpa U3 aHAJIM3UPAHUX JIMCTA KOHKYpeHTHOCTH Cp6Uja KOTUpa JIolIHje y OAHOCY Ha
npxaBe EY y obsiactu eYnpaBe, eBUEeHTHO je Aa je Cp6uja Ha MehyHapogHUM JiMCcTaMa KOHKYPEHTHOCTH Y 0BOj 06J1aCTH 3HA4YajHO HaMpeaoBaja y
nocaefwbuM roguHama. Tako je [Ipema uctpaxkuBamwy YjesumweHux HauujaUnitedNationsE-GovernmentSurvey 201829 o eJleKTPOHCKOj yrpaBy (eHT.
United Nations E-Government Survey), Cp6uja:

e yoaHocy Ha noMeHyTHU YH HHJEKC 0 pa3BUjeHOCTHU eJIeKTPOHCKe ynpaBe (eHT. E-Government Index)?!,koju ipoliewyje pa3Boj eJ1eKTPOHCKe yIIpaBe YaHULa
Yjenumwenux Hanyja, Cp6uja ca 69. mectay 2014. roguHy, ckounsa Ha 49. mecto y 2018. F'oauny;

e Y OJHOCY HauHJIeKC eJeKTpPOHCKe napTuuunauuje (eHr. E-Participation Index)??, koju npolemwyje ynoTpedy eJleKTPOHCKHUX YC/yra y YWiaHulaMa YjeaubeHUux
HanujaCp6uja jeca 81. mecta y 2014. roauHy, ckouusia Ha 48. mecto y 2018. roguHu;

MebhyTtumM, Cpbuja je y ogHocy Ha E-Government Indexop 2016. no 2018. nasa 3a 10 mecTa (6ua je 39), a y ogHocy Ha E-Participation Indexuak 3a 31
Mecmo (6usa je 17). [locieuna 0BOT Na/ia je TO LITO CY Y 06J1aCTH pa3Boja TeJleKOMYHUKallMOHe UHPPACTPYKype U JbYACKUX pecypca, pyre JpxaBe
oCcTBapuJie 3Ha4ajHe pe3yJ/ITaTe, Na je HeonxoAHO Ja Cpbuja yb6p3aHo pa3Buja eJleKTPOHCKe cepBHce 3a rpahaHe u npuspefy. Tpeba HamoMeHyTH Aa
Ha OBHM JINCTaMa KOHKYPEHTHOCTH CyceJHe ApKaBe ca u3y3eTkoM byrapcke, yriiaBHOM 3a0cTajy 3a Cpoujom.

[Ipema Unugekcy [1o6anmHe kKoHKypeHTHOCTH?3, Cp6uja je 3ay3esia 65. no3uiyjy o1 140 3eMasba, yHanpehemeM YKYITHOT CKOpaz+,

YMehyHapodHe aucme KoOHKypeHmMHocmu, aHaau3a uspahena oj crpane KoHcyatadata HAJIE/], y okBupy npojekra: [lporpam passoja eYupase —~YH/II
20 U3Bop: 2018. United Nations E-Government Survey 2018:Gearing E-Government To Support Transformation Towards Sustainable And Resilient Societies.
21https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center

2Zhttps://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center

233Bop: 2018.The Global Competitiveness Report. Cologny/Geneva: World Economic Forumhttp://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-

2018/competitiveness-rankings/#seriessUNPANEPARTIDX.

Z4HanmoMHUKb-EMO Jja paHT HUje YIIOpeAUB Y 0/IHOCY Ha MPEeTXO/HEe TOAMHEe 300T METO/0JIOMIKUX U3MEHa.


https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center
https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data-Center
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2018/competitiveness-rankings/#series=UNPANEPARTIDX
http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2018/competitiveness-rankings/#series=UNPANEPARTIDX

Y o6s1acTH ycBajatba MHPOPMALIMOHUX TEXHOJIOTHja U 06/1aCTH TPAaHCIAPEHTHOCTH Tpollema 6yIeTCKUX Cpe/icTaBa I0CTOjU NPOCTOp 3a yHanpehemwe
KpO3 OTBapame HAallMOHAJIHUX, NOKPAjUHCKUX U JIOKAJIHUX OylleTa y MallMHCKA YUT/HUBOM dopMaTy. Y 06/1aCTU JUTMTATHUX BelITUHA rpabaHa
Cpbuja 3aysuma 73. nosunujy on 140 apxxaBa. Y uHaukatopy ellaptununanuja, Cpbuja je paHrupaHa Ha 47. MecTy, WITO je Maj y OJHOCY Ha
NpOIIJIOTOJMIIHU PAHT ¥ 0BOM MHAMKATOPY KOjU ce pey3rMa U3 YH usBemtaja. YHanpebheme je Moryhe Kpo3 ycrnocraB/bakbe 06aBe3e 06jaB/bUBabe
HalpTa Iponuca ¥ NpUKyIl/bakbe KOMeHTapa rpalhaHa Ha HalMOHAJHOM [TOPTaJly, Kao U IpUKyM/batbe UHPOpMalyja of rpahaHa o GyHKIMOHATHOCTH
NpY>XeHHUX yCJIyra.

Ha DoingBusiness nuctu CBeTcke 6aHke?5, Cpbuja ce y 2018. no3unmonupasa Ha 48. nosunuju. Mako je ykynas ckop Cpbuje yHanpeheH, Apyre fp>KaBe
Cy ce MHOBHpaJie 6pxe, Te je Cpbuja 3abesiexxuia aj y oJHOCY Ha npoluay roguHy. [IpocTop 3a yHanpehere 1ocToju y pa3Bojy eJleKTPOHCKUX CepBUCa
3a IpuBpeay, a npe cBera: elllasTepa 3a HEMOKPeTHOCTH NyTeM Kora he ce ynuc u npoMeHa IpaBa, TepeTa U UH$OpMaliija 0 HEIOKPeTHOCTHU 06aBJ/bTH
eJIEKTPOHCKH 3aje[JHO ca ayTOMaTH3aLujoM obpadyyHa HacTynajyhux nopeckux ob6asesa 0 TOM OCHOBY, eJIEKTPOHCKA perucTpalyja BULIEeYJIaHUX
[1.0.0, eAykiuja, el3Bpiieme, yHanpehemwe o6rma nojaraka cajip>xanux y Kpegutnom 6upoy, ellapuna.

253Bop: 2019. Doing Business 2019: Training for Reform. Washington: The World Bank Group.



5) UAEHTH®UKALMJA PU3UKA

HajsHauyajHuju pusuk 3a uMiieMeHTalyjy [IporpamMa je noa1uTudKu pusukK. Haume, ycBajame v peasinsaiiyja oBako aMm6uIiMo3Hor [Iporpama ykasyje
Ha IpUOPHUTETe TPeHYTHOT cacTaBa Biiase Peny6sinke Cp6uje. Mako ce ouekyje cCHa>kHa MoJipiiika UMIieMeHTaluju [IporpaMa, npoMeHa Ha 4yesy Uid
y cactaBy Bjsiajjle Moxke yTHULLATU UM Ha NpoMeHy npuopuTeTa y Biagu. ¥V ciayyajy cTynamwa Ha AY:KHOCT MHUHHUCTapa ca ApyrayvjuM pepopMcKUM
aresilama, Moxke ce CMambWUTH Op3MHa WM NocBeheHOCT crpoBohewa Mepa IJIaHUpaHUXx [IporpaMa. BUTHO je HamoMeHyTH U MeCTO M 3HAuaj
Kanuenapuja 3a UT u eYnpaBy (v fameM Tekcty: UTE kaHnenapuja) y calallilbuM KOHCTeJlallMjaMa U OTPeby Aasber jayarba beHe yJore, LITO je
MpeycJoB 3 apeaiuTalyjy 6pojHux Mepa [Iporpama. Unak, oBaj pu3uK je AeJMMHUYHO YOJIKEH YHHEHHUIIOM /Ia je BeJUKH Jleo [IporpamMa 3acHOBaH
Ha BpeaHoctuMa EY u yckiaheH je 3a 3axTeBMMa NpUJpYyKUBama, Te 6M Kao TakaB Tpebasio Aa Oy/e MMIJIEMeHTUPaH HeE3aBUCHO 0/, KOHKPETHUX
KaJIpOBCKHUX pellera. Takohe, 04aTHO oCUTypake Y UMILJIEMEHTALUjU OBOT IIporpaMa MoTUYe U 0] TOra LITO je MMIJIeMeHTanuja oBor [IporpamMa
BEJINKUM JIEJIOM OCJIOH-eHA U Ha Jipyre obaBe3e Peny6uivke Cp6uje, mpe cBera npeMa CBeTCKOj 6GaHIY, Te 61 6UJI0 KaKBa MPOMeHa y AUHAMU U UJIH
06umy oBor [Iporpama umaJsia ¥ HeraTuBHe GUHAHCHjCKe NOC/IeuLe 10 TOM YTOBOPHOM OZHOCY.

Jpyry 3Ha4yajaH pU3UK 3a UMIJIeMeHTanujy [I[porpaMa npezcras/ba NOTEHIYUja/IHU OTIIOP 3aIlI0C/IEHUX Y jaBHOj yIIpaBU IpOMeHaMa Ha4YMHa paja,
Koje moJpa3yMeBa eJIeKTPOHCAa yNpaBa, a Mpe cBera paj y HMHPOpPMaLUOHMM TeXHOJOTHjaMa, Npey3uMaie INojaTaka M JJOKyMeHaTa MyTe
eJIEKTPOHCKUX CepBHUCa, ynoTpeba eJeKTPOHCKUX cepTUdUKATa U CJI. JaBHA ymnpaBa N0 MpPaBWJIy CIOPO NMpUXBaTa MpPOMeHe, a UMILJIeMeHTalyja
eJIEKTPOHCKe yIpaBe 3axTeBa 3HauajHe UCKOpaKe Y HAUMHY pajia jaBHUX CIYy:KO€HUKa, 0J] HAUMHa Ha KOjU Ce CIIPOBO/ie caMe poLeaype, 10 aKTUBHOT
pajia y pauyyHapCKOM OKpPYKeHy Ha HauMH Ha KOjU TO A0 caj HUje 6Mo0 ciay4daj. O0Bako 3HayajHe MPOMeHe KO/ jaBHUX CJIYKOeHHKa MOTY W3a3BaTH
HeTlOBepembe Te 0/|01jambe Jla aKTUBHO yYeCTBYjy y IPOLecy, YMMe ce UMILJieMeHTaldja [Iporpama Moxke 3Ha4ajHO yCIIOPUTH. TOKOM UMILJIEMEHTALH]€e
HOBUX IIpolieca eYnpaBe, yBeK je NOTpe6HO UMATH Y BUAY Ja Cy 3all0C/JeHH HaBUKJIY Jja ’bUMa PYKOBO/Je, Te Ja he TelKo NpenycTUTU cOPTBEPCKUM
pellemMMa yIpaB/bake NpolecuMa. Mako cy JpxaBHU OpTraHU y4ecTBOBasiM y npumnpemu Ilporpama, 3anocsieHd he u3 HaBeAeHOr pasJora Io
NpaBUJly HOBE MPOLeCce J0UYeKUBATH KPUTHUYKHY, 1A je MOTPe6HO BPIIUTH KOHTHHYHMpPaHe 00yKe 3aroCc/AeHUX, Te Pa3BUTH jacaH IJIaH KOMYHHUKaLHje
Koju 6u nHPopmMalMje o 3Ha4yajy oBe TeMe CIYLITA0 HAHWKE 0Jf PYKOBOAMOLA Ka 3anocjaeHuMa. Takohe je HEONXOAHO CTaJIHO YKa3UBaTH Ha Jo0bpe
npuMepe Mpakce, jep yBeK M0CTOoje OpraHru3al[MoHe jeJUHHIIE KOje Cy CIpeMHH]je 3a MHOBalMje U YHanpeheme NoC/I0BHUX Mpolieca. Haj6ospu npumep
MpakKce je nokasaTeJ/b /1a Ce IPaKca U y 0OCTaJIMM OpraHM3allMOHUM jeJUHUIIAMa MOXe CIPOBOAUTH Ha TakaB HauuH. [[poMoBuUcame Haj6o/ber puMepa
JIOBOJIY /10 yje/ITHaYaBaa IIpaKce HA HajBHUIIIeM, a2 He HXKUM HUBoMMa. To je je JuHU HAa4MH J1a ce Cy36Uje MHepIivja jaBHe yIIpaBe Yy 0THOCY Ha TPOMeHe
KOje je HEONXOJHO CIIPOBECTHU Ja 64 eYpaBa 3axkUBeJia y MyHOM 0GHUMY.

Tpehu 3HauyajaH pU3KK 3a UMIIJIeMeHTaLyjy je Moryha HekoopauHanMja y cnpoBobemy Mepa u akTUBHOCTH [Iporpama. [loctojehu kananuteTu
UTE kaHuesapuje, Koja je 3ajAy:KeHa 3a KOOpAMUHALUjy clpoBobhemwa ollporpama, Mory ce mokasaTH Kao HeJl0BOJbHH, y3UMajyhu y o63up
aMOUIMO3HOCT OBOT nporpama. OBaj pU3UK je [eJHMMHUYHO yOJaxKeH KpO3 yCIocTaB/balbe jeIMHHUIE 3a MMIJIeMeHTauujy npojekra npu HUTE
KaHIleJlapHjy, Koja je UHTerpasiHu Jieo npojekta CBeTcke 6aHke. JUIl npu UTE kanuenapuju he koopiMHUCATH aKTUBHOCTH Koje ce oiHOCce Ha Enabling
Digital Governance npojekat, Tako Aa ¢oKyc Tpeba CTaBUTH Ha NpeocTaje Mepe U aKTUBHOCTU. Ha Bullle MecTa y eKC aHTe aHa/U3H je CKpeHyTa



NaKkha Ha NMoTpeby wmupema nocrojehux kanauurtera WTE kaHumenapuje, kako 6u ce [IlporpaMm edpuKacHO HMMIJIEMEHTHPAO, a PU3WLH cJabe
MMIJIEMeHTaldje yOJAaXKUIK. Y OKBHPY OBOT PU3HKA, MOCEOHO Ce UCTUYEe PU3UK Mpek/anama HagnexHoctu UTE kannenapuje u MuHucTapcTBa
JipPKaBHe ymnpaBe W JIOKaJiHE caMOylpaBe, KOjU MOXe JOBeCcTH A0 KoH(}y3uje W JaBama pPa3uYUTHUX AUPEKNHja M0 HWCTOM MNHUTAHKkY, TOKOM
uMmiieMeHTanuje [Iporpama. [Toce6HO TpeGa UMaTH y BU/Y M MpeKJaNalkbe UHTepeHLMja y Be3u peryaucama U UMIJIEMeHTaldje eJeKTPOHCKHUX
cepBuca usmehy MuHHUCTapCcTBa TProBUHe, TYPU3Ma U TeJEKOMYHHUKAIMja, HAAJIEKHOT y 06JIaCTU eJIEKTPOHCKOT MOC/A0Bamka, U MUHUCTApPCTBA
JIp>KaBHe yIpaBe U JIOKaJIHe CaMOYIpaBe, HAAJIEXKHOT ¥ 06J1acTH eJIeKTPOHCKe yrpaBe. Ty je 3y3eTHO 3HaYajHO U MecTO MUHHCTApCTBA PaBAe y
MJIAHUPamy U CIPoBoh ey jaBHUX MOJUTHKA pa3Boja npaBocyha, Koje Tpeba Aa NPUXBATH eJIeKTPOHCKE MpoLeAype Koje CIPOBO/Y jaBHA yIpaBa U
eJIEKTPOHCKe aKTe JIOHeTe y TUM MPoLeAypamMa, Kao paBHONpaBaH J0Ka3HU Marepujast. [Ipunnkom uspaze [IporpaMa ce jako BoJuJIO padyyHa Jia ce
HCILJIaHUpPajy Mepe Koje he 06e36eIUTH KOOPIUHHUCAHO BOhee jaBHUX MOJIMTHKA Y TUM MeDyCcOOGHO BpJio 3aBUCHHUM 06J1aCTUMa U CEKTOprMa. BpJio
je 3HA4YajHO J]a ce Te Mepe U CIPOBeAY U JOCTeHO pa3pajie Kpo3 JOKYMEHTe jaBHUX MMOJIMTHKA Koju he ce ycBajaTu y HAapeJHOM epUoy.

YeTBpPTH PU3UK je HEAOCTAaTaK PUHAHCHUjCKUX CPeACTaBa 3a uMIIeMeHTanujy [Iporpama. OBaj py3HK je 3HaYajHO y6JIaXKEH THME ILITO Ce BEJUKU
6poj Mepa U aKTUBHOCTHU U3 LeJior [Iporpama, U TO OHUX HajCKYIJ/bUX KOje ce OJHOCEe Ha pa3Boj UHPpaACTPyKType eYnpaBe, PuHaHCUpa U3 3ajMa
CeeTcke 6aHke. Heke Mepe, Koje Tpeba uHacupaTu U AoHauHdja Koje he ce HakHaJHO 06e36eUTH, a TO Cy IIpe CBera Mepe y OKBUPY OTBapama
Mo/laTaka y jaBHOj yIIpaBU Cy 03HAUYEHE KAo YCJIOBHE, IITO je Y CKIay ca 4iaHoM 37 cTaB 3. Tauyka 6) asrMHeja 1. Ypeabe o METO/10/I0TUjH YIIPaB/bakha
jaBHUM NOJIUTUKAMa, aHa/Ju3U edeKaTa jaBHUX NOJMTHUKA U IPOINKCA U CaZpiKajy NojeJUHAYHUX JOKyMeHaTa jaBHUX noauTuka ("Ci. rinacHuk PC", 6p.
8 o1 8. pebpyapa 2019) (y na/beM TeKCTy: Ypenda o METOA0JIOTHjU YIIPAB/bakba jaABHUM MOJUTHKAMa)

MmnieMmenTanuja osor [Iporpama He npejcTaB/ba 3Ha4ajaH pU3HK 3a XKMBOTHY CpeJAMHY y 3eMJbH. YIIpaBO CYNIPOTHO, MMILJIeMeHTauuja [Iporpama
he ponpuHetu yHanpehewy xuUBOTHe cpenuHe y Cp6uju. YBohemwe eleKTPOHCKe ynpaBe he yTULATH Ha CMambeme NMOTPOLIkE Nanupa U Jpyror
KaHLeJIapujCKOT MaTepujasa, YyuMe he ce cMawUTH notpeba 3a ceyoM ApBeha U Jpyrux CHpoOBHHA, a MOCJAeAUYHO he ce CMakbUTH U KOJUYHUHA
NpOM3Be/IeHOT KaHIeJapyjcKor oTnaza. Ha Taj HauuH, 4yBa ce )KUBOTHA Cpe/iMHA KaKO Kpo3 Mamby cevy cTabasa pajy NpoU3BO/Abe Nanupa, Tako U
KpO3 Mame 3araheme 0KoJIMHe 360T OTNnaja.



III PE3YJITATH CITIPOBEJEHE AHAJ/IU3E E®PEKATA

1) OINIIUTH LIW/b U IIOKA3ATE/bU E®EKTA JABHE IIOJIMTUKE

U3 CtpaTeruje pasBoja JY u CTpaTeruje pa3Boja eseKTpoHcke ynpase y Peny6sinuu Cp6uju 3a nepuog ox 2015-2018. rogune (Cia. I'macuuk PC, 6p.
107/15) (y na/seM Tekcty: CTpaTeruja pasBoja eYnpase) U npunazajyhux akMoOHUX IJIAHOBA jaCHO je BM/JbUB IpaBal, y KOMe 6U jaBHa ynpaBa
TpebaJia Aa ce pa3BUja. Y TOM CMUCJIY He IIOCTOje OACTYINaa 0/ CIMYHUX MJIAHCKUX JOKyMeHaTa APYTrUX Ap:KaBa, HUTU IIOCTOje JujieMe OKO IpOMeHe
npaBLa Koju je y nmorsiefy pepopMe jaBHe ynpaBe 3ay3eT OBUM CTPATELIKUM JOKYMEHTOM jaBHUX NMOJHUTHKA. OHO LITO NpescTaB/ba K/byYHU H3a30B
3a yCIellHy AUTUTANIHY TpaHcpopmanujy jaBHe ynpaBe y Cp6HjH, jecTe mocTaB/bakbe TEMe/ba KOju he oMoryhuTH Jja ce 3a/ip>KU NIOCTaB/bEHU KYPC,
OZJHOCHO Ja ce IJlaHMpaHe Mepe UMILJIEMEHTHPAjy y CBUM CerMeHTHMa jaBHe yIpaBe, Ha HauuMH Koju oMoryhaBa edHKacHO U KOOPAUHUCAHO
dyHKLHOHMCAaKE TOT CUCTEMA.

[IpunvikoM yTBphHBama jaBHUX MOJIMTHKA Y 006JIaCTH eJIEKTPOHCKe ynpaBe Tpeba uMaTu y Buay Aa cy UKT y nocienwux aBajeceTak rojydHa y
M3y3eTHOj eKCMaH3uju. Paiu ce 0 TEXHOJIOIIKOj PEBOIYLIMjU KOja je 06yXBaTU/Ia CBe CErMEHTA KUBOTA, O/ OCJOBHOT JI0 MPUBATHOT, a Koja Kpo3
npoluec AUruTaiv3aluje HyU BeJidKe MOryhHOCTH 3a pa3Boj NpUBpeJie U APYyLITBA y HAjIIMpPeM CMHUCIY. YIPaBo je 360r TUX MOrYhHOCTH, Kao U
6p3uHe kojom ce UKT yHanpebyjy, moTpe6HO GUTH BeoMa OoINpe3aH y IJIAHHPalky HBUXOBOT yBohemwa U uMIilieMeHTanuje. Onpe3HOCT je mpe cBera
noTpebHa 360r TeMIla U KOPEHUTOCTH IPOMeEHA Koje je TOTpe6bHO CIPOBECTH y U/bY AUrHMTaIHe TpaHchopManuje. OBJle ce HajMarkbe MUCIU Ha caMa
TeXHUYKa pellierha, MOLITO OHA JaHac Uy HEKOJIMKO KopaKa UcIpeJ, MOTYNHOCTHU BhUX0Be MOTIYHe ancopnuuje. O0BO ce HAPOYUTO OHOCH Ha jaBHU
CEeKTOp Koju, 300r BeJIMYMHE CUCTEMAa U OrpaHUYera Y3POKOBAaHUX OYIIETOM, pacloJIOKMBUM KaJ[poBUMa U KpyTolihy aMUHUCTPATUBHHUX
npoueaypa, Mopa NaXK/bUBO Jja 0MepaBa peaJiHe noTpebe rpahaHa U NpUBpeie U BHUXO0BA OYEKHBakha Ca BJAACTUTHUM NoTpebaMa U MOTyhHOCTUMA.
M3 oBora npousJiasu Jja NUTamke pa3Boja eJIeKTPOHCKe ynpage (y Ja/beM TEKCTY: eYIpaBa) HUje IPUMapHO TEXHUYKe HEero opraHru3aluoHe IprUpo/e,
OZJHOCHO Ja je eYmpaBa Ipe CBera CTake CBECTH, OJJHOCHO HAYMH Ha KOjU Ce MmocMaTpa yJora U QyHKIMOHHCAe jaBHe yhpaBe y 21. BeKy, J0K
TEXHOJIOTHja Mpe/AcTaB/ba TEMe/b Te BU3Mje U oMoryhaBa mweHy peasusandjy. HamoMumwemo ga cMo npunukoM uspage [Iporpama uManu y BUAY
KJbYYHY YJIOTY KOjy Tpeba Jja UCIIYHH MO/lepHa jaBHa yIpaBa, a TO je /ia je jaBHa ynpaBa cepBuc rpahaHa U NpuBpe/ie, a He BJIACT, Te /| jaBHA ynpaBa
nmocToju 36or rpahaHa u npuBpeie, a He 06pHYTO. 360T Tora cy Mepe [IporpamMma naHupaHe Tako Jia ce pa3Boj eYnpase y CpOoHju ycMepHu TaKo Ja ce
OHa y MOTMYHOCTH YCIOCTaBU Kao cepBUC rpahaHa v npuBpege. Jlurutanna tpancdopmanyja jaBHe ynpase y Cp6uju nianupana [Iporpamom Tpeba
Jla oMoryhu mocTu3ame HalmpeTKa y CBUM CerMeHaTa paja jaBHe ympaBe, Tako To he omoryhutu epukacHo, TpaHCIAPEHTHO, KOH3UCTEHTHO,
€KOHOMHYHO Y OITOBOPHO BpIIIehe jaBHUX OBJIalIheha. AKIIMOHUM IsIaHOM EBporicke YHuje 3a eYnpaBy 3a nepuos 2016-2020 nepunrcana je Bu3uja
Y IPUHIHMIIH AAJ/beT Pa3B0ja eJIeKTPOHCKe yIIpaBe ca KojyuMa je ycarjauieH [I[porpaM, a ogHoce ce, u3aMehy oCTasior U Ha JUTUTAJIN3alU]jy Kao CTaHAaps,
VHKJIY3UBHOCT W MNPHUCTYNAYHOCT, OTBOPEHOCT U TPAHCIAPEHTHOCT, HWHTEPONEepabUJHOCT, MOY3JaHOCT M CHUTYPHOCT KAao0 U KOPHUCHUUKY
OpHjEeHTHUCAHOCT.



M3 HaBeleHUX pasJiora je OMmIITH LKusb [IporpaMa gedprHucaH Ha ciefiehu HauYMH:
Pa3eoj ehukacHe u KOpUCHU4KU opujeHmMucaHe ynpase y 0u2uma/aHoM OKpyHcery

Hamomumemo Ja je 0Baj u/b y NOTIYHOCTH yckiaheHd ca mepoM 1.4. CTpareruje pa3Boja JY, unju je Ha3uB: ,YcrnocTaB/bakhe YBPCTUX MEXAaHU3aMa
KoopauHauuje koju he omMoryhuTu xapMoHHYaH pa3Boj U QYHKIHOHHCAHE eJeKTPOHCKe yIpaBe, Kao U 3a0KPYKMBarbe 3aKOHCKOT OKBHpa U
npoleaypa 3a pa3Boj eJeKTPOHCKe yIipaBe“, a Koja je yTBpheHa pasu noctusamwa noce6Hor uusba 1. CTparteruje passoja JY, uuja je popmynanuja:
»YHanpebemwe opraHusanuoHux U QYyHKIHUOHAJHUX MOJICHCTEMA jaBHe yipaBe“. HamomumeMo fAa je ynmpaBoO y OKBUPY Te Mepe NpeABUDheEHO
cupoBohewe akTuBHOCTH: ,llpunpema u goHoulewe CTpaTeruje pasBoja eJeKTpOHCKe ympaBe y Peny6snnu Cp6uju M AKIMOHOr IJIaHA 3a
cupoBohewe CTpaTervje pasBoja ejieKTpoHCKe ynpaBe y Pemy6suum Cp6uju 3a nepuon 2015 -2018”, a ycBajawe [Iporpama je HacTaBak Te

dKTHUBHOCTH.

| Pa3eoj edhukacHe u KOpuCHUYKU OpujeHmMucaxe ynpase y 0u2umaJaHom OKpyyicekrs
UHCTUTYLHUJA OATOBOPHA 3A IIPAREIGE U MAYJIC
PEAJIU3AILIN]Y :
Iloka3saTe/b JeauHuna mepe W3Bop nposepe [ToyeTHa ba3Ha roguHa n/baHa BpepHocT | Ilocnenmwa roauHa
edekTa BpPEAHOCT y OCJIeH0j TOA. Barkema
[Iporpama
EU benchmark U3BemTaj 37% 2019.  61,75% 2022.
eJIEKTPOHCKE eGovernment
ynpagse Benchmark Report




Jla 6u ce mocTHUrao oBako JlepUHUCAHU ONIITH LWJb, [I[porpamMmoM cy aedUHHCAHU MOCEOHU LU/bEBH, KOjU Ce IEMATCKH MOCTaBJ/bajy of 6ase, Ka
Haarpazamu. [IpBu o pefly uJb je ycMepeH Ha pa3Boj HHPPACTPYKTYpe, Tj. TeMesba KOjH je PeycJOB 3a pa3Boj eYnpage, APYryd HA MPUXBATAHE
eJIEKTPOHCKUX Mpolelypa U JOKYMeHaTa OJi CTpaHe yYeCHUKa y eYTIpaBU U CBUX CerMeHaTa BJIaCTH, a OCTaU [JUJbEBHU Cy YCMePEHU Ha NOCTU3ambe
edekara, oJHOCHO 6eHedUTa KOje pUBpeaH U rpahaHUMa, Ia CAMHUM TUM U JIPYIITBY YOIILITE JOHOCH eJIEKTPOHCKA yIpaBa.

Hlemamcku npukas onuimee u noce6HuUx yusseesa

Pa3Boj epukacHe u
KOPUCHUYKH OpjeHTHCaHe
ynpaBe y JUTUTaJTHOM

OTBOpeHM NOJaLH y eJIEKTPOHCKOj yIpaBy
IloBehamwe JOCTYyNIHOCTHU eJIEKTPOHCKe ynpaBe rpabanuma u
NpuBpe M Kpo3 yHanpehemwe KOpUCHUYKHX cepBHCa

YHanpehemwe npaBHe CUTYPHOCTH y Kopuinhemwy eJleKTpOHCKe
ynpase
Pa3Boj uHPpaCTPYKType y eJIEKTPOHCKOj yIIpaBU M 06e36eheme
HHTEpOonepaéu/IHOCTH




2) NIOCEBHHU IU/BEBU INPOTPAMA U IIOKA3ATE/bY UCXOJA ITIOCEBHUX LIU/bEBA

a) PA3BOJ UH®PACTPYKTYPE Y EJIEKTPOHCKO] YIIPABU U OBE3BEBHUBAILE UHTEPOIIEPABU/IHOCTHU

OcTBapeme rope HaBeJleHOT OMIUTET LMJ/ba 3aBUCH oJ edurkacHe ynorpebe UKT of cTpaHe jaBHe ynpaBe, a TO IIpe CBera 3aBUCH 0/ PacloJIOKKBe
MHpPaCTPYKType U CTPYYHOT KaJipa KOjH je y CTamwy Jia O/ip»KaBa nocTojehu cucteM eYnpase, Kao U Jja IJIaHMpa U peasiu3yje wbeH Ja/bu passoj. OBo
je TeMeJsb 6€3 KOTa ce OIPaBJAaHO MOXe MOCTAaBUTH NIUTame OAPKUBOCTH 6110 Kor pasBujeHor UKT anata niu cucreMa, 6e3 063Mpa Ha TO KOJIMKO je
Hanpejad. CUTyalMja Ha TepeHy ynpaBo ykasyje Ha npo6JsieMe ca MKT uHdpacTpyKTypoM U KaJjpoBCKUM pecypcrMa. HegocTauu y KaApoBCKUM
pecypcuMa ce orJiefiajy Kako y HelocTaTKy kBaardukoBaHor UT kazpa, Tako M HeaZleKBaTHOM HMBOY UHGOpPMATUUKe MHUCMEHOCTH 3al0C/AeHUX Y
jaBHOj ynpaBH, YK/by4yjyhu U Ap:kaBHY yIpaBy, LITO je YCJIOB 3a clipoBoheme eYnpase.

JlofaTHU npobJieM NpeACTaB/ba HEJAOCTATAK CBECTU IPYIITBA O NOTPeOHU U 3HAYAjy AUTHUTaANHe TpaHchopMaliyje. Kako 6u ce caryiefjao o06yxXBaT OBe
pedopme, GUTHO je Ja MOACETUMO /ia jaBHA yIpaBa o 3aKOHY 0 eJleKTpoHcKoj ynpasu ("Ci. riacHuk PC", 6p. 27/18) o6yxBaTa U3y3eTHO LIMPOK U
pa3HOPO/IaH CUCTEM BpLIMJIALA jaBHUX OBJallhemma, 0 Ap>KaBHUX OpraHa M OpraHu3aliyja, opraHa U opraHu3salyja JOKaJHUX CaMOyIpaBa, MpeKo
yCTaHOBA U jaBHUX Npeay3eha, 10 GU3UYKUX U IPABHUX JIMLA KOjUMa je IOBEPEHO BpllIee jaBHUX OBJallheba (jaBHa Npeay3eha, jaBHU 6es1eXKHULY,
jaBHU U3BPLUIKTE/bU U CJ1.). U CBU cerMeHTH TOT BeJIMKOI CUCTeMa y CBOM pajly, y Mawoj uau Behoj mepH, ynorpebsbaBajy UKT. 36or noTpebe 3a
ayTOMaTCKOM pa3MeHOM II0JlaTaka, Kao M notpebe KOMyHHKanuje uaMehy pas/jMyMTUX CerMeHaTa jaBHe ynpaBe y MOBE3aHUM IpoleaypaMa, a
HapOYMUTO y OKBUPY jeJHOLIAJTEPCKUX CUCTEMA, HEOMXO/HO je 06e36e uTH PYHKIMOHKCAabe eYpaBe y CKJIaly ca CTaHZApAuMa Koju oMoryhyjy
HMHTEPONEPAOUIHOCT U QXKYPHOCT.

M3 cBUX rope HaBeJleHUX pa3Jjiora CMo Kao NpUBH Moce6aH usb [Iporpama gedunucanu:
Pa3eoj undhpacmpykmype y e1eKmpoHCKOj ynpaesu u o6e36ehuesarse uHmeponepa6éuaiHocmu

Paau noctrsama oBor nu/ba [IporpaMoM cy njiaHupaHe Mepe ycMepeHe Ha U3rpa/iiby MaTepuja/IHUX U IepCOHAJHUX pecypca HEONXOAHUX 3a
byHKIMOHMCae eYipaBe U yHanpehemwe lbeHe UHTepoIepabUIHOCTH.



INOCEBHMU 1IWJ/b 1 Pa3zeoj uHdbpacmpykmype y es1eKmMpoOHCKOj ynpasu u o6e36ehusarse uHmeponepa6uiHocmu
UHCTUTYLIUJA OATOBOPHA 3A IIPAREGE U KOHTPOJIY
PEAJIU3ALIM]E

Iloka3aTesb JenuHuna Mmepe H3Bop npoBepe [loueTHa basHa [lnpaHa [n/baHa lln/baHa Bpea,
edekra 1 BpeAHOCT rogvHa | Bpen.y 2020 | Bpen.y 2021 | y 2022.

Iloka3zaTe/b bpoj JJIC koje kopucte nentpe | U3Bewtaj o pagy
e(l)EKTa 2 3a yipaBJ/balbe U YyBabE JaTta
nojaTtaka Koju cy y neHtapa - UTE
MNPOAYKLHjU OLHOCHO Y
OIepaTHUBHOj yIOTpe6U
IToka3aTes/p

edekra 3




6) YHATIPEBEIGE IPABHE CUTYPHOCTH Y KOPUII'RELY EJIEKTPOHCKE YIIPABE

YcreuHy ¥ OAp>KMBY AUTUTANHY TpaHchopMalyjy jaBHe ynpaBe y Cp6uju Huje Moryhe noctuhu ako ce He 06e36e/u MyHa MpaBHA CUTYPHOCT y
Kopulhewy eJeKTPOHCKUX YCJIYra, a Mpe CBera y CIpoBohemy yIpaBHUX MOCTyNaKa eJeKTPOHCKUM nyTeM. /lakie, Aa 6u rpahaHu U nmpuBpesa
NPUXBATUJ/IM eJIeKTPOHCKY YIIPaBy, HEOIXO/HO je Npe/y3eTH Mepe Koje Koje he J0BecTH 10 oCTBapera MpaBHe CUI'YPHOCTH Y 0BOj 06/1aCTH, I1a CMO
Kao ZIpyTH M0 BaXKHOCTH noce6aH 1usb [Iporpama gedpuHucanu:

YHanpebherse npagHe cuzypHocmu y kopuwhery eJleKmpoHCcKe ynpage

Kaza je peu o MepaMa 3a yHanpehemwe IpaBHe CUTYPHOCTH Y Kopulllhemwy eJleKTpOHCKe yIpaBe, HAlOMUHEMO Jla Cy K/by4He OHe Mepe Koje Tpeba Jja
JI0BeJly [0 TOra Jila eJeKTPOHCKY yNpaBy, y CBUM CerMeHTHMa JUruTajHe TpaHcpopMmalMje, IPpUXBATH U NOAPXKHU npaBocyhe. OBo Kako Kpo3
paBHONpaBaH TpeTMaH eJIeKTPOHCKHUX JI0OKyMeHaTa U eJIeKTPOHCKe JJOCTaBe Kao Jj0Ka3a y CYJCKUM MOCTYNLHMMa, TAaKO U Kpo3 CIIpoBohemwe camMor
CY/ZICKOT IIOCTYIIKa Ha HAa4MH Koju oMmoryhaBa npey3uMame THUX JJOKyMeHaTa M IoJilaTaka U3 eJIeKTPOHCKHUX 6a3a. be3 miaHupamwa U cripoBobema
aZleKBaTHUX Mepa y 0/JHOCY Ha paBocybhe, eJleKTpOHCKA yIIpaBa HeMa LIaHCY jep Moxe 6UTH KOMIPOMUTOBAaHa KaKo HeJl0C/IeJHOM CY/ZiICKOM ITPaKCoM
YnpaBHOT cy/a U Cy/l0Ba ONILUTe HaJJ/IeXKHOCTH, TAKO U HaKHAJHO 3ay3eTHM CTaBOBHMa YcTaBHoOr cyzAa Cpbuje. 360r Tora cy paJijd OCTBapema 0BOT
NoCceGHOT LIMJ/ba, ¥ Capajilbl ca MUHUCTApPCTBOM HaJJIeXXHUM 3a npaBocybe, [I[porpamMoM n/iaHMpaHe Mepe ycMepeHe Ha NpuUXBaTakbe eYIpaBe 0/
cTpaHe npaBocyha 1 noctusamwe uHTeponepabunHoctu usmMmehy UKT cuctema ynpase v mpaBocyha, NOTOM 3a ycrocTaBJ/bakbe MHCIEKLHjCKOT HaZ30pa
Ha/i KBaJIMTETOM IpYy>Karba ycayra eynpase, Kao YU KBaJMPUKOBAHOT eJIeKTPOHCKOT YyBamwa e-J0KyMeHTa, 0631MPOM /ia je TO 0/ CYLITHHCKE BaXKHOCTH
3a UMILJIEMeHTalMjy eYpase.

INOCEBHU IIWJb 2 | YHanpebere npagHe cuzypHocmu y kopuuwiherwy es1ekmpoHcKe ynpage

MHCTUTYLUJA OATOBOPHA 3A IPAREILE U KOHTPOJIY MJYJIC
PEAJIU3ALUJE

HDEEEGY S JenuHKLIA Mepe H3Bop [ToyeTHa basHa [lubaHa [lubaHa [lu/baHa Bpen.

edekra 1 IIpOBepe BpeLHOCT roguHa | Bpen.y 2020 | Bpex.y 2021 |y 2022.
Bbpoj cyackux oaayka Koje cy [TopTan 0 2019
JOCTaBJ/beHE Y jeAUHCTBEHO eYnpaBa

€JIEKTPOHCKO CaHJy4e
NPUBPEHUM CyOjeEKTUMA U
OUBNIKUM JTUIUMA

1 () EEEVWY S Bpoj akaTa MHCNeKUjckux opraHa | [lopTan 0 2019
edexra 2 JOCTaBJ/bEHUX Y je IUHCTBEHO eYnpaBa
eJIEKTPOHCKO CaHAy4e




NpPUBpPESHUM CybjeKTUMa U

- dusmkim v

B) IOBERAILE JOCTYITHOCTH EJIEKTPOHCKE YIIPABE TPAHAHUMA U IIPUBPE/IN KPO3 YHAIIPEBEILE KOPUCHUYKHUX CEPBUCA

Kako 6u eJleKTPOHCKe yCJIyTe jaBHE yIIpaBe 3a)KUBeJie HEOX0JHO je Zia ce yYHHe JOCTyTHUM rpahaHruMa u npuBpeau. 360r Tora je kao Tpehu noce6an
/b [Iporpama noctaB/beHO:

Iloeehare docmynHocmu eslekmpoHcKe ynpasge zpahaHuma u npuepedu Kpo3 yHanpehere KOpUCHUYKUX cepauca

Kaza je ped o noBehamwy A0CTynHOCTH eYnpaBe rpahaHrMa U NpUBpeAU Kpo3 YHanpehemwe KOPUCHUYKHUX CEPBHUCA, Taj LiM/b Tpeba Aa ce NOCTUTHe
cnpoBohemeM Mepa yCMepeHUX KaKo Ha ONTHMM3aLUjy U JUTMTalu3alujy npoueaypa, ycayra, peructapa U eBUJeHIMja, TaKo U Ha yHanpebhemwe
GYHKIMOHAZIHOCTY M JM3ajHa NopTaja eynpaBa M HMHTEPHET CTpaHMIIA OpraHa jaBHe ynpaBe, Kao M Mepa YyCMepeHMX Ha yHamnpehemwe
MMIlJIeMeHTauuje cepTudukanyje, KBaaupUKOBaHe eJIeKTPOHCKe J0CTaBe, eJIeKTPOHCKUX MJ1ahaba, monyJiapyusanuje eYnpase U CJ1.

INOCEBHU IIMJb 3 Ilogehare docmynHocmu esieKmpoHcKe ynpaee 2pahanuma u npuspeou Kpo3 yHanpehere KOpucHU4Kux cepsuca

PEAJIN3ALIM]E
H)EEEGY S JenuHKLIA Mepe HW3Bop npoBepe [ToyeTHa basna [lu/baHa [lu/baHa [lu/baHa Bpen.
BpPEAHOCT rogvHa | Bpea.y 2020 | Bpen.y 2021 | y 2022.
EY 6enumapk UHpekcHu noenu — EY 24 2019 35 45 54
eJICKTPOHCKe yIpaBe — 6eHYMapK eJIeKTPOHCKe
JuMeHsHja KibyuHu yIpaBe KOju KOPUCTHU
KaTaJu3aTopHu NoJlaTKe NPUKYyIl/beHe 3a
IpeTXo0JHe JiBe
KaJIeHJapCKe
N [WEEEV S EY 6eHUMapK WUHpekcHu noenu - EY 68 2019 73 76 82
eJIEKTPOHCKe yIpaBe — 6eHUYMapK eJIeKTPOHCKe
JUMeH3Hja YcMepeHoCT ylpaBe KOju KOPUCTH
Ha noJaTKe NPUKYIJbeHe 3a
KOPHCHHUKE NpeTX0JHe JiBe
KaJlIeHJ,apCKe




B) OTBAPAILE IIOJATAKA Y EJIEKTPOHCKOJ YIIPABU
YeTBpTH NocebaH LUJb Ce HAMETHYO 110 CBOjOj CelMGUIHOCTH U 3HAYajy 32 pa3Boj MpUBpe/ie U HHGOPMHUCAHOCT rpahaHa U JeduHKCaH je Kao:
Omeapare nodamaka y eJleKmpoHCKoj ynpasu

[IporpaMom ce 3a HapeJHH MepUO/, MJIAHUPAjy BPJIO 3HAYajHE U CrelddUUHe Mepe paZy MOCTHU3akha OBOT U3y3eTHO GUTHOT KBAJMTETA MOJEpHe
ynpaBe. Te Mepe cy: YHanpehewe TreHepucamwa, aXXypupamwa U 00jaB/bUBalba OTBOPEHHUX MOJAAaTaKa; YHanpehewe mopTaja 0OTBOPEHMX MOJaTakKa
(nHTerpauuja namMmeTHUX rpaaoBa); [logpinka kopuithewby OTBOPEHUX IOJATAaKa; U YBohewe KOHLeNTa "naMeTHOr rpaja” / el'paz. [la ce He miaHupa
cnpoBohere noMeHyTUX Mepa OTBOPEHH MOJAlld Y eJIEKTPOHCKOj yIIpaBU OU ce 3alITUTH/IM 6ap Ha HUBOY MPHUHIMIA Y CKJIaJAy ca KojuMa Ou ce
NJIaHUpaJie U CIPOBOMJIE Mepe IJIaHUPaHe Y OKBUPY OCTAJIUX OCEGHUX I[U/bEBA.

Kako 6u ce carsiefaja jioruka crpykrype [Iporpama, koja ce 6a3vpa Ha KOH3UCTEHTHOCTH OMNLITEr U NoceO6HUX Iju/beBa [Iporpama, lbUXOB NpUKa3 je
JaTy popMaTy Koju HaboJbe YKa3yje Ha TO Y OKBHUPY KOT IoceGHOT I[iJba he ce HaJla/be pa3BUjajy Mepe Koje ce 0JTHOCE Ha U3TPa/[ihy TeMesba eYTpaBe,
a y OKBUPY KOjUX NOCeOHUX LU/bEBA Ce Pa3BUjajy Mepe yCMepeHe Ha Hajorpa iy eCepBrca U I0iU3amke KBaJlMTeTa eyIpase.

ITOCEBHMU LINJb 4 | Omeaparse nodamakay e1eKmpoHCKoj ynpagu

MHCTUTYLMJA OATOBOPHA 3A IPAREILE M KOHTPOJIY UTE Kanuenapuja
PEAJIU3ALIUJE

NOEEEGWY S JennHULIa Mepe HM3Bop npoBepe [ToueTHa basna [[u/bana [In/baHa [lu/baHa Bpe.
edekra 1 BpefHOCT | roguHa | Bpex.y 2020 | Bpex.y 2021 |y 2022.

Bbpoj ckynoBa [lopTan oTBOpeHUX 2019

nojaTaka JOCTyIHUX | IoJaTaka

Ha [lopTany

OTBOpPEHHUX NoJaTaKa
(W EEEGWS Bpoj KopucHuKa [TopTas oTBOpeHUX MOAATaKa — 0 2019 2000 3500 5000

edexra 2 alJINKaTUBHUX UTE oJHOCHO U3BeIITaj 0 6POjy
pellema noceTa alJIMKaluyjama u
peann30oBaHUX copTBEpPCKUM peliemhbruMa
ynoTpe6oM OTBOPEHUX | pPeaM30BaHUM yIOTPEOOM
nojaTaka opraHa OTBOpPEHMUX N10JjaTaKa opraHa
Koja cy o6jaB/beHa Ha [lopTany
OTBOPEHMUX N10J]aTaKa rOJULIbe




3) PABMATPAHE OIIIUJE U OBPA3JIOKEIGE ITIPE/JIOTA OIITUMAJIHUX OIIIUJA
a) AHAJIN3A OIIIIUJA - METO40JIOILIKA HAIIOMEHA

AHanuza onnuja 3a MMIUIEMEHTAaLUjy oJabpaHMX Mepa BplIeHa je Ha OCHOBY BHIIEKTPUTEpPUjyMCKe aHajau3e, mocMarpajyhu eduxacHocr,
epeKTUBHOCT, KOH3UCTEHTHOCT OIIHje Y IPUMEHH, OAPKUBOCT pellieha Yy AYTOM POKY, BUCUHY aAMUHUCTPATHUBHUX TPOIIKOBA, BUCHHY AUPEKTHUX
TPOILUKOBA, TPAHCIIAPEHTHOCT PYHIIOHUCAbA U PU3UKE UMILJIEMeHTAIlHje.

3a cBaku of, oabpaHUX KpUTepHjyMa, AoJe/bHBaHa je olleHa y pacnoHy 1 - 5, Tako aa je 1 HajHENMOBOJbHH]jA, a 5 HAjIIOBOJbHUjA OIleHa KOjy OIIlvja
Moxe Ao06uTh. UMajyhu y BUJly IMMHUTHPAHOCT AOCTYNMHUX HHPpOMaLHja, OlieHe cy y ojpeheHnUM ciydajeBUMa [l0/ie/bUBaHe HA OCHOBY eKCIIEPTCKe
MpOLIEHE.

Ha kpajy, nobujeHe olleHe cy cabpaHe U ONIMja ca HAjBUIIUM 30MPOM IpeCTaB/ba HAjOO/be pellierhe 3a UMIJIEMEHTAIMjy Mepe. Y HajseheM 6pojy
cJIydajeBa Kpajibe CyMe olieHa U3Mehy MPBOT U JIPpyTroT Haj6oJbeT pellletha je JOBOJ/bHO BEJIMKH J1a ce 6e3 oTrpa/ia MOXKe 3aK/bYYUTH /Ia je MPBOpaHTUpaHa
onuyja ¥ Haj6oJ/ba 3a UMILJIEMEHTALH]y.

TokomM gabe uMIIeMeHTanyje [Iporpama, a y cBeT/Iy HOBUX HHPopMalyja, ofpeheHa pelllerha ce MOTy HCIIOCTAaBUTH UITaK Kao HeJJOBOJbHO 106pa WU
He CacBUM jeJHOCTaBHa 3a IpUMeHY. 360r Tora He Tpe6a UCK/bYYUTH MOTYRHOCT Ja ce ofabpaHa Mepa nporpama 3aMeHu 60/b0M U epUKACHUjOM, Y
3aBHCHOCTH 0/ HOBOHACTAJIMX OKOJIHOCTH.

6) OBYXBAT AHAJIU3E OIIIUJA

Tokom uspajge [Iporpama, aHanuze edekara omiyja je BpiieHA UMajyhu y BUAYy YWIbEHHILy Jia CY CPeACTBa 3a cnpoBoheme oapeheHunx mepa u
akTuBHOCTU [Iporpama Beh Gusia 06e36ehenHa u3 kpegura CBeTCKe GaHKe, ca jacHO yTBPHEeHWM aKTHBHOCTHMA W WHBECTHIMjaMa Koje he ce
cupoBouTH. OBJie je ped Ipe cBera 0 MepaMa U aKTUBHOCTHMA Yy OKBUPY noce6GHor uusba 1 - Pa3zeoj uHghpacmpykmype y e/1eKmpoHCKOj ynpasu u
o6e36ehusarbe uHMeponepa6bUAHOCMU, TAKO /1a y OBOM CJy4ajy HUje 6UJI0 MecTa aHa/IM3M OIIMja, jep ce JpaBa y MOCTYIKY 3aK/byuyera TOT
yroBopa Beh onpejesinia koje Mepe he cipoBOAMTH M Ha KOjU HAYMH. Y 0JJHOCY Ha noce6aH LWb 2 - YHanpeherse npagHe cu2ypHocmu y Kopuuihersy
e/lIeKmMpoHCKe ynpaee, aHa/IM3upaHe Cy pasjU4uTe OMLMje caMo y morJejy yHanpehema fgocTaBe y eJleKTPOHCKO]j YIIPaBH, jep ocTaje Mepe HUCY
vMaJjie aJITEPHATHUBY, a yCMepeHe cy Ha obeherme MpaBHe CUTYPHOCTH, Kao yCJ0Ba 3a MyHY UMILJIEMEHTALU]y eJeKTPOHCKe ympaBe, na status quo
omnIMja HUje mosia3usa y 063up. HajBuie oniuoHUX Mepa je aHaJIM3UPAHO ¥ OKBUPY mocebHoT 1usba 3 - Iloeeharbe docmynHocmu e/1eKmpoHcKe
ynpasge cpahaHuma u npuepedu Kpo3 yHanpeherse KOpUCHUYKUX cepsuca 1 y npateheM TEKCTY IpPe3eHTyjeMo aHaIu3y edpeKaTa TUX Pa3IUIUTUX
onuuja. [lpeoctasie Mepe y OKBUPY TOT MOCEGHOT IiMJ/ba TaKohe HUCY MMaJle aJTEPHATHUBHY OMLMjy, U3y3eB status quo omIiHje Koja je U Yy OBUM
c/lydajeBMM abuJia HellpuxXBaT/bUBa. Mepe y OKBUpY moceOHOr Iv/ba 3 - Omeaparse nodamaka y e/qeKmpOHCKOj ynpasu, Takohe HeMajy
aJITepHAaTUBHE OMIlYje, a MJIaHUpPaHe cy uMajyhu y Buay moryhHoctu UTE Kannenapuje v ouekrBaHa AOHATOPCKA CPeACTBA, Npe cBera MMajyhu y
BU/Iy /la Cy yCMepeHe Ha 0CTHU3akbe CTaHJap/ia OTBOPEHUX M0JaTaKa, Kao He3a006MJIa3HOoT CTaHAap/la MOJIEPHE yIpaBe.



1) AHAJIU3BUPAHE OIIIU]JE 110 MEPAMA

Mepa 2.6 - YHanpeheme JocTaBe y €/IeKTPOHCKOjJ yIPpaBH

JlocTaBa nucMeHa rpahaHMMa 1 IpUBpe/iY Ipe/iCTaB/ba je/laH O/ Haj3sHA4YajHUjUX po6seMa y QYHKLIMOHMCakby jaBHe yIpaBe, Ia ¥ IpaBocybha
y Cp6uju. HeedukacHa gocrasa koja ce orjiefja y BACOKOM OBpATy NOCJATHUX NMCMeHa 3Ha4¥ BUCOKe pacxo/ie Ha IPUIPeMY U CJlakbe NMCMeHa
Koja Hehe 6UTH ypydeHa, jep ce clambe MOpaTH NMOHOBUTHU. Ca JApyre cTpaHe, BUCOK CTelleH Heypydyera TaKohe 3Ha4M M BUCOKY NpaBHY
HECUTYPHOCT jep ce NMOCTYILY OLyroBJjaye, a CTyllakbe Ha CHAry, Tj. KOHAYHOCT, 0JHOCHO IIPAaBHOCHAXXHOCT aKaTa JJOHeTHUX Y TUM IOCTyNLMMa
OJJ1a)Ke, a 3arapaHTOBaHa IpaBa, NOIMNYT NpaBa Ha HU3BpLIEHE aKaTa, OCTBapyjy C 3HAaTHUM KallmemeM. [Ipumepa pagu, beorpagcku
npekpuajuu cy/ nomasbe uamehy 5,000 g0 7,000 no3uBa ¥ nucaMma Ha JHEBHOM HUBOY, o1 yera ce 6ap 4,000 BpaTu 6e3 0Ka3a 0 ypyuemy26.
Jasbe, npeMa noganuma lIpekpiiajHor anenauuoHor cyaa y beorpagy 3a 2015. rouHy, TEK CBaKO YeTBPTO NHCMEHO YPYYH Ce YCIelHo27.
CBu npekpiuajuu cyaoBu y Cpouju 3a ycayre llowmte roaunime u3gpoje oko 120 MuiMoHa AMHapa y3 CTomy ycnexa ypy4dewa of, 30%28.

He nocroju npoueHa KoJMKy MaTepHyjajHy LWITETY TpIe rpahaHu U NpuBpesa 360r TOra LITO ce, Ha NPUMeED, CYJCKa POUUILTA WU MOCTYIILHU
M3Bplleka IPAaBHOCHAXKHUX Npecy/a, 04J1a)Ky 360T HeypyuuBaka 031Ba UM CYACKUX pelleha, ajlu je C 003pUM Ha CTOIy ycnexa ypyyera
OTpaB/IaHO NMPETIOCTAaBUTH Jia Ce paJd O MaTepHja/IHO 3HAYajHUM H3HOCUMA. Takohe, He MOCTOje MpolieHe y K0joj Mepu ce rpahaHu U
NpHBpeJia U3 NPeJoCTPOXKHOCTH Y3 p:KaBajy O/ CTyNaka y NOCJA0BHE 0JJHOCe 360T BUCOKe NIpaBHe HECUTYPHOCTH, aJlU je Takohe olpaBJaHo
NPETNOCTAaBUTH Jia Ce PaAu O MaTepHja/IHO 3Ha4YajHUM U3HOCUMA.

Onnumja 1: Status quo onnguja

Onpezesbere 3a status quo onuujy 6u nmoApasymeBaso Ja NpobJeM HUCKe CTOIle yclexa ypydyewa NuMcMeHa ynyheHUX ofi jaBHe ympaBse
rpabanuMa 1 npuBpeAn Hehe GUTH pellleH. Y MPaKCH TO 3HAYH Jla CTOMNA YCIeIHUX ypyyema NMcMeHa ocTaje Ha HUBoY of 30%-35%, a To
noJipasyMeBa Jia TPOLIKOBM Jl0CTaBe y MOCTYNIIMMa Koje BOJAM jaBHA yIpaBa OCTajy Ha JocaZjallilbeM HUBOY, Kao M MpaBHA HECHUTYPHOCT

26 JlneBHe HoBuHE [lonuTHKa, ,,3a11TO TIPEKpLIajy 3acTapeBajy™, 16. anpun 2017, http://www.politika.rs/scc/clanak/378572/Zasto-prekrsaji-zastarevaju

27 Pagmo 021, ,,Tek cBaku YETBPTH CYCKH MO3H YCIEHIHO ce ypyuu*, 29. HoBemOap 2015, http://www.021.rs/story/Info/Srbija/123203/Tek-svaki-cetvrti-
sudski-poziv-uspesno-se-uruci.html

28 E-Kamyja, ,,Y Cpouju kazuae uzberio 90.000 rpahjana - 3acrapeBame CyACKHX IpeaAMETa T'OAMIIE KOIITa ApxKaBy 125 Mmunrona auHapa®, 1. jyn 2016,
https://www.ekapija.com/news/1454886/u-srbiji-kazne-izbeglo-90000-gradjana-zastarevanje-sudskih-predmeta-godisnje-kosta-drzavu
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CTpaHaKa U ’bUX0BO MPABO HA OKOHYAmbe MOCTYNaKa y pa3yMHOM POKY. 360T 0BUX pasJiora OIlliHja CTaTyca KBO je HeMpUXBaT/bUBA Y OJAHOCY
Ha NpeocTasie pa3MaTpaHe omijyje.

Onuwmja 2. loctaBa y CKjaJy ca 3aKOHOM O e-N0C/I0Bamby, IPEeKOo NpyKajana ycayra KBaJupuKoBaHe eJIeKTPOHCKe A0CTaBe

PaszMaTpaHa omnuuja mojpa3yMeBa Jla Ce pa3Boj CUCTeMa 3a NMpyKamwe YCIyra, Kao U caMo NpyxKame ycjayra 006aB/bajy MPeKo MPUBATHHUX
MpoBajAepa eJleKTPOHCKe KOMyHHUKaluje29.

YcnoB 3a peasnusanujy oBe OINIMje je MAaCOBHA perucTpaluja ajpece KoJ MpoBajjepa 3a KBaJUPHUKOBAHY [I0CTaBy, 0/ cTpaHe rpabaHa u
npuBpeie. To je v rIaBHU Mpo6GJieM ca OBOM BPCTOM /I0CTaBe, jep HUKO He MOXKe HaTepaTH Mpe cBera rpahaHe ja perucTpyjy agpecy 3a
KBATMPHUKOBAHY eJIEKTPOHCKY AocTaBy. CBY rpahaHu He KOPHCTeE eJIEKTPOHCKY KOMyHUKAIHWjy, T1a ce He MOXKe HaMETHYTH BbUX0Ba 06aBe3a
Jla perucTpyjy TakBy azpecy. [lonaTHo, Kopuiihewe TakBe ajipece CTBapa TPOIIKOBe rpahaHumMa. 360r Tora 6M ce MPONHCHBalkhe OBAKBe
o6aBese 3a CBe rpahaHe MOTJIO cMaTpaTH HeycTaBHUM. Kajia je peu o nmpuBpeHUM cybBjeKTHMa, Ty 6M ce Beh MorJjia nmponvcaTty ob6aBe3a Jia
perucTpyjy agpecy 3a KBauprUKOBaHY eJIEKTPOHCKY 0CTaBY, Te /]a I0JJaTaK O TOj aJ[pecy perucTpyjy y Peructpy npuBpe/HUX cy6jekaTa Kojy
BOJIM AreHIyja 3a npuBpeaHe peructpe. [lo wiany 21. 3aKoHa 0 NPUBPEHUM JIPYIITBUMA je Beh MpoNuMcaHo /A Cy NpUBpeAHa JpPyIITBa U
npeay3eTHULM JYXKHHU /1A Jla Y Taj peructap perucTpyjy aApecy 3a npujeM eJeKTpoHcKe noiiTe. MehyTuM, Ta o6aBe3a HeMa CMUCJIA jep Cy MO
H0j perUCTpOBaHe OOWYHEe eJIEKTPOHCKe ajipece, KOje HUCY MOTojJHe 33 ypy4dewma y CYJCKUM W aJ[MUHUCTPATUBHUM IOCTYIILMMA, jep He
NpYyXajy aZleKBaTaH /IoKa3 0 MOMeHTY ypydemwa. To cTBapa orpoMHy paBHY HECUTYPHOCT y NOTJiely YPeAHOCTH I0CTaBe U edeKaTa TaKkBe
JloCTaBe.

[TocMaTpaHO ca CTaHOBHUIITA jaBHUX GUHAHCHja, OBAj BUJ, €JIEKTPOHCKE JOCTaBe He M3a3WMBa HHKAKBe TPOIIKOBE 3a jaBHY yIpaBy, jep O
HEFOBOM Pa3B0ojy U ONlePaTUBHOM O/IpKaBakby BOJle padyyHa pUBaTHA npejay3eha.

29 Jla 6u ce mpysKaail yclyre KaTeropucao Kao rnpyskanall KBaTu(pUKOBaHe €JICKTPOHCKE I0CTaBe, OH MOpa Jia:

3anociu KOMIETEHTHE KaJIpoRBe,

00e30e1u prHAHCH]jCKE pecypce 3a OKPUBALE PU3HKA,
[Mpeny3me mepe npoTuB Moryhux 310ynorpeoa,
Kopuctu cucreme on nosepema,

[Ipunpemu naaHoBe yKUIamba MpyKamba yCcIyre.



Onnwmja 3. locTtaBa y ckJIagy ca 3aKOHOM O e-yIpaBH, KPo3 je AUHCTBEHHU eJIEKTPOHCKH caHAy4Yuh

Ycsi0B 3a peasivM3alujy oBe OIlMje je MacOBHA perucrpanuja KOpucHUKa eYnpaBe. OBa onuuja 6u Jasa HajBehe edekTe kaja 6uU ce cBU
IYHOJIETHU rpabaHU U NpUBpeJa PerucTPOBaIM Ka0 KOPUCHULM eYIpaBe, 1a CAMUM THUM U eJIEKTPOHCKOT caHAay4uha, Te Kaja 6U ce CBU
NpOLeHU NPOMUCH U3MEHUJIM TAKO Jla Ce MPONHLIe [ja ce CBa NIMCMeHa [0 MPaBUJY JOCTaB/bajy MyTeM eJIeKTPOHCKUX caHAy4yrha, KojuMa ce
NpUCTyNa NpeKo noprtaJja EjeKTpoHCKe ynpase.

Yemka Peny6sinka je 6usa Mmehy npeuMa y EBponu koja je yBesia oBaj HaYMH KOMYHHKaluje, Tj. focTaBe. Meby ocranum, To je yduHUIA U
CsioBauKa y K0joj ce cBakoM rpahaHuHy 10 HaBplleky 0CaMHAECT I'O/[MHA ayTOMATCKHA 0TBapa JIMYHO MOMITAHCKO CaHAyYe.

KopucHunuMa oBux canay4yrha ce He Hanlahyjy HUKakBe HaKHa/le 3a OBY YCJAYTY. YIOTpeba eJIeKTPOHCKOT caHAy4unha je 6ecmiaTHa, Kako 6u
ce 06e36eau/I0 Jla CBU rpabaHu ¥ MPUBPEJHU CyHjeKTH HA 0BAj HAUWH pa3Memyjy MUCMEHA ca OpraHuMa jaBHe ympaBe. Ca Jpyre cTpaHe,
jenVHM jeJHOKpATaH M3/JaTakK Koju 61 3a NpUBaTHa JiMla U IPUBPeAY IOCTOjao jeCcTe KyMOBUHA eJIEKTPOHCKOT YhTa4a JIMYHUX KapTH, YHja je
NpoceyHa Tp>KuIllHa 1eHa oko 10 EYP.

[IpoueHe cy Aa UHAHCHUjCKe yLITE/le IPUBATHOI CEKTOPAa Y KOMYHHUKALUjU ca OpraHMMa jaBHe yIipaBe Ha oBaj HauuH u3Hoce 50% y ofHOCy
Ha nanupHy ¢popMy, a y 0BO HUCY ypauyHaTe yuTeZe y opMHu yTPOLIEHOT BpEMeHa.

PeasinzanujoM oBe omnunuje je ycaoB/beHa 3HaYajHUM QUHAHCHjCKUM yJaramkbUMa jaBHe yIpaBe, ¢ 003MpPOM /ia je OHa 0/IFOBOPHA 3a pa3Boj U
OJp>KaBame TOr cucTeMa. He mocroje mojauu KoJMKU Cy TPOLIKOBY yBOhea OBAaKBOT THIIA YCJIyre 3a yropeJUBe eBPOIICKe ApKaBe, aJll je
pa3Boj oBakBor cucteMa y CUHramnypy KolITao OKO 5 MUJIMOHA aMePUYKHX JloJ1apa U MoJpa3yMeBaJia ce 6ecrnaTHa ynoTpeba OBUX cepBHca.
Wnak, cMHranypcky cjayd4aj OTKpUBa [Jla OCTOjU M U3BECTAaH PU3MK y yCIeXy OBAKBOT MPOjeKTa YKOJIHUKO Ce Heroba ynoTpeba ocTaBd Kao
HeobGaBe3yjyha. Haume, mpemMa He3BaHMYHUM MOAANMMA, 3a yIIOTPeby 0BOT cepBHca nmpujaBuJio ce ceera 3.000 cTaHOBHHUKA Yy IPBE J[Be TOJIUHE
bYHKIMOHUCAaa, 10K je TocTaB/beHH /b 61o 250.00030.

buTaH je MoMeHaT Aa je Baaga peny6suke Cp6uje, Ty UTE KaHnenapuja Beh y BesnMKoj Mepu MooJMakJ/a y peaau3aldju 0Be OMliyje, LITO
nojpasyMeBa Jia Cy TPOILKOBU yBOohema 0BOT cepBHca yrjiaBHOM Beh nyaheHu.

30 The Straits Times, Onelnbox, digital mailbox service for public, to end in June, 6. ampun 2017, https://www.straitstimes.com/singapore/digital-mailbox-service-for-
public-to-end-in-june
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3ak/by4ak:

PesynTaTu cripoBej/ieHe aHa/M3e yKa3yjy /a 06e aHaJU3MpaHe Ollidje Koje MoJipa3yMeBajy NpoMeHy MocTojeher cTama, y KpajibeM 30Upy
VMMajy TOTOBO jeJlHAaKe BPeJHOCTH, NIa Ha HUXOBY BUCHHY 3HA4YajHO WJIM INPECYJHO MOXe YTHULATU eKCIepTCKa IpolieHa NojeMHAaYHUX
KpuTepujyMma.

JlocTaBa npeko npy»aJana ycjayra KBaiudpUuKoBaHe eJIeKTPOHCKEe JAOCTaBe €a CTAaHOBUILTA OYIETCKUX Pacxo/a NpeJcTaB/ba 60/be pellerhe,
360r TOra IITO TPOIIKOBE MMIJIEMEHTAIMje CHCTeMa JIOCTAaBe MPEKO ajipece 3a KBATU(UKOBAHY €JIEKTPOHCKY J0CTaBY, KA0 U TPOILKOBe
OJp’KaBama CHCTeMa CHOCe MPUBATHH NPYXKaoly TUX ycayra. MehyTum, rpabanu ce He Mory o6aBe3aTy Ha KOpUIINewe TUX yCJ0ra, TAKo Jia
je BeJIMKY PU3UK Jla OBAKBO pellielkhe He 61 GUJI0 IUPOKO mpuxBaheHo, na npo6jeM HeepUKCaHe JJOCTaBe OBOM OMNIUjOM He 61 OGUO0 yCIENIHO
pellleH, OCUM y CJy4ajy AOoCTaBe MPUBPEJHUM CyHjeKTHMa, KOju ce MOry M3MeHaMma 3aKoHa O NMPUBPEJHUM cyZbjeKThuMa obGaBe3aTH Ja
perucTpyjy oBy ajipecy.

Kaja je y nuTamy onijyja AocTaBe MyTeM eJIEKTPOHCKUX CaHAy4Yuha, TJIaBHU MPo6JIeM 32 lheH U360p Cy TPOIIKOBY Pa3Boja, aAMUHUCTPUPAA
Y 0/Ip>KaBarba CUCTEMA jeJUHCTBEHU eJIEKTPOHCKH canAy4Yuh Ha [lopTany e-YnpaBe, KOju MOTYy U3HOCUTHU U HEKOJIMKO MUJIMOHA eBpa31l. OBo
MOXKe GUTH MocebHO MPOGJIEMATUYHO Y CIy4ajy Heycrnexa MpojeKTa, Kao WTo je To y CUHramypy 6Mo ciay4aj, jep MehyHapoJHO UCKYCTBO
NoKa3syje /1a je 3aMHTepeCcOBAaHOCT MPUBPEJAHUX CybjeKaTa /1a Ha 0Baj HAYMH IPUMajy NUCMeHa HU3aK. HauMe, y cBUM mocMaTpaHUM 3eMJ/baMa,
NpUBpe/IHA PYIITBA Npedepupajy Aa NucMeHa NpYUMajy Ha TPaAUIMOHAIAH HAaYWH, y MAaTUPHOM 06JIMKY. 360T TOTa je ToOTpe6GHO OCMUCIUTHU
6eHeduUTe 360T KOjUX 6 Ipe cBera rpahaHu MpUCTaJIU Aa Ce PETUCTPYjy Kao KOpUCHUIU eYnipaBe. To MOTy 6UTH HHXKE TAKCE Y eJIEKTPOHCKUM
npolie/lypaMa u CJUYHO.

OGe36ehuBame epuKkacHe eJJeKTPOHCKe AocTaBe rpahaHNMa u NpuBpe M y NpoueAypaMa Koje CHpOBO/JM jaBHA yIpaBa

JlocTtaBa y cks1aay ca 3aKOHOM O e-

JocTtaBay ckyaJy ca 3aKOHOM 0O e-
OC/I0Bakby, MPEKO mpy:KaJjana ycayra

Status quo ynpasy, Kpo3 je AUHCTBEHU
KBa/IMpHUKOBaHe eJIEKTPOHCKe
eJIeKTPOHCKH caHAy4Ynh
JAocTaBe
EdukacHoct 1 4 4
EdekTuBHOCT 1 5 5
KoH3UuCTeHTHOCT 1 4 5
OZpKUBOCT 1 4 4

31 Pa3Boj cnuuHor cucteMa y CHHramypy je KouTao 5 MUIMOHA J10J1apa.



Bucuna AIMUHHUCTPATHUBHUX

5 5 3
TPOLIKOBa
BucrHa JUpPEKTHUX TPOIIKOBA 5 5 3
TpaHcapeHTHOCT 5 4 5
PU3UIIM NpUMeHe 1 4 5
KonayHa oneHa 20 35 34

Mepa 3.3 - [Ipykame noapuKke KOpMCHUIIMMA eJIeKTPOHCKe ynpaBe - aKTUBHOCT: YHanpeheme KOHTaKT leHTpa 3a NOAPUIKY
rpahaHumMa u npuBpesHu

cDYHKLII/IOHI/ICc':lI-be €JIEKTPOHCKE YyIIpaBe, HAPO4YUTO Yy IIOYE€TKY INpHUMEHe, NpeaCTaB/ba l'[pO6J'I€M 3a FpabaHe KOjI/I Cy HAaBHUKHYTH Ha
TPagUIWUOHAJ/JIHO MaIllKPHO oGaBJbatbe AAMHUHHUCTPATUBHUX IIpoLeAypa. 3a [IpUXBATakb€ €JIEKTPOHCKE yIIpaBe O/ CTpaHe FpabaHa K/by4YHa je
Mepa yClIoCTaBJ/balbe XeJIN-AEeCKaA - KOHTAKT LEeHTpPa 3a IOAPUIKY rpabaHHMa U IIpUBpean U lb€roBO KOHTUHYHUPAHO yHanpebel-be.

Xemn-Aeck ce Moe YCIIOCTABUTH Ha [jBa HAYMHA: LIeHTPaJIM3MBaHO Ha penyOJIMYKOM HUBOY UJIH JlelleHTPaJM30BaHO Ha HUBOY M0jeIMHAYHUX
opraHa. YcrnocTaB/bak€e XeJIN-AeCKoBa ca CO60M HOCU 3HA4YajHY NMPEeAHOCT je 06e36ehyje T3B. "eJIeKTPOHCKO ONMCMehaBame” CTAHOBHUIITBA
Y BbUXOBO 0CIOCO6JbaBakbe 1a CAMOCTAJHO YYECTBY]Y y €JIEKTPOHCKHUM IponeaypaMa. [lopes Tora, rpahaHu KojuMa o6aB/batbe jaBHUX YCIyTa
eJIEKTPOHCKUM NyTeM MpeJCcTaB/ba TPajHy NoTelmkohy, monyT cTapujux cyrpahaHa, Kpo3 oBaj MexaHHW3aM Tpeba Zja UMajy CTaJIHO AOCTYITHY

MNOJPIIKY.
KoHTaKT 1jeHTpa 3a no/ipiiky rpahanuMa u npuBpeu je Beh opranuzoBaH Ha HUBoy UTE KaHuenapuje, anu nmoctoju notpebda 3a [0JaTHUM

yHanpehemweM 0BOT BH/Ia MOJPLIKE U Ty ce mopes status quo onuuje, Hamehy ABe onuuje:

- YHanpebemwe KoHTakT 1ieHTpa 3a mo/ipiiky rpahanuma u npuBpeau Ha HUBoy UTE KaHinenapuje - yHanpehemwe 1[eHTpaJIn30BaHOT
KOHTAaKT LIeHTPa;

- CucTeMCKoO ycrocTaB/bame JOJaTHUX KOHTAKT LieHTapa Ha HUBOY MHCTUTYLHMja KOje CIPOBOJie NpoLeAype, OAHOCHO NpY»Xajy ycayre
y jaBHOM CEKTOPY — JeLeHTPaJU30BaHO OPraHU30Bamke KOHTAKT LieHTapa.

Onnumja 1: Status quo onnguja

PasmaTpame status quo onuuje HeMa aHAJMTUYKOT 3Hauyaja, C 063UPOM Jla eJIEKTPOHCKe yCJIyre joll yBeK HUCY y Behoj Mepy HU pa3BUjeHe
HUTH 3axuBesie Mehy rpahanrma. Ca U3y3eTKOM HEKOJIMKO jaBHUX eJIeKTPOHCKHUX YC/yra, yk/by4yyjyhu npujaB/bMBame HOBopobheHe zere
MaTUYHUM CJOykK6aMa M 3aKa3vBale TepMHHA 3a JIMYHA JIOKYMEHTa, Te Ce YCJIyre ce joll YBEK YrJaBHOM 00aBJ/bajy HUCK/bYYHMBO Ha
TpaAUIIMOHA/IaH HAaYMH.



3a pasJinKy oji mpoleAypa y KojuMa y4ecTByjy rpabaHuy, npuBpea Beh HEKOJIMKO IoJIMHA YUYECTBYje ¥ eJIeKTPOHCKHM MpolieypaMa Koje ce
CIpOBO/ie TIpe/; ArTeHI[MjOM 32 TPUBPE/HE PETUCTPe U Peny6IndKUM reoieTCKUM 3aBooM. VicKycTBa y cipoBohemy THX mpoleypa yKasyjy
Ha TO /12 je TEXHUYKA MOAPIIKA TUX UHCTUTYIMja KOPUCHULIMMA CEpBHCA 6UJIa 0/ KJbYYHOT 3HA4Yaja 3a YCIOCTaB/bakbe TUX cepBHca. BaxkHo je
HAalOMEHYTH [ia Ce MOJpUIKa y TUM HHCTUTyLHjaMa o6e36ehyje Ha penmy6JMYKOM HHUBOY, 2 He Ha HUBOY OpPraHU3alMOHUX jefuHHLA. Ta
NO/IPIIKA je y MoYeTKy GWJia cnpoBoheHa MpPojeKTHO, CPeICTBUMA J0HATOpaA WK CpeJiCTBUMA UHCTHUTYLHje Cy HabaB/baHe KOHCYJITAaHTCKe
ycayre y OpyXaby IHOJApIIKe KaKo CTpaHKaMa, TaKo M 3alocJeHWMa Koju CHpOBOJie Te MpoleAype, 3a IOCTyName Y eJeKTPOHCKUM
npoleypama, a 6M HAaKOH TOora Ta MOJPIIKA YCIIOCTaB/beHa Ha HUBOY CAMHUX UHCTUTYIH]a.

Mepe npeasubeHne [IporpamMmoM yk/byudyjy 06e36eherme BeJUKOT 6poja HajppeKBEHTHUjUX CepBUCa HAMeHheHUX IpahaHuMa Y eIeKTPOHCKUM
06s1uKy. U3 Tor pasJiora je yHanpebhemwe KOpUCHUUYKE MOJPIIKe jaBHe yIIPaBe ¥ eJIeKTPOHCKUM CPBUCHMA K/bYYHO 3a IPUXBATHE TUX YCJIyTa.
CynpoTHo 64 3Ha4yWJIO A jaBHA ymnpaBa rpahaHuMMa He Mpyka NOJPIIKY NPUJIUKOM 00aB/batba jaBHUX yC/Iyra, MAaKo je HauUH HHUXOBOT
ob6aB/barba NONTYyHO HOB. To 6 3a mocjeAuly UMaJo 3a rpahaHe 3Ha4ajHO OTeXaH NPHUCTYI jaBHUM ycJjyraMa U yrpoxaBambe HHUXOBHUX
OCHOBHUX rpabhaHcKux npasa.

Onuwuja 2: YHanpebeme neHTpaIM30BaHOT KOHTAKT LeHTPa

OBa onuuja moJpa3yMeBa Jia ce mpyKame Mo/[plIKe KOPUCHUIIMMA eJIEeKTPOHCKE yIIPaBe CUCTEMCKH BPIIH IIEHTPAJU30BaHO, €a jeTHOT MecTa.
KopucHunuMa 61 Kpo3 TesiepOHCKH MTO3UB GUJIa MPY»KeHa MOTIYHA acUCTeHal1ja IPUJINKOM 06aB/batba OUJIO KOje eJIeKTPOHCKE MpolLieaAype.

[IpefHOCTY LieHTPA/I30BAHUX XeJIII JeCKOBA OrJie[ajy ce V:

® HWXUM OllepaTUBHUM TPOLIKOBUMA;

e Behoj edUKACHOCTH Yy yIIOTpeOU JOCTYIIHUX pecypca;

® KOH3UCTEHTHOCTH y NIPY>KEHOj NOAPILLIH;

® jeJHOCTAaBHOCTH 32 KOPUCHHUKE jep caMo jeZjlaH OpTaH Jaje 0O4roBope.
HepocTtany neHTpaJlnu30BaHOT XeJlll fiecka Cy:

e omepaTepu MOpajy Aa no3Hajy Behu 6poj npoueaypa;

e omepaTpu HeMajy AUPEKTaH KOHTAKT Ca M3BPIIMOLMMA Y MpeAMeTy, Ia HE MOTY AaTH 6p3y uHPopMalyjy 0 YMbeHHILaMa ca KOjUM
HUCY YII03aHTH KPO3 CUCTEM;



e [I0CTOjU PU3MK OJ IPEeKHUa NpyKakba NoAPIIKe UCK/bYYMBO Ha LIEeHTPAJU30BaHOM HUBOY, V C/1y4ajy HeCTaHKa eJIeKTPUUHE eHepruje
WJIM XaKepCKOT Hana/a.

Onuyja 3: JleneHTPaIM30BaHO OPraHU30Bakbe KOHTAKT LeHTapa

OpraHu3oBame JOJATHUX JelleHTPaJM30BaHUX KOHTAKT LieHaTapa 64 1oJjpa3yMeBaJio YCIOCTaB/bakbe KOPUCHUYKHUX LieHTapa ojeJMHaYHO
IpY CBaKOj UHCTUTYLMjH, WK 6ap Ha HUBOY rpyna MHCTUTYyLHja. KopucHuLM 64 3a noMoh y o6aB/balby CBake eleKTPOHCKe MpoLeaype
MojeAMHAYHO MOpPaJIU [ja KOHTAKTHUPAjy XeJIl LeCK YIPaBO OHe UHCTUTYLHje KOja CIPOBOAY NIPOLIeAYPY.

[IpefHOCTH JeLeHTpPaJM30BaHUX XeJll JeCKOBa OrJefiajy ce NPBEHCTBEHO Yy TOMe LITO HUBO eKCIepTU3e, NPUJIUKOM Mpy:Kaka MOoJApLIKe
rpahaHuMa U MpUBpeAH, MOXKe OUTHU BUILM HETO y C/y4ajy LieHTpajd30BaHe nojpiuke. HauMe, onepaTtepy cy orpaHUYeHH Ha NpYyKambe
Mo/IpllIKe caMo y OKBUPY jeZlHe 06J1acTH, IITO 61 A0BOAWIO /0 Behe ekcriepTuse. /logaTHO, onepaTepu Mory 6p3o Johu U g0 uHbopMaliuja
KOje HUCY YHEeTe y CHUCTEM jep CY UM U3BPIIHUOLHM JIAKO JOCTYIHH.

Wnak, HegocTaly oBOT IpUcTyna cy 6pojHu. OHU ce Ipe cBera orJjie/|ajy y BUIlMM GUKCHUM U ONlepaTUBHUM TPOLIKoBUMa. HaumMe, onpaBaaHo
je mpeTnocTaBUTH Jja 6U 6POj omeparepa y Cay4ajy JlelleHTpaJIn30BaHUX XeJIl JieCKoBa 610 Behu Hero y ciy4ajy neHTpaJu30BaHe MO/[PUIKE,
IITO No/Apa3yMeBa Bullle pUHAHCHjCKE U3/IaTKe, KAKO HA 06e36ehere KaHIeJaprujcKoT TPOCTOpa, TAKO U Ha Ha6aBKy onpeme. Takohe, Behu
6poj omepaTepa moJipasyMeBa U BHIIEe pacxojie Ha 3apajie Kao U BHIle Apyre oNepaTHBHE TPOIIKOBE, KA0 LITO CY TPOLIKOBH YTPOIIEHOT
KaHIleJIap1jCKOT MaTepHyjasa, eJeKTPUIHE eHepruje U CIl.

3aKk/by4ak:

LleHTpa/IM30BaHO OpraHM30Bamke KOHTAKT LieHaTap NpeJCcTaB/ba ONTUMAJHO pellele 3a Mpy)Kame MoJpLIKe KOPUCHULUMA eJIEKTPOHCKe
ynpaBe. HauMme, ca opranv3sanuoHe U pUHAHCHjCKe CTPaHe, LieHTPaIM30BaHO OpraHM30Bakbe XeJI eCKOBa Npe/iCTaB/ba Makby M3a30B 3a jaBHY
ympaBy. Ca CTaHOBUIIITA OllpeMamba U PYHKIIMOHUCAhA, LIEHTPAIM30BAHO OPTaHU30Bakhe MOXKE UCKOPUCTUTH NIOTEHIIMjaJl EKOHOMUje 001MMa,
mto he o6opuTH TpowkoBe PpyHLMOHKCaa. Takohe, KOH3UCEHTHOCT Yy KBAJIMTETY Npy:KeHe yciayre Beha je y o4HOCY Ha AeleHTPaJIU30BaHO
npykarbe NoMohu KopucHUIMMA. Jlakiie je cTaHapAU30BaTH Mpoliece U 06e36eIUTH KOHTPOJTy KBAJINTETA HA HUBOY je/THOT EHTUTETa HEro
Ha HUBOY BHUIIIEe 3aC€OHUX.

JenuHu mpo6sieM OBe ONIUje je orpaHWYeHa MOryhHocT mpubaB/bama INoJaTaka U MHPoOpMalMja Koje HUCY YHETe y CUCTEM 0/ CTpaHe
M3BpLIMJIALA y KOHKPETHUM MOCTYINLKMa. 360T TOra je yc/ayre LeHTpaJlM30BaHOX XeJII Jlecka NoTpe6GHO OTpaHUYUTH Ha HHPopMalLitje Koje ce
Mory 06e36eJUTH JUPEKTHUM YBUJOM YV CUCTEM, OJJHOCHO 6a3e MmojaTaka Mpyaolia eJIeKTPOHCKUX YC/Iyra, Kao U uHdopMalyje TeEXHUYKe
pUpO/ie, a Be3aHe 3a ynoTpeby copTBepa Kpo3 KOju ce NpUCTyNa NPOLeSypU U Ipyre BU/Ie0Be TEXHUYKE MO PIIKE.



W Ha Kpajy, Tpe6a uMaTH y BUAY Jia je KOHTAKT meHTap 3a nNoJpuKy rpahbanuma u npuBpeu Beh opranuzosan Ha HUBOY UTE KaHiesnapuje u
Jla je Jjoru4yaH nu360p omijyje BHeroBo yHanpehemwe y CBUM CETMEHTHMA KOPUCHUYKE MOJIPILIKE KOjy je Moryhe mpyXuTH ca ToOT, 06jeJutbeHOT
HUBOA.



AKTHBHOCT ycnocTaB/bambe help desk-a 3a moapKy KOpucHUIIUMA eJIEKTPOHCKE ynpaBe
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Mepa 3.3 - [Ipykame NoApuiKe KOPpMCHUIUMA eJIEKTPOHCKE yIpaBe - aKTUBHOCTH: H3paja MeTo0Ji0rHje 3a Mepeme 3a0B0O/bCTBA
KOPHUCHHUKA jaBHOM YCJIYyTrOM; Y CIOCTaB/balbe MEXaHM3Ma 3a Mepemhe 3a/40B0/bCTBA KOPUCHUKA jaBHOM YCJIyTOM

AHasu3a ormnijyje 3a yCIocTaB/bakhe MEXaHU3Ma 33 Mepehe 33/I0B0/bCTBA KOPHCHUKA jaBHUX YCJIyra 06yXBaTa JiBe aKTUBHOCTHU:
e 3.3.2.U3paja MeToL0Ji0THje 3a MEpPEHE 33J0B0O/bCTBA KOPUCHUKA jaBHOM YCJIYyrOM, U
e 3.3.3.YcnocraB/barmbe MexaHW3Ma 3a Mepeme 3aJ,0B0JbCTBA KOPUCHUKA jaBHOM YCJYTOM.

3a peasnzanujy o6e akTUBHCOTU HajyiexkHa je UTE KaHuenapuja u krUxoBa peasidsaliyja ce njiaHupa Ao kpaja 2021. rogune. UHAMKaTOpU
npekKo Kojux he ce npaTuUTH peasu3alLtja OBUX aKTUBHOCTH Cy:

e [IpomeHaT ycayra 3a Koje 1ocToje nojaiy o 3alo0Bo/bCcTBY kKopucHuka (I1B 0%, LB 20% y 2019. r. 65% y 2020.r., 80% y 2021. 1. 1
100% 2022.1.), u

e [IponeHaT KOpHUCHUKA KOjU CY OLIeHUJIU CBOje 33/10BOJbCTBO ycayrama esiekTpoHcke ynpase ([1B 0%, IB 20% y 2019.1.65% y 2020. 1.,
80%y 2021.1.1100% 2022.1.)

3a noTtpebe oBe aHasu3e, pa3MaTpahe ce Status quo onuuja U ABe pesieBaHTHe onuuje. OBa aHa/IU3a Npy»a YBUJ Y IPeJHOCTH U MaHe CBaKe
oniUje AoK nopeheme omniuja noka3syje Koja omniuja je noxespHa.

Onnyja 1: Status quo onnuja

Y noctojeheM cucTeMy jaBHe ylipaBe HUje YCIIOCTaBJ/beH jeJUHCTBEHU CUCTEM Meperha HUBOA 3a0/J0BOJ/bCTBA KOPHCHUKA eJIEKPOHCKE yIpaBe.
[lojeAHAYHA MMHUCTAPCTBA U JPYTy OpraHU jaBHe ylpaBe CIIPOBOJEe CIIOPaJUuHe aHKeTe WM HCTPaXKKMBakba 3a MojeJuHaYHe WJIM Trpyle
ycJlyra Koje ce npy:xajy rpahaHrMa Ha TpaJULHOHAJHU WU eJIEKTPOHCKU HauyKH. Y TOM CMHUCJLY, He NIOCTOjU NoJjaTaK KOju MPeLiU3HO TOBOPHU
0 HMBOY 33/J0BOJbCTBA KOPHCHUKA jaBHUX YCJIyTa.

YcnocraB/paweM nopTaja dobrauprava.rs HOKyIaJo ce ca yCIOCTaB/bakbeM CUCTEMCKOT ajlaTa Ha KojeM 61 KOPUCHUIM jaBHUX yCJIyra MOTJIH
Jla OCTaBe CBOje KOMeHTape IyTeM jeJUHCTBEeHOI yIUTHUKA. [lofany o NpUKyN/beHUM YIIUTHULIMMA [IyTEM OBOI IOPTaJia HUCY CUCTEMCKHU
NPUKYI/baHU U 06pahuBaHU, Te He MOCTOjH NOAATAK 0 6POjy NPUKYIIJbeHHX 0JATaKa O 3a0BOJ/bCTBY KOPUCHUKA KOjU CYy IPUKYIIJbeHU OBUM
nyteM. JlonaTHO, y CKJIaAy ca NPUKYIJbeHUM NojanuMa of, Mojepartopa noprtanaa, MAYJIC-a, 3ak/bydeHo je a NopTala HUje A0 OYeKHUBaHe
[oJaTKe, Te Ce IIJIaHUPaA HberoBo rallerme LITO [10Ka3yje Aa HUje UCIIYHHUO CBOjy CBPXY.

[TocMaTpajyhu cBpcucxoHOCT ¥ ePUKACHOCT NPUKYT/batha M10JaTaKa O HUBOY 3a/I0BO/bCTBA KOPUCHMKA jaBHUX YCJIyTa MOXKe Ce 3aK/bYYUTH
J1a je status quo Jiola omIyja, jep ce y nmocrojeheM cTamy jeZJHOCTABHO He /J00Hjay MOTPEOHHU MOJal[d OCUM Ha HUBOY 0jeIMHAYHYX yCIyTa.



Onuyja 2: YcnocTaB/bambe 3aKOHCKE 06aBe3e Mpy)KaouyMa eJIeKTPOHCKHX YCJIyra Ja Mepe 3a0B0/bCTBO KOPUCHUKA €JIEKTPOHCKHUX
ycayra

OBa onuuja npeiBubha U3MeHy npoImKrca y 06J1acTH eJIeKTPOHCKe yIpaBe KOjuUM 6 ce yCIocTaBU/Ia 06aBe3a opraHa jaBHe yIpaBe Koju Npy:xajy
eJIEKTPOHCKe yCJIyre la Ha KOHTUHYMPAaHU Ha4MH Bplle Mepebe 3aJ0B0/bCTBA KOPUCHUKA JaTHUX YCIyTa.

Ha oBaj HauuH 6U cBaku opraH 610 y o6aBe3H Jja NapasesiHo ca pa3BojeM nocTojehux uiu HOBUX eJIEKTOPHCKUX YC/Iyra pa3Byja U CUCTEM 3a
NPHUKYI/bakbe M0JaTaka 0 33/J0BO/bCTBY KOPHULIHMKA. Y TOM CMHUCJy, OpTaHH jaBHe ynpaBe 64U uMaJu ofjpeheHa JuckpenroHa mpaBa Ha Koju
HauuH he pa3BUTHU cUCTEM 3a IOMEHYTa Mepemmha.

TpouikoBU ycnocTaB/bamka NMojeJUHAYHUX CUCTeMa HUCY 3HA4YajHA, jep ce MOTy pa3BUjaTU y OKBUPY MocTojeher xap/iBepcko copTBEPCKOT
pellierha eJIEKTPOHCKE YCJIyTe, C TUME [Ia je MOTPeGHO YCIOCTABUTH UHTEPHE MpOIle/lype 0 HAYMHUMA NPUKYIJbalbe U 00pajie MmoAaTakKa o
HUBOY 33/I0BOJbCTBA KOPHUCHHKA, KA0 U 0 U3BEITABalha 0 Pe3y/TaTUM AAaTOM Mepera HaJJ/IeKHOM OpraHH Koju 6u 06jeZJHHUO ToAaTKe Ha
peny6JuYKOT HUBOY.

Koz oBe omnuuje, ca cTaHOBUILTA KOH3UCTEHTHOCTY, je GUTHO McTahu pU3UK 0bjeilMbaBamba CBUX M0JlaTaKa Ha LieHTpaJlHOM HUBoY. HauMe,
YKOJIMKO CBaKH OpraH yCIIOCTaBJ/ba CBOj CUCTEM 3a Mepeme jeJUHCTBEHUX N0/laTaKa, OTeHIUja/IHO ce MOTy CTBOPUTH AUCKpanaHue usmehy
caZp>KMHe U KaBJUTeTa oJaTaka U3Mehy pa3/IMuMTUX OpraHa, To he y3pouHO OTeXaTH BbUXOBY 00pajly Ha LleHTPaJHOM HUBOY.

Onnwja 3: UTE Kannesiapuja ycnocraB/ba CUCTEM 3a NPUKYI/bakhe MOAATaKa 0 HUBOY 3a40B0/bCTBAa KOPMCHHMKA jaBHMX ycJyra Ha
NnopTaJiy eynpasa U/d Ha CBOM Be6 cajTy

OBa onuuja npeasuba ga UTE KaHuenapuja ycrnocTaBu jeAMHCTBEHU CUCTEM 3a MPUKYI/bake MOJlaTaKa O 3a0BO/bCTBY KOPUCHUKA jaBHUX
ycjyra Ha nopTaJly eYnpaBsa UjM CBOM Beb €ajTy, Ha KojeM OU Cce LleHTPaIM30BaHO NPUKYI/baJU IOJALM O CBUM jaBHUM yC/Iyrama.

YcnocTaB/batheM jeITMHCTBEHOT MeCTa 3a IPUKYIJbalbe OBUX MoJjaTaka 61U ce OMOTyhHo CUCTEM 3a MPUKYIJbalbe TMoAaTaKa Mo jeJUHCTBEHO]
MEeTO/10JI0TUju y3 nbe3beheme 06pajie AATUX MOJJaTaKa HA CUCTEMATUYaH HAYMH.

TpouikoBu oBe onuuje cy Behu o NpeTX0AHUX ONIMja UMajyhu y BUAy Jia je HOTpe6HO YCIOCTABUTH MeXaHU3aM KOjU y peajlHOM BpeMeHy
yKJ/byuyje CBe peJieBaHTHe yC/Iyre y yIUTHUK O HUBOY 3a/0BOJbCTBA. TO No/ApasyMeBa yCIOCTaB/bakbe BUPTYe/He KOHeKIUje udMelhy opraHa
jaBHe ynpaBe u UTE Kanuesnapuje, kao v untepHe opranusanuje UTE Kanyenapuje kako 6u ce 06e36e11s10 A2 je Ta KOHEKLHja ePpUKaACHA.

Ta6ena 5. [lopehemwe oniuja



3ak/by4ak:

Onnuja y Ko0joj ce cUCTeM 3a NPUKYIJ/bakbe NoJlaTaka 0 HUBOY 3a/l0BOJbCTBA KOPUCHHUKA jaBHUX yCJIyra yCIOCTaB/ba Ha LEHTPAJIN30BaHOM
HUBOY, ofl ctpaHe UTE Kanuenapuje, fao 61 Haj6o/be pesysiaTe IO CBUM KpPUTEpPUjyMHUMa IO KojuMa cy nopebeHe omiyje, ocuM IITO Cy
JUPEKTHHU TPOLIKOBU peasiu3alivje OBe OILUjeHajBUIIN. Y TOM LU/by Cy NPOrpaMoM IJIaHMpaHe aKTUBHOCTU: U3pazja meTtopmosioruje 3a
Mepeme 33l0B0/bCTBA KOPUCHUKA jJaBHOM yCJIYTOM; U YCIIOCTaB/balbe MEXaHW3Ma 3a Mepehe 3a/J0B0/bCTBA KOPUCHUKA jJaBHOM yCJIyTrOM

Onuuje Status quo Onuuja Onumja y kojoj UTE
onuuja ycnocraB/bamba KaHuenapuja
3aKOHCKe 06aBe3e yCIoCTaBJ/ba CUCTEM 3a
npy:Kaonuma NPUKYyI/bake NoJaTaKa
€JIEKTPOHCKHUX YCJIyra | O HUBOY 3aJ,0BO/bCTBA
Aa Mepe KOPHCHHUKA jaBHUX
3a/0B0/bCTBO ycjyra Ha nopTasy
KOPHMCHHUKA eYnpasa WM Ha CBOM
eJIEKTPOHCKHUX yCJIyra BeO cajTy
KpuTtepujymu
EdukacHoct 1 3 5
EdekTuBHOCT 1 4 5
KoH3ucTeHTHOCT 1 4 5
Oap>XUBOCT 3 3 5
BucuHa 5 2 3
aJIMMHHUCTPATUBHUX
TPOIIKOBA
Bucuna JUPEKTHUX | 5 2 1
TPOILKOBA
TpaHcnapeHTHOCT 1 3 5
Pusuiu npumeHe 1 3 5
KonayHa onieHa 17 24 34




- Mepa 3.4 - Apupmanuja eJleKTPOHCKe ynpaBe - NOAU3abe CBECTH jaBHUX C/IY)K6eHHKa U rpabhaHa o 3Havajy Aururaausanuje u
jauame MoBepema y eJIEKTPOHCKE yCJayre

Adupmanuja esleKTPOHCKe ymnpaBe, KAKO Ha HUBOY CJAYKOEHHMKA, TaKO M Ha HUBOY rpabaHa je oJ K/by4yHOr 3Hayaja 3a HpUXBaTambe
eJIEKTPOHCKe yIpaBe U leHy UMIIJIEMEHTAIUjy 6ap y 06MMy KOju onlpaB/aBa yBohemwe 0BUX cepBuca. HanMe, 1a 61 ce cMaTpaJio ja ce y mpakcH
pajia jaBHe ynpaBe MpeILIo Ha MPY:Kakbe eJIeKTPOHCKHUX YCIyra U CIpoBoherbe eJIeKTPOHCKHUX NMPOoLelypa HUje J0BOJbHO YCBOJUTH NMPONKCE U
06e36eJUTH eJIEKTPOHCKE CepBUCE, Beh je MOTPeGHO /1a TH CEPBUCH 3a3KUBE Y IPAKCH U IOCTAHY NMPETEXHHU Y OJHOCY Ha aHasiorHe. Kiby4yHa
Mepa 3a IOCTH3akbe OBOT 111J/ba je adrupMaliija eJIEKTPOHCK eyTpase.

Onnuja 1: Status quo onuuja

Onuuja nojpasyMeBa Jia J[p»KaBa HYU Ha jeJJaH HAYMH He TPOMOBHILIE NPYKakbe eJeKTPOHCKHUX yciayra jaBHOCTH. C 063upom Aa he guHaMuka
pa3Boja eJIEKTPOHCKUX YCIyra 6MUTH 3HAa4YajHO BUILIA Y HApeAHOM Iepuo/1y, Kao u Aa he Behu 6poj ycayra 6uTu Moryhe 06aBUTH eJIEKTPOHCKUM
IyTEM, jacHO je /1a je OBa ONI[Mja HEIPHUMEHUBA, jep je HeONMXO0/JHO CIPOBECTH KaMIlamke KaKko O ce MoUrJia cBecT rpahaHa o ynotpe6u oBUX
cepBuca.

Onnwja 2. [P kKamMname nyTeM MeAdja M APYLITBEHUX MpeXKa

Hajsnaudajuuja npegHoct TTJI kaMnamwe nyTeM TpaJULMOHAJIHUX MeJdja (TeseBU3Mje, paJidja, lITaMIaHUX HOBMHA) U AUTHpaJHUX MeJHdja
(mopTasia, ApylITBEHUX MPeXa, allJIMKallkja 3a KOMYHHUKaLMje) 0JHOCH Ce Ha CTAHOBHHULITBO KOje 61 0BaKBOM KaMIlakboM 6110 06yxBaheHo.
YKoJIMKO 6M ce KaMIlaka BOJAWJIA KPO3 CBe KaHajle TOKOM Meproja of, FOJUHY JaHa, peasHo je MPeTNOoCTaBUTH Ja 6U CBAaKK MYHOJIETHHU
CTaHOBHUK Peny6Jivke BHUllle IyTa BU/JE0 peKsaMy, 360T dyera 64 mweH edpekaT Ha MOAU3ake CBECTU O 3HA4ajy U MOCTOjalby eJIeKTPOHCKUX
ycayra 6uo HajBehu. [IporneHa je a 61 cipoBohere OBakBe KaMIakbe KoiTasno oko 700,000 eBpa32 3a nepuo/i of rOUHY JlaHA.

Onnuja 2. 06yke HI'O cekTopa u rpabaHa o npegHocTuMa Kopuinhewma eynpase

32 IlpoueHa 0 BUCHHU pacxo/la 3aCHOBAHA je Ha MPETIOCTaBLH a ce TokoM 120 nana y ronuHu pekinama nojasu Ha TB kanany PTCI1 3 myta y npajm Tajm
TEPMUHY Y KoM cekyHaa komTa 5,000 aunapa u 3 myta y TepMHHY KOjH HUje IIpajM TajM y KoM cekyHaa komra 1,500 aunapa (mpeMa nopanumMa ca Bed
noprana Kamaruia, ,, Tpxuinre pexinama y Cpouju BpenHo MuiinoHe espa, https://www.kamatica.com/vest/trziste-reklama-u-srbiji-vredno-oko-milijardu-
evra/56933#, 18.12.2018.). Ykymau TpoIak 3a 3aKyIl TeIeBU3Hje 1 ocTaaux meaunja 6mo 6u 500,000 eBpa, ocTaTak je TpomIak MPOAyKIIHje W HaKHAE 3a
a/IBepTaj3MHT areHIujy.


https://www.kamatica.com/vest/trziste-reklama-u-srbiji-vredno-oko-milijardu-evra/56933
https://www.kamatica.com/vest/trziste-reklama-u-srbiji-vredno-oko-milijardu-evra/56933

3HayajaH HeJIOCTAaTaK OBe OMIMje OJJHOCH Ce Ha 06YyXBaT. 32 UCTA CpeJiCTBA KAa0 U Y NPETXOAHO] OMUUjH, 06yXBaT CTAHOBHULITBA OHU GHO
3HauyajHo HMKHU. HanMe, 06yke nmoZpa3yMeBajy paji ca MambUM IpynaMa Jby/I1 U HUje peaHo PeTIOCTABUTH Jja 61 ce ’hbMMa MOTJla 00yXBaTUTHU
KpPUTHUYHA Maca CTAHOBHMUILTBA Jla O Ce CBECT O NMOCTOjalkby U PYHKIMOHHCAKY eJIEKTPOHCKUX yCayTa M0/UrJia Ha BULIW HUBO.

OBa onuyja, cTOra, He NpeJCcTaB/ba a/leKBAaTHY 3aMeHy IPeTX0/HOj Y orJiely 06yXBaTa, ajlu MOKe CIY>KUTH Kao JOoNyHa NPeTX04HO] Y CMUCIY
oby4yaBara CTAHOBHHULITBA Jla Te ycayre kopucte. UMajyhu y Buay fa he kopucHULIMMa GUTH [IpyKeHa U O pIIKa KPOo3 XeJII JeCKOBe U Kpo3
BHU/IEO TYTOpHjasie U BOJIUYE, CIPOBOhee OBe OMIjUje Kao JI0NMyHe NMPETXOAHOj OCUTYpasIo 6U Jla CBU KOPUCHUIU UMAjy jeJHAK U CUTypaH
MNPUCTYI 06aB/bakby €J1eKTPOHCKUX YCIyTa.

Ommja 3. l'lpormana}be Malb€ TdKCe-HaKHaJAe aKo ce ycjayra CripoBOJAH €JIEKTPOHCKHUM, HEro KJiIaCH4HUM IIyTEM.

YKoJiKo 64 ce Kao Mepa apupMaliyje NpUxBaTUIO0 IPONUCHBAae HIDKUX TAKCA M HAKHA/ Y 33 00aB/bakhe jaBHUX YCJIYTa eJIEKTPOHCKUM IyTeM
3a 10%, npo1eHa je Aa 6u Ta Mepa byleT Peny6./vKe komrTana oko 750 MuinoHa fHapa, OAHOCHO 6.4 MUJINOHA eBpa33.

Ca opraHu3anyoHe CTpaHe, 0BO NPeJICTAaB/ba HajjeTHOCTABHHU]Y OILHjY 3a peau3alujy, c 063UpoOM /ia je IOTpe6bHO caMo jeTHOKPATHO YBECTHU
HI)Ke BUCHHE TaKCH M HAaKH3/la 32 eJIEKTPOHCKe jaBHe ycayre. He 3axTeBa HUKaKBe OpraHU3allMOHe IPOMeEHE, U3/IaTKe 3a HaOaBKy ONpPeEME,
3anoul/baBame A0AAaTHUX KagpoBa. OcuM Tora, 0Ba oNluja JieJiyje jelHaKoO Ka CBUMa.

Wnak, oBO je AaJieKO HAjCKyIJba OIIMja OJ] CBUX pa3MaTpPaHUX, [OK je TEIIKO MPOLEHUTH KOJHUKHU O6U OUJIM peasHU ePeKTH Ha yrnoTpedy
eJIeKTPOHCKe yIpaBe.

3aK/byvak:

Menujcke kamMname 3a MOMyJapyU3alUjy eJeKTPOHCKe yIpaBe MpeJiCTaB/bajy HajepHUKACHUjU HAYMH 3a NOMYyJIapU3alivjy BbUX0Be yroTpe6e.
OBa omnuyja je jeJHOCTaBHA 3a MMIJIEMEHTALHjy U MMa HajBehu moTeHIHWjan y morJjely obyxBaTa CTaHOBHHULITBA. Jlobpo opraHu3oBaHa
MeJMjCcKa KaMIama 3a McTa UHAHCHjCKA CpeJcTBa MOXKe 00yxBaTUTU BehH 6poj CTaHOBHMKA W BHIIE NyTa UM NPEHETH MOPYKY O
NpeJHOCTHMMA KOopHIlhema eJleKTPOHCKe yIIpaBe Hero Apyre JiBe ocMaTpaHe aJTepHATUBE.

[IponvcrBame HIXUX TAKCH U HaKHaJa MpeJCcTaB/ba HajjeJHOCTABHUje 32 UMILJIEMEHTALH]y, a/lM HAjCKYIlJbe pellere Mehy pasMaTpaHUM
asiTepHaTUBaMa. Mmak, 3HavajHe pe3epBe MOPajy Ce UCKa3aTU y orJiey epekaTa Ha ymoTpeby eJIeKTPOHCKUX cepBHca. HauMe, 4ak u y ciy4ajy
NpONMCHUBakha HUXKUX HAKHA/Ia, HUje HY»KHO Aa he ynoTpe6a eJIeKTPOHCKUX CEpBUCA OUTH 3HAYajHO BUIIIA HETO Ka/la TO HUje Cy4aj. Y 6pojHUM

33 3akonoMm o0 Oyuery Pemyonuke Cpbuje 3a 2019. roauny, miIaHUPaH je IPUXOJ [0 OCHOBY PEIyOJIMYKHX jaBHUX TaKCH y U3HOCY oA 15.5 Munujapau auHapa. [IpermocraBka
je na 6u ce cmamemeM o0yxBatmiio 50% OoBHX mpuxoJa.



cIy4yajeBMMa Kaza 6u rpabaHu v mpUBpeiHU CYyOjeKTH CBAaKAKO KOPUCTUJ/IM eJIEKTPOHCKY YIIPaBy, TAKCe U HAKHAa/e 61 OWJie HUXKE, IITO 6U y
THUM C/Iy4ajeBMMa 3Ha4YUJI0 Tpahemwe jaBHUX pecypca.

0O6yke HI'O cekTopa u rphaHa o npe/jHOCTHMAa Kopulllhema eJIeKTPOHCKe yIpaBe Ao6ap cy ajaT 3a apuMUpMUcake OBOT HAYMHA 06aB/batba
jaBHUX yCIyTa, /I BbUXOB 3HAaYajaH HelOCTaTaK NpescTaB/ba 06yXBaT CTAHOBHHULITBA.

[IP kaMmame myTeM MejHja U APYLUITBEHUX Mpexa 06e36ehyjy mpeHolleme NOPyKe 0 3HAYAjy eJIEeKTPOHCKUX CepBHUca Ha HajepUKACHUjU
HauurH. Kako 61 ce oBa Mepa npeay3eJsa Ha HAYKH KOju he JaTu Haj6oJ/be pe3yJsiTaTe HEOMXOAHO je U3PaAUTH KOMYHUKAIMOHY cTpaTerujy UTE
KaHIleJlapHje 3a IPOMOLHMjy eJIEKTPOHCKHUX YCIyTa Y YCIElIHO je UMIIJIEMeHTUPATH.

Ta6ena 6. BumexkpurepujyMcKka aHa/jiu3a onunyja 3a apupManyjy eJleKTPOHCKe ynpaBe - N0JHM3ame CBeCTH jaBHUX CJIyK6eHHMKa M rpabhana o
3Hayajy AUruTajausanyje U jayame IoBepema y eJIeKTPOHCKE yCayre

06yke HI'O cexTopa u IIponucuBame Mame TaKkce-
[P kamnamwe nyreMm
- rpabaHna o HaKHa/je aKo ce ycJyra ClipoBoau
Status quo MeJHuja M ApyHITBEHUX
MDesxa npeAHOCTHMA €JIEKTPOHCKHM, Hero KJIaCH4HUM
P Kopumhema eynpage nyTreM
EdukacHocT 1 4 3 5
EdexTuBHOCT 1 5 3 3
KoH3ucTeHTHOCT 1 5 5 4
O p>KUBOCT 1 5 4 2
BucrHa aAMUHUCTPAaTUBHUX
5 4 3

TPOILKOBa 5
BucrHa JUpeKTHUX TPOILIKOBA 5 4 3 1
TpaHcnapeHTHOCT 5 5 4 5
Pusunu npuMmeHe 1 5 4 5
KoHayHa oneHa 20 37 29 30




4) UH®OPMALMJE O PE3YJITATUMA CIIPOBEJAEHE AHAJ/IU3E E®PEKATA Y OAHOCY HA IIPEAJIO’KEHE MEPE:

Y oBOM ey 06passiaxkeMo aHaIM3y NojeJUHAYHUX Mepa, YK/by4uyjyhu v OHe 3a Koje je jeluHA pa3MaTpaHa onuuja 6uia status quo onyuja. Iperyes
aHaJiM3e J]ajeMo y OKBUPY TabeJie o Mepama.

Iloce6an nusb 1 - Pazeoj ungppacmpykmype y esileKmpoHCKoj ynpasu u o6e36ehusarse uHmeponepaGuiHocmu

6p | HasuB Mepe [ToTpeba Iloka3aTe/b y4MHKaA
netasbHe AE]II
1 YcnocraB/bame /JIpKaBHOT Hasus [loyeTHa [Iln/baHa BpeAHOCT
LleHTpa 3a ynpaB/bakbe U HE BPEIHOCT | 1 rop 2roj 3roj
EVAEL TR R G R/ 1 | Bpoj perucrapa MUrpupaHuX y JaTa neHtpe | 0 20 35 50
Kpary!eBuy - laTa nieHTap 2 | Bbpoj copTBepCKUX pellleha MUTPUPAHUX Y 0 15 25 40
KparyjeBan u yHanpeheme
JlaTa LleHTpe
JIp>KaBHOr e HTpa 3a
ylnpaB/bame U YyBame
nojarakay beorpaay - laTta
neHTap beorpag,

OcHo8 3a cmarere 06umMa aHaause, yk/aydyjyhu u anaause onyuja

| Jla /11 je Mepa IJIaHUPaHa y CKJIa/ly ca 3aKOHCKOM 06aBe30M HE
200 Jla siu je Mepa IUIaHMpaHA y CKJIaJAy ca paTHPHUKOBAHUM JA
MehyHapoJHUM yroBOpOM Enabling Digital Governance (EDGe) npojekaT

Mepa noapasyMeBa BeJIMKa yJiarama, pe cBera y u3rpa/iiby objekta Jlata nenrpa y KparyjeBiyy u UHunujanHo onpemasse /laTa ieHTpa y
KparyjeBuy ca UKT onpemom. 063upoM zia cy cpe/icTBa 3a 0Be akTUBHOCTH Beh o6e36ehena 13 kpeguta CBeTcke 6aHKe, HUje cipoBoheHa
JleTa/bHa aHa/M3a edeKkaTa OBe Mepe, YK/by4yjyhH aHa/IM3y ONIIMOHUX Mepa 3a NOCTU3akbe MOCeGHOT 1{M/ba (Kao IITO je HIP. IPOLINpeHhe
KarnanuTeTa nocrojeher gata neHtpay beorpaay u ci1.)

Pezyamam aHaauze epekama

Bpcma eghexama 06pasznoxncerse

_ a.au
1) JA ®uHacujcky edeKTHU OBE MeEPE CY 3HAYajHU, KaKo y OTJiely TPOKOBA GUHAHCUPAHUX
u3 KpeauTa CBeTcKe 6aHKe, TAaKO U Yy NOTJely O4eKMBAaHUX AYTOPOYHUX yIITeAa Ha
_ | ' CBUM HHMBOMMa jaBHE yIopasBe. _

1) KakBe he edekTe n3abpaHa onmuja UMaTH Ha OBa Mepa he Ayropo4YyHoO yTHIATH HA CMalbEE jABHUX PacXo/a M0 OCHOBY yJiaramba
jaBHe MPUXO0/ie U pacxoJie y CpetbeM U IyroM jaBHe ympaBe y UKT cucreme, jep oTBapa MoryhHocT mnoThmyHe MUTrpaiuje




MHPOPMALIMOHMX CHUCTEMa OpraHa Jp:KaBHe yIpaBe U jeAUHUIA JIOKaJHe
caMmoytmpase y kjaayg /laTa ueHtpa y KparyjeBuy u pan y Kjaayay.

2) Jla i1 je prUHAHCHjCKe pecypce 3a CipoBohembe
r“3abpaHe omIUje MoTPpe6HO 06e36eUTH Y
OyIIeTy, UJIU U3 IPYTUX U3BOpa pUHAHCUPAhA U
KOjux?

CpexncTBa cy y HMOTIyHOCTH o6e3beheHa u3 Kpeauta CBeTcKe 6GaHKe y OKBUPY
Enabling Digital Governance (EDGe) npojekTa, a ogpeheH jeo akTUBHOCTH y OKBUDPY
oBe Mepe ce duHacupa u3 PoHja 3a #o6py ynpaBy Biage YjengumeHor KpabeBcTBa
- [Ipojekar Digital Transformation

3) Kako he cnpoBoheme n3abpaHe oniuje
yTHLIATH Ha MehyHapoaHe drHaHCHjcKe 06aBe3e?

Kpenut CBeTcke 6aHKe je Beh y MoCTynKy peanusanuje U Peny6sirika Cp6uja he ra
BpahaTH y ckJiaay ca paTUGUKOBAHUM YTOBOPOM.

4) Ko/siMKH cy NpoliekheHU TPOIIKOBU yBohema
NpoMeHa KOju MPOUCTHUYY U3 clipoBohema
u3abpaHe omnuyje (OCHUBakbe HOBUX HHCTUTYIIH]a,
pecTpyKTypupamwe noctojehux MHCTUTYLIHja U
06yKa Ap>KaBHUX CJy:KOeHHKa) UCKa3aHU y
KaTeropvjama KauTaJHUX TPOIIKOBA, TeKyhux
TPOLIKOBA U 3apasa?

- bynet Peny6nke Cpouje 4.400.000.000 pcp,

- IIpojekat Digital Transformation 15.700.000 pcz,
- IIpojekat Digital Transformation 10.500.000 pcf,
- CpepacrBa HUCy 06e36ehena 70.000.000 pc,

5) [la v je Mmoryhe ¢uHaHCUpaATH pacxo/ie
v3abpaHe OMNLMje KPO3 peJUCTPUOYLH]Y
nocrojehux cpescraBa’?

Huje pesieBaHTHO

6) KakBu he 6utu edpekTy cnpoBohema n3abpane
OIlll¥je Ha pacxo/e APYTrux UHCTUTyLuja?

1) Koje TpolikoBe U KOPUCTU (MaTepujasHe U
HeMaTepujasiHe) he r“3abpaHa onuuja
[IPOY3pPOKOBAaTHW IpUBpeAY, IOjeJUHOj TIpaHH,
OZHOCHO oJpebeHoj KaTeropuju MNpPUBPeSHUX

JaBHa ympaBa Koja ce ompejiesid 3a MUTPAIHjy CBOjUX UHPOPMAIMOHUX CUCTEMA Y
kinayn Jlara nentpa y KparyjeBuy cHocuhe TpolikoBe Murpanuje, aju he Tu
TPOIIKOBU OUTH JJaJIeKO HMXKH 0] TPOILKOBA Koje 6W MMaJld y HaZIoTPa/itb CBOjUX
UKT cucrema

ExoHOMCKM edeKTH OBe Mepe Cy OJi M3y3eTHOT 3Hayaja 3a NMPUBPEAY jep OHa

omoryhyje ebukacHo cnpoBoheme eJIeKTPOHCKE yIpaBe.
OBa Mepa he Ha cpe/ilbU U AYT POK:
® (CMakbUTH TPOUIKOBE IMPUBPEAU V CIpPOBOhEHY aJAMHUHUCTPATHBHHUX
npoueaypa, jep he omoryhutu ycrnocraB/bambe CBeOOyXBaTHE eJIEKTPOHCKE

YILIaTE;

2)

cyb6jexkaTa? ® CMambHUTH TPOIIKOBE MPUBPEAHUM CYyOjeKTHMa Koja Ce OMpeJesiu Ja CBoje
MHPOpPMAIMOHE CHUCTEME MUTPUPAjy V Kjay[, jep he KoMepluujajiHa IieHa
3aKyna 6UTH UCIIOJ, LieHe O/ip>KaBatha HE3aBUCHUX CHCTEMA.

2) Jla su wusabpana onnuja yrtude Ha OBa Mepa mocpeZHO yTHYe Ha moBehare KOHKYPEHTHOCTH JoMahe MpUBpene, Kpo3

KOHKYPEHTHOCT TNpPUBpPeHUX cybjekaTta Ha 6GeHedUTe Koje UM JJOHOCH YCIIOCTAaB/babe eJIEKTPOHCKE yIIpaBe.

JioMaheM ¥ HHOCTPAaHOM TPKUIITY (YK/bY4uyjyhu u




3) Jla s u3abpaHe omIuje YTHUYy Ha ycaoBe | Mepa MO3UTHBHO yTHYE HA YCJIOBE KOHKYPEHIIHje, jep ce IbeHa peasin3alnja o6aB/ba
KOHKYpEHIHje ¥ Ha KOjU Ha4YUH? y TPaHCIIapEHTHOM NOCTYIKY HabaBKe OlpeMe U yCJayTa.

5) Jla iu u3abpaHa omniyja yTude Ha ApyuITBeHo | Huje peseBaHTHO
60raTCTBO U HeTOBY Paco/iesy U Ha KOju HauuH?

EdexTHu Ha ApyIITBO OBa Mepa Ha cpeArU U AyT POK MO3UTHUBHO yTHYE HA APYIITBO, jep he oMmoryhutu
yCIloCTaB/bakbe CBEOOYXBaTHE eJIeKTPOHCKe yIpaBe, Koja je AOCTyNHUja rpahaHruMa

dCH4e yIipaBe.

2) la n1u he edekTu peanusanuje usabpane OBa Mepa Hehe HITeTHO YTULLATH HU Ha jeiHY cieliidUUHY rpyiy nomnyJanuje, Beh
OMNIUje LITeTHO YTULATH Ha HEKY ClleLiUPUIHY HaNpoTHB, oMoryhasa pa3Boj eJleKTPOHCKe yIipaBe Koja noBehasa JJOCTYITHOCTH
rpyny nomyJsanuje 1 Aa v he To HeraTUBHO jaBHe ynpaBe CBUM rpabaHuma.

yTHLATH Ha yCIIeIIHO CIpoBohemwme Te onuuje, Kao
Y KOje Mepe Tpeba npejy3eTH a 64 ce 0BU
PU3UIM CBeJIM HA MUHUMYM?




4) Jla v 6Y ¥ HA KOjU HAYMH M3abpaHa omiiyja
yTULAJa Ha TPXKULLITE pajia U 3alloll/baBakbe, Kao
Y Ha ycJI0Be 3a paj, (HIp. MpOMeHe y cTomnama
3aMO0C/JAEHOCTH, OTIYLITAE TEXHOJIOMKNAX
BUIIKOBA, YKUHYTa UK HOBOQOpPMHUpaHa paJHa
MecTa, noctojeha npaBa 1 o6aBe3e paJlHUKA,
noTpebe 3a MpeKBaiMdpUKaljaMa Uid J0AATHUM
oOyKaMa Koje HaMehe TpXKHIITe paja, PpOgHY
PaBHOINIPABHOCT, pambUBe IpyIle U 00JIMKe
HUXOBOT 3aM01l/baBakha U CJIUYHO)?

6) /la siu 61 ©3abpaHa oMIKja MOTJIa a yTHYe Ha
1[eHe po6a U ycyiyra v )KHBOTHH CTaH/ap/1
CTAHOBHHUIITBA, HA KOjU HAYWH U ¥ KOjeM 06UMy?

8) /la v 6u ce peasn3aLyjoM U3abpaHe ONLuje
yTHUIAJI0 Ha TpOMeHe Y QUHAHCUPaby, KBAJIUTETY
WJIY JOCTYITHOCTH CUCTeMa COLMjalHe 3allITHUTe,
3/IpaBCTBEHOT CUCTeMa WM CUCTeMA
06pa3oBama, NOCEGHO Y CMUCIY jeTHAKOT

OBa Mepa Hehe UMaTH GUTHUjU OCPEJIAH YTUILIA] HA TPXKUIITE PaZa, a JUPEKTHO he

YyTULATH Ha 3aNoll/baBalbe KBaTUPHUKOBaHUX KaZipoBa y JlaTa 1ieHTpy.

CnpoBoheme 0Be Mepa HeMa OBY BPCTY YTHIIAja

CnpoBoheme 0Be Mepa HeMa 0BY BPCTY yTHIaja




MPUCTYIIA yCayraMa v IpaBuMa 3a 0CeT/bUBe
rpyne A Ha KOju Ha4YWH?
EdekTH HA XKMBOTHY
cpeAuny

1) [la iu u3abpaHa oniuja yTude 1 y KojeM
06MMy yTHYe€ Ha }KUBOTHY CpeAMHY, YK/by4dyjyhu
edeKkTe Ha KBAJIUTET BO/iE, Ba3/yXa U 3eMJbUIIITA,
KBaJIUTET XpaHe, ypOaHy eK0JIOTHjy U ylIpaB/bakbe
OTIIa/I0M, CHPOBUHE, EHEPTeTCKY eUKACHOCT U
0OHOBJbUBE U3BOPE eHepruje?

OBa Mepa Ha cpe/ilbM U YT POK MO3UTHBHO yTUYE HA KUBOTHY CPeAHHY, jep he
oMoryhuTu ycnocTaB/bathe CBEOOYXBAaTHE €eJEKTPOHCKE VIIpaBe, Koja CMambyje

ynoTpe6y nmanvpa v NpeBo3a Kako CTpaHKaMa TaKo U jaBHOj YIIPaBH.
OMoryhyje cMambeme oTnaia Hactasor kopuithewreM UKT TexHos10THja, 360T paja y
K1ayay

2) /la v u3abpaHa omnuuja yTUie Ha KBAJUTET U
CTPYKTYPY €KOCUCTEMA, YK/bY4Yjyhu U
MHTETPUTET U OUOJUBEP3UTET EKOCUCTEMA, KAa0 U

dsopy 1 payny?

[103UTHUBHO JyTOPOYHO, 360T YBOheHma eJleKTPOHCKE yIIpaBe

3) Jla 11 u3abpaHa omnnuja yTuie Ha 3JJpaBJbe
Jbyau?

[103UTUBHO AYTOpPOYHO, 360T yBOhHEeHma eJEeKTPOHCKEe yIpaBe Koja CMambyje CTpec
M0jeIHOCTAaB/bEM jaBHHUX YCJIyTa

4) Jla 11 n3abpaHa onuuja npeJCcTaB/ba PU3HK 110
’KUBOTHY CPeJIMHY U 3/ipaBJbe JbY U U Jja JIU Ce
JIONYHCKUM MepaMa MO)Ke YTULATH Ha CMamerbe
THUX pU3uKa?

He npejacraB/ba pu3uk

5) /la 11 nu3abpaHa omniyja yTu4ye Ha 3alITUTY U
KopulIhemwe 3eM/bULITA ¥ CKJIAAY ca MPONMCHMaA
Koju ypebyjy npeameTHy obJs1acT?

YnpaB/bauku epeKTH

| 1) [la i1 ce ©3abpaHOM OMIIMjOM YBO/J€e

OpraHM3alMOHe, yIIpaB/badKe Uin
VHCTUTYLIMOHAJIHE IPOMeHe U Koje Cy TO
npomeHe?

Huje pesieBaHTHO 32 KOHKPETHY Mepy

OBa Mepa MO)Xe MMaTH 3HadajHe yIlpaB/bauke edekTe, 063MpoM JAa oMoryhasa
ayTcopcoBamwe UKT TexHos10TH]ja

KpaTkopo4yHO rsieflaHO OBa BpCTa NpPOMeHa HHje YCJIOB 3a CIpoBOhemwe Mepe
ycrnocTaB/bama JlaTa eHTpa y Kparyjesiy, aiu cpellbbOpPOYHO U AYTOPOYHO IJIeJaHO
ompeJie/bewe 3a pajd y Kiaayay /JlaTa neHTpa MoKe INO3WTHUBHO YTULATH Ha
OpraHu3alyoHe WX WHCTUTYLMOHA/JIHE IPOMEeHe y CBUM OpraHMMa jaBHe ylpaBe
KOju O0y/ly KODUCHULIY TOT LieHTpa.

2) [la 1y mocTojeha jaBHa ynpaBa UMa KanaluTeT
3a cupoBoheme u3abpaHe onuuje (YK/bydyjyhu u
KBAJIUTET U KBAHTUTET PACIOJIOKUBUX

[IporpaMoM cy nJiaHUpaHe aKTUBHOCTH yCMepeHe Ha 06YKYy 3alOC/IeHHX 3a paj y
KJIayay.




KanayuTeTa) U a JIY je TOTPe6GHO Npeay3eTH
ofpeheHe Mepe 3a N06oJbIIAKE TUX KalaUTeTa?

3) /la siu je 3a peasiM3anujy u3abpaHe OMIuje
61JI0 MOTPEOHO U3BPUINTH PECTPYKTYypPHUPAH-E
nocrojeher Ap:kaBHOT OpraHa, 0/JHOCHO JIpyror
cy6jeKTa jaBHOT cCeKTopa (HIIp. IPOLIHPELLE,
yKUJambe, IpoMeHe GYHKIIUja/Xujepapxuje,
yHanpebhemwe TEXHUYKUX U JbYICKUX KaNlallUTeTa
U CJ1.) ¥ Y KOjeM BPEMEHCKOM IIEPUOAY je TO
NOTPEOGHO CIPOBECTU?

TokoM peasin3aliyje OBe MepeE:

e MOXe ce yKasaTU mnorpeba fga ce KaHuesnapuja 3a uMHPopMaLUoOHE
TEXHOJIOTHje W eJIEKTPOHCKY ympaBy, 360r moTpe6a mnocioBama Jata
I[EHTPa, OpraHusyje y npaBHoj GopMHu, Koja 61 oMmoryhu/ia npepasuiaxetmha
npo6JseMa ca orpaHM4aBambeM 3alMoll/baBakba U IJ1aTa Y jaBHMOM CEKTOPY;

® CBU OpraHU jaBHe yIIpaBe, KOjU ce ompezesie Aa paje y kiaayay Jata ueHTpa,
6uhe y cuTyauuju aa onTUMU3Yjy cBoje nepcoHanHe U UKT kananurere.

4) Jla i1 je u3abpaHa oNIMja y carJaacHOCTHU ca
BaxxehnM nponucuma, MehyHapogHUM
CliopasyMuMa M YCBOjeHUM JJOKYMEHTUMaA jaBHUX
MOJINTUKA?

Mepa je y ckiagy ca BaxehuMm nponucuma, MehyHapoJHHM clOpa3syMHMa M
YCBOjeHUM JIOKYMEHTHMa jaBHUX OJIUTHUKA

5) [la v u3a6pana omnuuja yTuie Ha BIaZlaBUHY
npaBa 1 6e36eJHOCT?

Murpanuje nHGOPMALMOHUX CUCTEMA OpraHa Jip>KaBHE yIIpaBe U jeIMHUIA JIOKATHE
camoymnpaBe y kinays /Jlara nenrtpa y KparyjeBuy u paj y kiaayay he mo3suTHBHO
yTULATH Ha UHGOPMATUUKY 6e36eLHOCT.

6) /la iu u3a6paHa oMiiyja yTUY€e Ha OJITOBOPHOCT
Y TPAHCIApPEeHTHOCT Pa/ia jaBHe ynpaBe U Ha KOjU
Ha4yuH?

Murpanuje nHGOPMaLMOHUX CUCTEMA OpraHa Jp>KaBHe yIpaBe U jeIMHUIIA JIOKaJTHe
camoymnpaBe y kiaya [lata uentpay KparyjeBuy u paa y kiayay he omoryhutu Behy
TpaHCHApeHTHOCT pajia ynpase, pe cBera jep he To oMoryhuTu uMnieMeHTanujy
eJIeKTPOHCKe yIpaBe.

Upentudukanmja moryhux
pHU3HKa

7) Koje nomaTHe Mepe Tpeba CIPOBECTH U KOJHKO
BpeMeHa he 6UTH MOTPe6GHO 1A ce CITPOBee
r3abpaHa omnijyja U 06e36e11 lbeHO KacHHje
Jl0CJIeIHO CIIpOBOheme, 0JHOCHO HeHa
OZIPKUBOCT?

[IlporpamoM je myiaHupaHo fga ce Jlata neHTap ycnoctaBd TokoM 2019 u 2020.
ro/iiHe, a Jla ce MUrpanuje HHPOPMAIMOHUX CUCTEMA OpraHa JIp>KaBHe yIpaBe U
jeqvHMLIA JIOKa/IHE caMoylpaBe y kiaay/ /JlaTta nentpa y KparyjeBuy u paj y kaayay
06e36eau TokoM 2021. rogMHe. Y TOM CMHUCJY je Mepa 1LeJIOBUTA, ajJik J1a 6U ce
06e36e11a OAPKUBOCT JjaTa LEHTPa, HEONXOAHO je MPeLU3UupaTH CBe OYeKUBaHe
dyHKIIMOHAJHOCTH JlaTa I[eHTpa U UCIJIAHUPATH EbUXOBY YCIEIIHY pealn3alyjy:

e JpXKaBHU KJayJ 3a paj jaBHE yNpaBe;

e Disaster Recovery 3a UKT cucteMe jaBHe ynpaBe Koju He 6yy MUTPUPAHU Y

JlaTa neHrap;

e [JIacHMpamb€e BUIIKA KananuTeTa /laTa leHTpa Ha TPXKULITY;

JApyre GYHKIIMOHAJIHOCTH.

3a peasnnsanujy oBe Mepe cy o6e36eheHa ,0Bo/bHA CPESICTBA, TAKO J]a Y TOM CMUCJIY He IIOCTOje PU3ULU

Ja Jlata nenTtap Hehe 6UTH ycrocTaB/beH. OCHOBHU PU3HUK je y MOTyheM 0JCYCTBY HHTepeca MUPOKOT




KOpIIyca jaBHEe yIpaBe Jla KOPUCTU KananuTteTe JlaTa 1eHTPa, Tj. /ja Ce Ompejiesid Jla MUTPUpaA CBOje
nHpopmanuoHe cucteme y Jlata enTpa y KparyjeBiyy iy 6ap /ia KanaluuTeTe TOT aTa IeHTPa KOPUCTH
3a Disaster Recovery. JacHo je fa Biaga Mmoxke JOHETH OAJYKY KOjoM he 0BO yCIIOCTaBHUTU Kao 06aBe3y
OopraHuMa Jip>kaBHe YIIPaBe, aJlv Ce 0CTaB/ba NUTake CIPOBOAMBOCTU TaKBe 06aBe3e, IIpe CBera Kajia je
peuy o UKT cucremuma MYII-a, MunucrapctBa ozbpase, [lopecke ynpaBe, AreHliyje 3a IpUBpeJHE U
peny6JIMYKOT reoeCTKOT 3aBO/a.

KoHcyTaTUBHM IPOIeC yKa3ao Ha To Jja BehrnHa HHCcTUTyIWja MMa AaTta eHTapp (19 ox 21 aHKeTHpaHe)
. Mako cy y npoceky 65% kananureTa cepBepa MHCTUTYLUja MonyweHH, BehrHa nHctutynuja (bux 18
on 21) He MIaHWpa MUTPaLMjy NOJAaTaKa Ha Ap)KaBHe CepBepe y cKopuje BpeMme. UHCTUTYyLHje cy ¥
YIOUTHUKY HaBOJAWJIE 13, UaKO He IJIaHUPajy MUTpalyjy NoAaTaKa, JIaHUPajy Aa KOPUCTe Ap>KaBHU JlaTa
LleHTap 3a cBojy data recovery Jiokauujy. 34

34 AHanusza cmarba eYnpase y Cpbuju — pe3ysamamu KOHCyamamusHoe npoueca, nipaheHa o cTpaHe KoHcynTaHaTa HANEZ, y okBupy npojekTa: Mporpam

pa3Boja eYnpase — UNDP



oce6aH umsb 1 - Pazeoj unghpacmpykmype y es1leKmpoHCKoj ynpasu u o6e36ehusare uHmeponepasuiHocmu
6p Hasus Mepe [ToTpeba Iloka3aTe/b y4MHKaA
netasbHe AE]II
2 YHanpehemwe JesuHCcTBEHE Hasus [loyeTHa [Iln/baHa BpeAHOCT
UHPpOpMaLIOHO- HE BPeJAHOCT | 1 rof 2 rojx 3rox
b L LB 200 | e S 1 | MlpoueHat JoKaJHUX caMmoynpaBa nosesa ca = 0% 40% | 60% 85%
eJIEKTPOHCKe ylnpaBe JUK Mpeskom
2 | Bpoj ycnocTaB/beHUX peAyHAaHTHUX 0 2 3 5
ypopu1uTa y beorpagy

OCHOB 3a cMmarere 06uMa aHaause, yK/bydyjyhu u anaause onyuja

| Ja iy je Mepa mylaHWpaHa y CKJIay ca 3aKOHCKOM 06aBe30M HE

MehyHapoHUM YTOBOPOM

200 Jla s je Mepa IUIaHMpPaHA Y CKJIaJy ca paTUPHUKOBAHUM JA

Enabling Digital Governance (EDGe) npojekaT

Mepa noapasymMeBa BeJiMKa yJiarama. 063MpoM /ia Cy Cpe/icTBa 32 0Be aKTUBHOCTH Beh 06e36eheHa u3 kpeaurta CBeTcKke 6aHKe, HUje
CIIpoBOheHa JleTa/bHA aHa/IM3a epeKaTa OBe Mepe, YK/by4yjyhu aHa/IM3y ONIIMOHUX Mepa 3a MMOCTHU3akbe MOCEOHOT W/ba (Kao IITOo je HIIp.
Kopuilhewe KanaluuTeTa MoCcTojeNux Mperka jaBHe ynpaBe, yK/by4yjyhu u jaBHa npeay3seha)

Pe3zysimam anaau3e efpekama

Bpcma edpekama Hma au O6pas3s.ioicerse

@®uHacujcky epeKTH OBE Mepe Cy 3HauajHH, KaKo y NorJeAy TpoOKoBa GHUHAHCHPaHUX
u3 KpeauTa CBeTcKe 6aHKe, TaKO U Yy NOTJely 0O4eKMBAaHUX AYTOPOYHHUX YIITe A Ha

duHaHcujckH epeKTH

' 1) KakBe he edekTe n3abpaHa omnimuja UMaTH Ha
jaBHE MPUXO/IE U PACXO/i€ Y CPEAHEM U AYTOM
poky?

CBMM HMBOMMa jaBHe YIIOpaBe.
OBa Mepa he JyropoyHoO yTHUIATHU HA CMambeme jaBHUX Pacxo/ia 0 OCHOBY yJarama
jaBHe yIpaBe y Mpexy.

2) Jla 1u je duHaHCHjCKe pecypce 3a cnpoBoheme
r3abpaHe omijyje NoTpe6HO 06e36eAUTH Y
OyLIeTy, MJIU U3 APYTUX U3BOopa QUHAHCHpakha U
KOjUX?

CpeacTBa cy y moTmyHocTH o6Ge36eheHa u3 kpeaurta CBeTcKe GaHKe y OKBHUPY
Enabling Digital Governance (EDGe) npojekTa, a ogpeheH /leo akTUBHOCTH y OKBUPY
oBe Mepe ce dpuHacupa us PouHja 3a 1o6py ynpary Biazge Yjenumenor KpabeBcTBa
- [Ipojekar Digital Transformation

3) Kako he cnipoBoheme n3abpaHe oniyje
yTULaTH Ha MehyHapoaHe duHaHcHjcKe o6aBe3e?

Kpenut CBeTcke 6aHKe je Beh y mocTynky peanusanuje u Peny6sivka Cp6uja he ra
BpahaTu y cksiasy ca paTUGUKOBAaHUM YyTOBOPOM.

4) KosIMKH cy npolemheHd TPOLUIKOBH YBohemwa
MpoMeHa KOju MPOUCTHUYY U3 CIIpoBohema
v3abpaHe onuuje (OCHUBakbe HOBUX UHCTUTYIH]a,

- Ilpojekar Digital Transformation 13.800.000 pcx
- Byner Peny6auke Cp6uje 10.000.000 pca




pecTpyKTypHpame nocTojehux HHCTUTYLHja U
00yKa Ap>KaBHUX CJAYKOEHHKa) UCKa3aHH y
KaTeropuvjama KalMTaJHUX TPOIIKOBA, TeKyhHx
TPOLIKOBA U 3apaja’?

6) KakBu he 6utu edbekTu cripoBoherma n3abpaHe

OILIMje Ha pacxoje APYruxX UHCTUTYLHja?

EKoHOMCKH epeKTH JA

1) Koje TpouikoBe M KOPUCTH (MaTepujajiHe U

HeMaTepujasiHe) he r“3abpaHa omnuuja
NpPOYy3pOKOBAaTH TNPUBPENU, TMOjeJUHOj TpPaHH,
OJIHOCHO oJipeheHoj KaTeropuju NPUBPEAHUX
cybjekaTa?

Jpyre MHCTUTYLH]j eHehe UMaTH pacxo/ie 10 0BOM OCHOBY

ExkoHOMCKH edeKTH OBe Mepe Cy OJi M3y3eTHOI 3Hayaja 3a NPUBPEAY jep OHa

OMOFh'e €PHKACHO Cl'IOBObeH:)e €JIEKTPOHCKE yIIpaBe.

OBa Mepa he Ha cpeJiibH U IyT POKAOHETH BeJIMKe KOPUCTH rpahhaHuMa v ITPUBPEU
jep he o6yryhuTu 6p3y U KBaJUTETHY jaBHY YCJYTY.

3) /Zla n1u u3abpaHe omnuuje yTu4dy Ha ycioBe | Huje pesieBaHTHO
KOHKYpEHIIMje 1 Ha KOju Ha4YuH?

5) Jla 11 u3abpaHa onuuja yTude Ha JpyutBeHo | Huje pesieBaHTHO
©OOTaTCTBO U HbETOBY PACIO/e/]y U HAa KOjU HAaYUH?




3)

EdekTn Ha ApylITBO

1) Kosimke TpoIlIKOBe U KOPUCTU (MaTepUjajiHe U
HeMaTepujasHe) he u3abpaHa omiyja
NpOy3pOKOBaTH IrpahaHuma?

OBa Mepa Ha Cpe/itbd U AYT POK MO3WTHUBHO yTHUYe Ha JPYLITBO, jep he omoryhutu

yCIoCTaB/balbe CBEOOYXBAaTHE €JIEKTPOHCKE yIpaBe, Koja je AoCTymnHuja rpahaHuMa
0J1 KJlacuye

OBa Mepa he Ha cpeApy U JYr POK CMamkbUTH TPOLIKOBe rpahaHa y cnpoBobhemy
aIMUHUCTPATUBHUX NPOLEAYPa.

2) /la 1u he edbekTH peasnnsanuje u3abpaHe
OMIIMje ITETHO YTUIATH HAa HEKY ClIeLIUPUIHY
rpymny mnomyJiaiyje 1 ia Jiu he To HEraTUBHO
YTHUIATH Ha YCIENTHO CIPOBONEHE Te OMIIHje, Kao
Y Koje Mepe Tpeba npey3eTH 1a OU ce OBH
pPU3HIY CBEJIM HA MUHUMYM?

OBa Mepa Hehe IITETHO YTULIATHA HU Ha jeJHy crienuUUHY TpyIy HomyJanuje, Beh
HanpoTHB, oMoryhasa pa3Boj eJleKTPOHCKe ynpaBe Koja noBehaBa JOCTYNIHOCTH
jaBHe ynpaBe CBUM rpahaHuMa.

3) Ha koje apywTBeHe rpyne, a noce6HO Ha Koje
OCeT/bMBe JIpyLITBEHe Ipylle, 61 yTULIA/TIe Mepe
r3abpaHe oMmIlyje U KaKo 61 ce Taj yTUIIAj OrJie a0
(npe cBera Ha cMpoOMalllHe U COLHjaIHO
HCK/by4eHe NojeJJMHILe U rpylie, Kao IITO Cy 0cobe
ca UHBAJIUJUTETOM, Aela, MJIaJH, )KeHe, CTApUjU
npeko 65 rojvHa, NpynajHUIU pOMCKe
HallMOHaJ/IHE MatbKHe, HeoOpa30oBaHy,
He3alnoc/eHy, u36erja U UHTePHO pace/beHa
JINLA U CTAHOBHULITBO PYPA/IHUX CPeJMHA U
Jipyre oceT/bUBe APYIITBEHE rpyme)?

OBa Mepa Hehe WITeTHO YTULLATH HU Ha jelHy OCET/bUBY APYIITBEHY rpymy, Beh he
6alll HAPOTUB, TO3UTUBHO YyTULATH Ha oBehame JOCTYNHOCTH jaBHe yIpaBe Kpo3
eJIEKTPOHCKe cepBHce rpahaHrMa KOju HUCY Y CTamwy J1a ce GU3UYKHU M10jaBbYjy
npeJ, OpraHMuMa jaBHe yIipaBe paJiid 0OCTBapMBama CBOjUX IIpaBa, 610 360T
MHBJIMJUTETA, TPOIIKOBA [{0JIacKa Y OpraH WX U3 APYrUX pasJ/ora.

4) Jla 1y 6 ¥ Ha KOjU HAaYUH M3abpaHa oniuja
yTUILAJIa Ha TPXKULLITE pajia U 3aloll/baBakbe, Kao
Y Ha ycJI0Be 3a paj, (HIp. MpoMeHe y cTonaMa
3aM0CJIEHOCTH, OTIYLITabe TEXHOJTOUKHUX
BUILIKOBA, YKUHYTa UJIX HOBOGOpPMHUpaHa paZiHa
MecCTa, moctojeha mpaBa u 06aBe3e paJHUKA,
noTpebe 3a npekBaiMdpuKaLjaMa Uid J0AATHUM
obykama koje HaMmehe TpXKUILTE pajia, POLHY
pPaBHONPABHOCT, patbMBe Ipyme U 06J1Ke
HbUXOBOT 3aM0I/baBakba U CIUYHO)?

OBa Mepa Hehe UMaTH GUTHUjU IOCPEJIaH YTULIAj HA TPKUILTE pajia, a JUPEKTHO he
YyTULATH Ha 3alolll/baBalkbe KBaIMPUKOBAHUX KaZpoBa y JlaTa LieHTpy.




6) /la siu 61 U3abpaHa oIMi1ja MoTJIa ia yTU4ye Ha
1[eHe po6a U ycJyra ¥ *KUBOTHHU CTaHAAPA
CTAHOBHHUIITBA, HA KOjU HAYWH U ¥ KOjeM 00uMy?

8) /Jla 11 6u ce peasiM3anyjoM H3abpaHe OIIHje
yTHLAJIO Ha TpOMeHe Y pUHAHCHpaby, KBAJIUTETY
WJIM IOCTYITHOCTH CUCTEMA COL[HjaJIHe 3aIITHUTE,
3JIpaBCTBEHOT CUCTEMA WJIU CHUCTEeMaA
06pa30Barba, MOCEGHO Y CMUCJTY jeIHAKOT
NPUCTYIA yCayraMa u npaByMMa 3a 0CeT/bHBe
rpyIne U Ha KOju Ha4yrH?

EdeKTH Ha )KUBOTHY JA

cpeuHY

1) [la iu u3abpaHa oniuja yTude U y KojeM
00MMY yTHYe Ha )KUBOTHY CPEJUHY, YK/bY4yjyhu
edeKTe Ha KBAJIUTET BOJIE, Ba3/lyxa U 3€eMJbUIIITA,
KBaJIUTET XpaHe, ypOaHy €KOJIOTHjY U YIIpaB/batbe
0TIA/I0M, CHDOBUHE, EHEPTEeTCKY ePpUKACHOCT U
006HOBJbUBE U3BOPE eHepruje?

CnpoBohere 0Be Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIAja

CrnpoBoherbe 0Be Mepa HeMa 0By BPCTY yTHULaja

OBa Mepa Ha Cpe/ilbM U AYT POK MO3WTHBHO yTUYE HA KUBOTHY CpeAWHY, jep he
OMOTYNUTH yclmocTaB/balbe CBEOOYXBAaTHE €eJIEKTPOHCKE YIpaBe, Koja cMamyje
yHOTpeby Mamnupa ¥ npeBo3a Kako CTpaHKaMa TaKo U jaBHO]j yIIpaBH.

[103UTHUBHO LyTOPOYHO, 360T YBOheHa eJleKTPOHCKE yIpaBe




5) [la 11 u3abpaHa omnuuja yTuye Ha 3alITUTY U
KopulIhemwe 3eM/bULITA Y CKJIAAY ca NPOINMCHMaA
Koju ypebyjy npeameTHy o6J1acT?
YnpaB/bauku epeKTu JA
1) [la v ce U3aGPAHOM OIIIHjOM YBO/I€e
OpraHu3alMoHe, yIpaB/bayKe Un
MHCTUTYLIMOHAJIHE IPOMEHE U KOje Cy TO
npoMeHe?

3) /la siu je 3a peasu3anujy u3abpaHe omniuje
61JI0 TOTPEOHO U3BPIIUTH PECTPYKTYypPHUPAHE
nocrtojeher gpXaBHOT OpraHa, 0JJTHOCHO APyror
Cy0jeKTa jaBHOT CEKTOopa (HIp. MPOIIUPEHE,
yKUIabe, TpoMeHe GYHKIM]ja/Xujepapxuje,
yHamnpehemwe TEXHUIKHUX U JbYJCKUX KanalUuTeTa
Y CJI.) U Y KOjeM BpEMEeHCKOM MePUOTY je TO
NOTpPe6GHO CIPOBECTHU?

3) /la iu n3abpaHa OMIKja yTUYe Ha 3[PaBJbe [To3uTHBHO AYropo4yHo, 360r yBohema eJeKTPOHCKEe yIpaBe Koja CMaibyje CTpec
Jbypu? [0je JHOCTAaB/bEM jaBHUX yCJIyra

Huje pesieBaHTHO 32 KOHKPETHY Mepy

OBa Mepa MOXXe MMaTHU 3Ha4yajHe ynpaB/badke edekTe, 063MpPOM Jla omoryhasa

aytcopcoBame UKT TexHo10THja
CnpoBohere 0Be Mepa HEMA OBY BPCTY YTHIIAja




5) /la iu u3abpaHa omiyja yTuye Ha BJIaJaBUHY
npaBa ¥ 6e36eJHOCT?

Huje pesieBaHTHO 3a KOHKpPETHY Mepy, OCUM Yy JeJly HMO3UTHUBHOT YTHI@ja Ha
MHGOpPMaLMOHY 6€36eJHOCT

7) Koje nomatHe mepe Tpeba cripoBecTu U Koyinko | HajouTHuUja je cipoBohewe Mepe 1.1. - ycnocTaBsbambe /[laTa 1ieHTpa y Kparyjesiy, jep
BpeMeHa he 6UTH OTPEGHO /1A ce CIpoBe/ie Y IIYHO Kopuilherme ’heroBux KanamuTeTa.

r3abpaHa omiyja U 06e36ea1 ’eHO KacHUje
JloCJIeJHO clipoBoheme, 0JHOCHO HKeHa
OJIP>KUBOCT?

UpaenTndukanuja moryhux 3a peasiu3salujy oBe Mepe cy o6e36eheHa foBO/bHA CPEICTBA, TAKO Jla Y TOM CMHUCIY He NIOCTOje pU3UIU
pHU3HUKa Jla Mepa Hehe O6UTH CIpoOBejieHa.




6p Hasus Mepe [ToTpeba Iloka3aTe/b y4MHKaA
netasbHe AEJII
3 YcnocraB/bame Hasus [ToyeTHa [Iln/baHa BpeAHOCT
jeauHcTrBeHe [lncapHune u HE BPeJAHOCT | 1 rof 2 rojx 3rox
eApxuBe M MHTerpauuja ca 1 | MlpoueHat oprana Koju npuMapHo kopucte | 0% 2% 30% 60%
nocrojehum cucremuma TucapHuLy
2 | IIpoleHT opraHa Koju cy moctojeha 0% 0% 50% 80%
copTBepcKa pellera UHTErpUcaIu y
[TucapHuLy 1 eApxuBy

OcCHOG 3a cMarere 06uMa aHaau3e, ykaoyuyjyhu u aHaause onuu, ja

| Jla v je Mepa IJIaHUpPaHa y CKJIaJy ca 3aKOHCKOM 06aBE30M HE, Beh y cksiajy ca no/j3aKOHCKHUM aKTOM
200 Jla s1 je Mepa IUIaHMpaHa y CKJIaAy ca paTUPUKOBAHUM HE
MehyHapoHUM YTOBOPOM
Mepa noapasymeBa HabaBKy copTBepa U UMILJIEeMeHTALH]y 3aje JHAYKe NMCAapHULLe
Bpcma egpekama Hma au O6pas.odicerbe
1) duHaHcujckH epeKTH @uHacujcku edpeKTH OBe Mepe Cy 3HayajHH, Ipe CBera y MOrJeay O4YeKHBaHHUX
! JYyTOPOYHHUX YLITe/la HA CBUM HUBOMMA jaBHE yIlOpaBe.
1) Kakse he edekTe n3abpaHa oniuja UMaTH Ha OBa Mepa he AyropoyHo yTHLATH Ha CMameme jaBHUX pacxoja y clIpoBohemy
jaBHe IPUXO/ie U pacxoje y CPeAbeM U [yroM aJIMUHUCTPATUBHUX NIpoLieAypa.
poKy?
2) Jla 1 je duHaHcHjcke pecypce 3a cipoBoheme | CpexncTBa Tpeba 06e36eUTH y OYIIETY UM U3 IPYTUX U3BOPaA
r“3abpaHe oNIMje MoTpebHO 06e36eUTH Y
OyleTy, WU U3 JPpYyTrUX u3Bopa puHaAHCHpaba U

KOjux?

3) Kako he cripoBoheme n3abpaHe ormniuje Huje pesieBaHTHO 3a OBy Mepy
YTHUIIATH HAa MehyHapoaHe GHUHAHCHjCKe 06aBe3e?

4) KoJIMKH Cy IpOLeHeHU TPOLIKOBH yBohema - 167.000.000 pca
NpoMeHa KOju IPOMCTUYY U3 CIIpoBohema - 161.000.000 pca
usabpaHe oniuje (OCHUBambe HOBUX MHCTUTYIH]a, - 182.000.000 pca

PeCTPYKTypHUpame MocTojeNux HHCTUTYIH]ja U
00yKa JIp>KkaBHUX CIY>KOEHNKa) MCKa3aHU




KaTeropujaMa KanuTaJHUX TPOIIKOBA, TEKYhUX
TPOIIKOBA U 3apaza’?

6) KakBu he 6utu edbextu cripoBoherma nzabpane | JIpyre MHCTUTYyLMje Koje Beh HMMajy UMIJIEMeHTHpPaHEe eJIEKTPOHCKE MHCApHUIIE
ONLHje Ha pacxo/ie APYTrUuxX UHCTUTYLHja? MOI'y UMaTH 3Ha4ajHe pacxojie M0 OBOM OCHOBY, 3a MOTpebe WHTerpaluje CBOjUX
CUCTeMa y 3ajeJHUYKY IMCApHULY.

EKOHOMCKM epeKTH JA ExoHOMCKH edeKTH OBe Mepe Cy OJi U3Y3eTHOT 3Hayaja 3a MPUBpEAy jep OHa
oMmoryhyje eprKacHo cripoBoheme eJIeKTPOHCKE YIIPaBE.

1) Koje Tpomkose u kopuctu (MatepujasHe u | OBa Mepahe Ha cpefiby U IyT POK JOHETH BeJIMKe KOPUCTH rpahaHrMa U NTpUBpear
HeMaTepujaaHe) he r3abpaHa oniuja | jep he 06yryhutu 6p3y ¥ KBaJIUTETHY jaBHY YCAYTY.

NIpOY3pOKOBAaTH IpPUBpeAM, I[0jeJUHO] TpaHHy,
OJIHOCHO ojpeheHoj KaTeropuju HpUBPeAHUX
cybjekara?

3) Ja u usabpaHe omnuuje yTudy Ha ycuoBe | Huje pesieBaHTHO
KOHKYpEeHIIMje 1 Ha KOju Ha4YuH?

5) Jla iu u3abpaHa onuuja yTude Ha JpyutBeHo | Huje pesieBaHTHO
60raTCTBO U HeroBY Pacno/ie/ly U Ha KOju HauuH?



3)

EdekTn Ha ApylITBO

1) Kosimke TpoIlIKOBe U KOPUCTU (MaTepUjajiHe U
HeMaTepujasHe) he u3abpaHa omiyja
NpOy3pOKOBaTH IrpahaHuma?

OBa Mepa Ha Cpe/itbU U AYT POK MO3WTUBHO yTHYe Ha APYIITBO, jep he oMoryhutu

yCIloCTaB/bakbe CBeOOYXBaTHe eJIeKTPOHCKe yIpaBe, Koja je JOCTylHUja rpahaHruMa
O KJ1acuye

OBa Mepa he Ha cpeAmwHU U AYT POK CMawbUTH TPOILIKOBe rpahaHa y crnpoBohemwy
aJIMUHUCTPATUBHHUX NPOLEAypa, Te IPOY3POKOBATH IIOCPEejHE EKOHOMCKE KOPUCTH
ycJie[, TpaHCIIApeHTHHUjer paja jaBHe yIpaBe.

2) /la 1u he edbekTH peasnnsanuje u3abpaHe
OMIIMje ITETHO YTUIATH HAa HEKY ClIeLIUPUIHY
rpymny mnomyJiaiyje 1 ia Jiu he To HEraTUBHO
YTHUIATH Ha YCIENTHO CIPOBONEHE Te OMIIHje, Kao
¥ Koje Mepe Tpeba npey3eTH ia OU ce OBH
pPU3HIY CBEJIM HA MUHUMYM?

OBa Mepa Hehe IITETHO YTULIATHA HU Ha jeJHy crienuUUHY TpyIy HomyJanuje, Beh
HanpoTHB, oMoryhasa pa3Boj eJleKTPOHCKe ynpaBe Koja noBehaBa JOCTYNIHOCTH
jaBHe ynpaBe CBUM rpahaHuMa.

3) Ha koje apylTBeHe rpyne, a noce6HO Ha Koje
OCeT/bMBe JIpyLITBEHe Ipylle, 61 yTULIA/TIe Mepe
r3abpaHe oMmIlyje U KaKo 61 ce Taj yTUIIAj OrJie a0
(npe cBera Ha cMpoOMalllHe U COLHjaIHO
HCK/by4eHe NojeJJMHILe U rpylie, Kao IITO Cy 0cobe
Ca UHBAJIUJUTETOM, Aela, MJIaJH, )KeHe, CTApUjU
npeko 65 rojyHa, NpynaJjHUIU pOMCKe
HallMOHaJ/IHE MatbKHe, HeoOpa30oBaHy,
He3alnoc/eHy, u36erja U UHTePHO pace/beHa
JINLA U CTAHOBHULITBO PYPA/IHUX CPeJMHA U
Jipyre oceT/bUBe APYIITBEHE rpyme)?

OBa Mepa Hehe WITeTHO YTULLATH HU Ha je/lHy OCeT/bMBY ApPYLITBeHY rpyny, Beh he
6alll HAaPOTHUB, TO3UTUBHO YTULATH Ha NoBehame JOCTYNHOCTH jaBHe yIpaBe Kpo3
eJIEKTPOHCKe cepBHce rpahaHrMa KOju HUCY Y CTamwy J1a ce GU3UYKHU M10jaBbYjy
npeJ, OpraHMuMa jaBHe yIipaBe paJiid 0OCTBapMBama CBOjUX IIpaBa, 610 360T
MHB/IMJAUTETA, TPOIIKOBA [{0JIacKa Y OpraH UK U3 APYTUX pasJ/iora.

4) Jla 1y 6 ¥ Ha KOjU HAaYUH M3abpaHa oniuja
yTUILAJIa Ha TPXKULLITE pajia U 3aloll/baBakbe, Kao
Y Ha ycJI0Be 3a paj, (HIp. MpoMeHe y cTonaMa
3aM0CJIEHOCTH, OTIYLITabe TEXHOJTOUKHUX
BUILIKOBA, YKUHYTa UJIX HOBOGOpPMHUpaHa paZiHa
MecCTa, moctojeha mpaBa U 06aBe3e paJHUKA,
noTpebe 3a npekBaiMdpuKaLjaMa Uid J0AATHUM
obykama koje HaMmehe TpXKUILTE pajia, POLHY
pPaBHONPABHOCT, patbMBe Ipyme U 06J1Ke
HbUXOBOT 3aM0I/baBakba U CIUYHO)?

OBa Mepa HeMa OBY BpCTy yTHULdja




6) /la siu 61 U3abpaHa oIMi1ja MoTJIa ia yTU4ye Ha
1[eHe po6a U ycJyra ¥ *KUBOTHHU CTaHAAPA
CTAHOBHHUIITBA, HA KOjU HAYWH U ¥ KOjeM 06UMy?

8) /Jla 11 6u ce peasiM3anyjoM H3abpaHe OIIHje
yTHLAJIO Ha TpOMeHe Y pUHAHCHpaby, KBAJIUTETY
WJIM IOCTYITHOCTH CUCTEMA COLHjaJIHe 3aIUTHUTE,
3JIpaBCTBEHOT CUCTEMA WJIU CHUCTEeMaA
06pa30Barba, MOCEGHO Y CMUCJTY jeIHAKOT
NPUCTYIA yCayraMa u npaByMMa 3a 0CeT/bHBe
rpyIne U Ha KOju Ha4yrH?

EdeKTH Ha )KUBOTHY JA

cpeuHY

1) [la iu u3abpaHa oniuja yTude U y KojeM
00MMY yTHYe Ha )KUBOTHY CPEAUHY, YK/bY4Uyjyhu
edeKTe Ha KBAJIUTET BOJIE, Ba3/lyxa U 3€eMJbUIIITA,
KBaJIUTET XpaHe, ypOaHy €KOJIOTHjY U YIIpaB/batbe
OTIA/I0M, CHDOBUHE, eHEPTEeTCKY ePpUKACHOCT U
006HOBJbUBE U3BOPE eHepruje?

OBa Mepa HeMa OBY BpCTY yTHULaja

OBa Mepa HeMa 0BY BPCTY yTHLaja

OBa Mepa Ha Cpe/ilbM U AYT POK MO3UTHBHO yTUYE HA KUBOTHY CpeAWHY, jep he
OMOTYNUTH yclmocTaB/balbe CBEOOYXBAaTHE €eJIEKTPOHCKE YIpaBe, Koja cMamyje
yHoTpeby Mamnupa v npeBo3a Kako CTpaHKaMa TaKo U jaBHO]j yIIpaBH.

[103UTHUBHO LyTOPOYHO, 360T YBOheHa eJleKTPOHCKE yIpaBe




5) [la 11 u3abpaHa omnuuja yTuye Ha 3alITUTY U
KopulIhemwe 3eM/bULITA Y CKJIAAY ca NPOINMCHMaA
Koju ypebyjy npeameTHy o6J1acT?
YnpaB/bauku epeKTu JA
1) [la v ce U3aGPAHOM OIIIHjOM YBO/I€e
OpraHu3alMoHe, yIpaB/bayKe Un
MHCTUTYLIMOHAJIHE IPOMEHE U KOje Cy TO
npoMeHe?

3) /la siu je 3a peasu3anujy u3abpaHe omniuje
61JI0 TOTPEOHO U3BPIIUTH PECTPYKTYypPHUPAHE
nocrtojeher gpXaBHOT OpraHa, 0JJTHOCHO APyror
Cy0jeKTa jaBHOT CEKTOopa (HIp. MPOIIUPEHE,
yKUIabe, TpoMeHe GYHKIM]ja/Xujepapxuje,
yHamnpehemwe TEXHUIKHUX U JbYJCKUX KanalUuTeTa
Y CJI.) U Y KOjeM BpEMEeHCKOM MePUOTY je TO
NOTpPe6GHO CIPOBECTHU?

3) /la iu n3abpaHa OMIKja yTUYe Ha 3[PaBJbe [To3uTHBHO AYropo4yHo, 360r yBohema eJeKTPOHCKEe yIpaBe Koja CMaibyje CTpec
Jbypu? [0je JHOCTAaB/bEM jaBHUX yCJIyra

Huje pesieBaHTHO 32 KOHKPETHY Mepy

OBa Mepa MOXe MMaTH 3HayajHe ymnpaBJ/badyke edeKkTe, 063MpoM Ja omoryhaBa
aytcopcoBame UKT TexHo10THja
CnpoBohewe OBe Mepe MoApasyMeBa OPraHU3AlMOHE NPOMEHE Yy OKBUPY CBUX
OopraHa jaBHe ynpaBe

[IporpaMoM cy nJlaHMpaHe HeKe Mepe Koje he OMOryhuTH ycnocTaB/bambe
ellucapuune, anu je HEONXOJHO Ja CBU OpraHU jaBHe yIpaBe CIPOBeAYy Mamwbe
OpraHU3allMOHe MPOMeHe Koje he mojApkaBaTu MpoueAypy HEONXOAHY 3a MYyHY
nMIIeMeHTanujy ellucapHure.




5) /la iu u3abpaHa omiyja yTuye Ha BJIaJaBUHY OBa Mepa Tpeba Aa noBeha nNpaBHY CUTYPHOCT M MO3UTHUBHO yTUYE HA BJIA/IaBUHY
npaBa 1 6e36eJHOCT? npaBa ¥ 6e36eJHOCT.

6) /la iu n3abpaHa onnuja yryude Ha oAroopHoct OBa Mepa 06e36ehyje ebrkacHo cipoBoheme mpoleaypa U MpyKaHje jaBHUX yCayra
Y TPaHCIAPEeHTHOCT pa/ia jaBHe yIpaBe U Ha KOjU |y eJIeKTPOHCKOM 06JIMKY, IiTO oMoryhaBa Behy TpaHCapeHTHOCT pa/ia yIpase.

Ha4yuH?
7) Koje nomatHe mepe Tpeba cripoBecT U Koyinko | HajouTHuUja je cipoBohewe Mepe 1.1. - ycrocTaBsbambe /laTa 1ieHTpa y Kparyjesiy, jep
BpeMeHa he 6UTH MOTPEBGHO J1a Ce CITPOBee Y IIYHO Kopuilherme ’heroBux KanamuTeTa.

r3abpaHa omiyja U 06e36ea1 ’eHO KacHUje
JlOCJIe/IHO CIIPOBOheme, 0JHOCHO HheHa
OZiPKUBOCT?

UaenTudukanmja moryhux 3a ycrelHy peas3alujy OBe Mepe je HeONX0A4HO Ja 6yie mprxBaheHa y LITO IIKPeM KpPYTY jaBHe yIpaBe.
pHU3HMKa BUTHO je HaoMeHyTH Jia ce Kopuilhewe 3ajeJHUUKe NMCapHHULe He MOKe HAMeTHYTH CBUM UMaoluMa
jaBHUX oBJIalIhera, HUTH aKO je TO y CYIPOTHOCTH ca MOCEOHUM 3aKOHHMMa KOjH ypehyjy HaJ1eXKHOCTH
U npouenype oapeheHux nHcTUTynHja. OBJe mpe cBera MUJICUMO Ha jaBHe OesIeXXHUKe U JIpyre HMaole
jaBHUX oBJsallhera KOjU Cy OpraHU30BaHU BaH Jp>KaBHe ylpaBe. 3ajeJHUUKY MUCApPHULY je Y CBAKOM
cJlyyajy HajOMTHUje UMIJIEMEHTHPATH y Ipolie/ilypaMa Koje CIpoBOJie MUHHUCTApTBa U yIIpaBe y OKBUPY
MUHHCTapcTaBa. HapaBHO, y cucTeM 3ajeJHHYKHUX MHUCAPHHUIA NPBO Tpebda HHTErpPUCATH HOBE
eJIEKTPOHCKe TpolLeJype, Ta TEK HAKHAZHO, Ka/la ce pellere MOTBPAU KPO3 yCIEelHy MpakKcy, Tpeba

MHTErpucaTy U OHe CUCTeMe Koju Beh ycnellHo GyHKIMOHUILY Y MPAKCHU Kao LITO Cy NMpoLesype Koje
cipoBo/ie [lopecka ynpaBa, MUHHCTapCTBO YHYTpAlIkbUX MOCJA0BA, AreHnuja 3a NpuBpeHe PETUCTDE,
peny6JUYKH reoIeTCKU 3aBOJ| U OCTAJIH.

1. Tocedan wmib - Pazeoj ungppacmpyxkmype y eneKkmponcKo

u obeszoehusarve unmeponepaduocmu
[Motpeba
op Hasus Mepe nerasmte AEJI Iloxka3aTess yunHKA
4 Pa3Boj ocTanux 3aje THUIKUX Hazus [TouetHa [{npana BpegHOCT
(memennx) UT cepBuca 3a HE BpPEIHOCT 1 rog 2 Tox 3 rox
notpede jaBHe ynpase 1 | TIpouenar ykynHor 6poja jaBHux oprana koju cy | 5% 10% 25% 40%
HWHTETPUCAHN Y KOJA0OpAIMOHN CHCTEM




OcHoé 3a cmamere 0ouma ananuse, yKoyuyjyhu u ananuze onyuja

1) Jla nmu je Mepa IUIaHWpaHa y CKIamy ca 3aKOHCKOM
00aBe3oM

HE

Ja v je Mepa IuTaHupaHa y CKJaay ca paTHOUKOBAHUM
MelyHapOHUM YTOBOPOM

JA
Enabling Digital Governance (EDGe) mpojekat

3ajenHUYKH (Je/beHH, OAHOCHO KO0JA00palliOHN) CepBUCH PAllMOHAJIN3YjYy PajJ CHCTeMAa jaBHe ynpaBe, CMambYyjy TPOIIKoBe 1 nosehaBajy HMBO
N0y31aHOCTH U HHGpopManuoHe Oe30enHocTH. Hucy y nesnoctu odesdelena cpeacrsa 3a peanunsaijy oBe Mepe, 300r 4Yera nocToju pu3uK ol

Kalmb el a.

Pe3ynmam ananusze egpexama

Bpcma egpexama Hma nu

DUHAHCUjCKH e(PeKTH JA

Obpasznoocerve

Mepa he moBecTr 10 palioHaTHH]jET Paja jaBHE YIPABE U CHIYKaBamba OMEPaTHBHUX
TPOIIKOBA, IPE CBETa TPOLIKOBA LITAMIIE, AMpa U CKIaIUIITEHha JOKYMEHTAIH]e, Kao 1
pa3Boja u oap>kaBama coTBepa.

1) Kakge he edexre n3abpana omiyja MaT Ha jaBHE
HPUXOJIE U PACXOJIE Y CPEABEM U TyTOM POKY?

HMmahe no3uTuBHe epekTe HA jaBHE pacxoje, jep yrnoTpeda 3ajeIHUUKHUX CEpBHCa
palnMoHaIn3yje U yHalpehyje pan jaBHE yImpase Tako IITO; YKUIa MapajeiHe IpoLece,
CMamCHhbYje TPOIIKOBE Pa3Boja U OipKaBama COPTBEpa, jep ce 300r BelnuKor Opoja oprana
MMOCTHXKE €KOHOMH]ja 00MMa, ckpahyje BpeMe 3a o0paay JOKyMeHaTa U IojaTaka.

2) la u je huHAHCHjCKE pecypce 3a CIpOBOhermhe
n3abpaHe omnuuje noTpedHo 06e30eanuTH y Oyuery, win
13 APYTUX U3BOpa (MHAHCUpAba U KOjUX?

14 MmuuoHa NMHAPA je MJIAHUPAHO U3 OYNIETCKUX CpeacTaBa 3a yHanpeheme cucrema
HAIUIATe TAaKCH M HakHajAa kopumhemeM corBepckor pemema ellnahamet+. 3a
0CTaTaK aKTUBHOCTH HUje MOTPeOHO 00e30enuTH QUHAHCH]CKE pecypce.

3) Kaxko he cnpoBoheme nzabpane omnmuje yruuaTtu Ha
mehyHnaponne gpunancujcke ob6aBese?

3ajam je Beh y mpormecy peanuzaiyje.




5) [la mu je moryhe ¢puHaHCHpaTH pacxozae n3adpaHe AKTHBHOCTH KOj€ je TTOTpeOHO (PMHAHCHPATH U3 OYIEeTCKUX n3Bopa Moryhe je ¢puHaHCcHpaTH
OIIHje Kpo3 penucTpuOyiujy noctojehux cpepcrasa? | u3 ocTBapeHOr OylIeTCKOr cyuuTa.

KibyuHe kopuCTH ce oriienajy y epukacHujeM paay jaHe ynpase U CHUKABAKbY
ExoHomcku edexkTu aAMHHHCTPATHBHUX TPOLIKOBA M MaHer yTPOLIKA BpeMEeHAa Ha HHTePaKIujy ca

JaBHOM YIIpaBOM.

2) Jla nu uzabpana omnmuja yTuye Ha KOHKypeHTHOCT = Hema mMpeKTHOr yTHuaja, jep ce Mepa 0OlHOCH IPUMAapPHO Ha e(MKACHCOTH pajia jaBHe
MPUBpEIHUX cyOjekara Ha jomaheM W MHOCTpaHOM | ympaBe. Mory ce OYeKHWBaTH MO3WTHBHU HHAWKpPETHU eeKTH, jep he ce ycnen edukacHujer
TpRUITY (yKJbYydyjyhu m edexTe Ha KOHKYPEHTHOCT | paja jaBHE yNpaBe CHU3UTH TPOIIKOBH ITOCIOBama, ITO he 0cio00auTH H0o1aTHE pecypee
[IeHa) ¥ Ha KOjU HaYrH? npenysehnma.

4) Jla mu wuzabpana onmwmja ytude Ha Ttpanchep | Jla, omoryhasa TpaHchep caBpeMEHHX JUTUTATHUX TEXHOJIOTH]a Y jaBHY yIIPaBy.
TEXHOJIOTH]€ W/WIH TPUMEHY TeXHHYKO-TEXHOJIOIIKUX,

OpraHu3alMOHUX W TIOCIIOBHUX WHOBAaIMja U Ha KOjU

Ha4YnH?




6) Kake he edexre mzabpana ommuja UMatu Ha
KBAJINTET M CTAaTyC paaHe cHare (TpaBa, o0OaBe3e U
OJITOBOPHOCTH), Ka0 | paBa, 00aBe3e U OATOBOPHOCTH
nocuaogasana?
3) E¢exTn Ha ApylITBO JA

1) Konuke TpomkoBe 1 KOpHCTH (MaTepHjaiHe U
Hematepujanne) he nzabpana omiyja mpoy3poOKOBATH
rpahanima?

3) Ha koje npymtBene rpyre, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE APYIITBEHE IpyIie, ON yTHIIANIE Mepe
n3adpaHe OMIMje U KaKo OU e Taj yTHIIA] OrJieIa0
(mpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLMjAITHO UCKJbYUCHE
TI0jeIMHIIE U TPYIIe, Kao MITO Cy ocobe ca
WHBAJMIUTETOM, JIe1la, MIIAJIU, )KEHEe, CTapHjH MPEKO
65 roauHa, MPUIAJIHUIN POMCKE HAI[HOHATHE
MamVHe, He00pa30BaHM, HE3AIOCICHH, U30eria u
MHTEPHO pacebeHa JIMIA U CTAHOBHHUIITBO PYPATHUX
Cpe/iMHa U JPYre OCETIbHBE JAPYIITBEHE IpyIe)?

Kipyunu edekart 3a rpahane je edhukacHuju paj jaBHe ympase U Opske OCTBapHBAaH-€ MPABaA.

Hema nupexTHHX yTHIaja HAa KBAJUTET U CTaTyC PaJHEe CHAre,

I'pahann he umaTn KOpUCTH 0 epUMKACHMjEr pPaja jaBHe yNmpase, IITO MOAPa3yMeBa
CHMKaBam-€ aIMMHHCTPATUBHUX TpolikoBa. Hema nogaTHuX TpouikoBa 3a rpalhane.

Hewma ytunaja Hu Ha jeqHy mOceOHY APYIITBEHY TPYILY, YKIbY4yjyhu u oceThbHBe
JIPYIITBEHE TPYyIIE.




5) Ja nmu u3abpane onuuje omoryhasajy paBHONIpaBaH
TPeTMaH, W JOBOJAE /10 ANPEKTHE WM HHIUPEKTHE
JMCKPUMHUHAIM]E Pa3INuUTUX KaTeropyja Jimma (Hop.
Ha OCHOBY HAIIMOHAJIHE TIPUIIAJHOCTH, €THUYKOT
MIOPEKJIa, je3HKa, M0JIa, POAHOT HACHTHUTETA,
WHBAIMIUTETA, CTAPOCHE JIOOHU, CEKCYaTHE
opHjeHTaIuje, OpauHoOT CTaTyca WK JPYTUX JINIHUX
cBOjcTaBa)?

7) da 11 Ou ce peau3aiiyjoM n3adpaHuX OILHja

MO3UTHBHO YTHIIAJIO HA IPOMEHY COLMjaTHE CUTyaluje
y HEKOM oipe)eHOM PEerroHy WM OKPYTY U Ha KOjU
Ha4uH?

E¢exTn Ha :xuBOTHY cpeaquny | JA

2) la nu n3aOpaHa onmuja yTuye Ha KBAIUTET U

CTPYKTYPY €KOCHCTEMA, YKIbYUYjyh¥ U HHTETPUTET U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U (hiopy U payHy?

HNmnnemenTanmja Mmepe He YHOCH HUKaKBY JUCKPUMHHALM]Y Mel)y pa3iunuuTHM
JIPYIITBEHUM TpyIama.

Mepa ce puMeRyje jeTHAKO Ha TepUTOpHjy Lene PemyOnrke, HeMa moceOHux

pETHOHAIHUX e(eKara.

Mama yHOTp€6a rnamnvpa, BeITa49KuXx 6oja 3a ITaMIIakb<C, Makba KOJIMYHUHA KaHHeHaijCKOF
OTIaga U MambEe CaropeBamke (pOCHJ'IHHX ropuBa.

Hema nupextaux edekarta.



4) [la 11 n3aOpaHa OTIHja IPEACTaBba PU3UK 110
JKUBOTHY CPEIIMHY U 3[[PaBJbe JbY/IU U Ja JIH Ce
JIOITYHCKUM MepaMa MO)KE YTHIIATH Ha CMamhEeHhe THX
puzuka?

Ynpaspauku egexTu

2) [a nu noctojeha jaBHa ynpaBa MMa KalaluTeT 3a

crpoBolheme n3abpane onmuje (ykibyayjyhu u
KBAJIUTET M KBAHTUTET PACIIOIOKUBHUX KAMAIUTETa) U
Jla i1 je TIoTpeOHo mpeay3eTr oapehene mepe 3a

MOO0JBIIAE THX Karanurera?

4) la nu je nzabpana OIIfja y carjacHOCTH ca
Baxehum mponrcuma, Mel)yHapoJHUM CIIOpa3yMHMa 1
YCBOjE€HUM JOKYMEHTHMA jaBHUX MOJIUTHKA?

Hewma nupexTHux edekarta.

[ToTpebHO je ycrmocTaBbame IEHPTPATHOT Tela Koje he ce 0aBUTH IpyKambeM yCiIyra
JICJhCHUX CEPBUCA M lbUXOBUM Pa3BOjeM U OAPKABAEHEM.

[Tmanupana je ekctepHa ekcreprcka moapika kpo3 EDGe mpojexar.




6) Jla mu n3abpaHa onuyja yTude Ha OATOBOPHOCT H JHesbenu cepBucu oMoryhapajy jeJHOCTaBHHjH YBHUJ Y pajl jaABHUX OpraHa, yuMe ce nosehasa
TPAHCIIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIIpaBe U Ha KOjU TPaHCTIAPEHTHOCT pajia y OKBUPY CaMUX jaBHHX oprana. IlocToju moTeHImjai xa ce oBa
HauuH? TPaHCTIAPEHTHOCT jeTHOCTAaBHO eCKajpa 1o rpahana.

7) Koje nonatHe Mepe Tpeba CrpoBECTH B KOJIUKO --
BpeMeHa he 6uti motpedHO 1a ce cnpoBeze u3adpana
omnuuja u 00e30ea1 BeHO KaCHHUje JOCICTHO
crpoBol)eme, OTHOCHO FBeHa OP>KUBOCT?

HUnentuduxanuja moryhux pusuka Kao u y cinyuajy apyrux Mepa y OKBUpPY OBOT IHJba, HajBehu pH3HUK 3a pean3alijy Mepe MOTHYE O KalaluTeTa
jaBHE ypmaBe J1a KOOpAWHUPA aKTUBHOCTH KOje ce Tuay nMinieMenTanyje [Iporpama. Hajsehn neo ¢puHanCH]jCKIX
cpencrapa je Beh o0e30ehen kpo3 3ajam CBeTcke OaHKe, TE HE IMOCTOjU PH3HUK Ja C€ Mepa HE CIIPOBENE yCJe.
HEJI0BOJbHUX (DMHAHCH]CKUX CPEICTaBa.

1. TIloceb6an umib - Pazeoj unghpacmpyxkmype y eq1ekmponckoj ynpasu

[MTotpeba
op Hasus Mepe netamae AEJI Iloxka3aTess yunHKA
3 W3paga apxutekType U Hazus Ilouerna Inspana BpegHOCT
I/IMHHeMeHTaIII/Ij?, [Tnardopme 3a HE BPEIHOCT 1 ron 2 rof 3ron
TOJIPIIKY Pa3BOjy H Kopuuiherwy 1 | Bpoj peanu3oBaHuX AUTUTAIHHUX YCIIyra 5 75 130 200
yciyra e-Y1pase

OcHoe 3a cmamere 0ouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuse onyuja

1) Ja nu je Mepa IlaHMpaHa y CKJIaay ca 3aKOHCKOM HE
00aBe30M
Jla v je Mepa IIaHupaHa y CKIIay ca paTu(hUKOBAHUM
MeljyHapoTHUM YTOBOPOM Enabling Digital Governance (EDGe) mpojekat

YcnocraBibame mIarhopMe 3a UMILIEMEHTAIM]y €IEKTPOHCKE YIpaBe, OCUM INTO he ocurypaTtn MHTEpOINEpaOMIIHOCT MocTojehnx cucremMa M amuiMkanuja, MpeicTaBiba
peleme U 32 MHCTUTYILMjE KOjeé KOPHUCTE 3acTapelie CUCTEME WIIM MX YOIIIITe HeMajy, jep he u muma omoryhut na ce ykibyde y Ipolec mpyxama yciyra. Edektu cy
3HAYajHH]HU 32 jaBHY YIpaBy, IpUBpey U rpahane jep HOBoAE N0 OpOjHHX yIITena. 3a IMIUIEMEHTAIH]Y je oTpeOHo ocHaxuTh kananutere UTE kanuenapuje.

Pe3lemam anaiusze etjiekama




DuHaHCHjCKH edeKTH

1) Kakge he edexre n3abpana omiyja ©MaTy Ha jaBHE

NPUXOJIC U PACXOJIE Y CPEABEM U TyTOM POKY?

Bpcma egpexama Hma nu Oopasnoscerse _

HmmnnemenTamijoM Mepe, japHa yrpaBa he 00e30e1uTi 3Ha9ajHE YIITee Y TPOIIKOBUMA H

BpemeHy. Ca apyre cTpaHe, yBoheme HOBHX (pyHKIH]ja 3axTeBahe 1ogaTHE pacxoe jep
noapasymeBa ayropoyan anraxkmad U T xanposa u HabaBky UT ycmyra.

Mory ce o4yeKHMBATH 3HAYajHH NO3UTHBHH edeKkTH Ha jaBHe pacxoge, jep he

I10jeTHOCTAaBUTH KaHIICIapHjCcKo mociioBame. [IpBo, omoryhuhe Brnaau na mHTETpHIe CBOjE
0a3e mojaraka, yuMe he ce JPacTUYHO MOjEeAHOCTABUTH pa3MeHa, YIoTpeda ¥ OHOBHA
yrnoTpebda mojaTaka, a THME M BpeMe MOTpeOHO 3a 00aBJbake HHTEPHUX Mporieca. Takole,
EJICKTPOHCKO KaHIICJIAPH]jCKO TOCIOBamke fie oMoryhinT jemHocTaBHUjy mpeTpary, oopany,
MPHUKa3 U apXUBHpame JOKyMeHara, 300r dera he ce moctuhm yimirene y BpEMEHYy paja.
Takohe, To 3Haum ga he ce ymecTo mHapajesHOr Bolermba MAaUPHOT U EJIEKTPOHCKOT
KaHIEeJIApH1jCKOT II0CIOBamka, CTBOPUTH YCIIOBH 32 YKHIAWke NanupHe eBuaeHnuje. Tume he
Ce OCTBapHTH YIITE/E Y HA0ABIM U YyBaby Manupa, MTaMIIamba U apXUBUPAba.
JlyropouHo wu3a3uBa TPOIIKOBe oOAp:KaBama W pa3Boja Ilnardopme, kako Kkpo3
aHraxoBame nogatHux MT kagposa, Tako M Kpo3 HaOaBKy yciyra pa3Boja M OJpKaBarmba O]
cneryjanu3zoBanux UT dupmu.

2) [a 1 je puHAHCH]CKE pecypce 3a CIpoBoheme
n3abpaHe omirje NoTpeOHo 00e30eauTH y OYUeTy, UIN
13 APYTUX U3BOpa UHAHCUpAba U KOjUX?

2,47 MuJaMoOHA JAUHAPA je MOTPeOHO 00e30enuTH 3a u3paay cryauje Enterprise
architecture (EA). Ocrarak cpenctBa je obe30ehen u3 kpemura CBeTcke OaHKE KpO3
Enabling Digital Governance (EDGe) npojekat u kpo3 mpojkekar Digital Transformation.

3) Kako he cnpoBoljeme nzadpane omnyje yTunaTa Ha
mehyHnaponne gpunancujcke ob6aBese?

Kpenur Cpercke 0aHke je Beh y moctynky peanu3zaunmje. PemyOnmuka CpOuja he ra
BpahaTH y ckiiasy ca paTH()UKOBaHHM YTOBOPOM.

4) Konuku cy npolemeHd TPOIIKOBH YBOheHa
MPOMEHA KOj| MPOUCTHYY U3 CIIPOBOhema n3adpaHe
omnuuje (OCHUBakbE HOBUX MHCTUTYLIH]A,
PECTPYKTypHpame MmocTojehnx nHCTuTyHja u odyka
JPXKaBHUX CITy)KOCHHKa) NCKa3aHHU y KaTeropujama
KaluTaTHUX TPOIIKOBA, TEKYNHMX TPOIIKOBA U 3apaja?

5) Jla mu je moryhe ¢uHaHCHpaTH pacxoje u3adpaHe
OIIIIHj€ KPO3 peAUCTPHOYIIH]jy mocTojehux cpeacrapa?

Huje moTpedna penuctpudynmuja, jep cy cpencta seh o6e3oehena.

6) Kaksu he 6utn edexru cipooherma nzadbpane
OINIIHj€ Ha pacxXojie JPYruX HHCTUTYIH]ja?

KpaTKOPO‘IHO he Outn HOTPCGHO HAa4YUHUTU JOAATHE PACXO/C 3a IPUKIbYIHNBAKC HA CUCTEM.




Exonomcku edextu

1) Koje TtpomkoBe H KOpUCTH (MaTepHjalHE H
HemartepujanHe) he nzabpaHa omiuja MPOy3pOKOBATH
MPUBPEIU, TIOjeIMHOj TpaHH, OJHOCHO ojpeheHoj
KaTerOpHju MPUBPEAHUX cyOjexara?

HNmniemenTanuja oBe Mepe oTBapa MOryhHOCTH 32 3HaYajHe yHITele MPHBPETHUM

cy0jekTHMAa, KaKO KPO3 ylITee Y BpeMeHY, TAKO U Kpo3 yLITe/le Y HOBILY.

Kopuctu: 6prxe 1 jenHOCTaBHH]E TIOJHOIICHE 3aXTeBa, Ka0 M IbHX0Ba 00paja, rosemhe 10

yITeaa y BpeMeHy Kpo3 ckpahuBama Tpajama aIMHHUCTPATHBHUX NocTynaka. OcHM Tora,
[0jeTHOCTABJbCHE Mpolleca JoBemie W 10 (UHAHHMjCKUX YINTEAa OJHOCHO HIDKUX
aJIMUHHACTPTUBHHX TPOIIKoBa. KibydHH KaHamM ymrena:

e Mamu Opoj HOTpeOHUX JOKYMEHATa 3a MOJHOMICHE 3aXTeBa

e Mamu 6poj mehykopaka y o0aBipamy Ipoleaypa 1 Mamu Opoj mpouenypa,

e Mamu Opoj o/1a3aKa Ha MANTepe U YIITeAa Y BpeMEHY H TPOIIKOBUMA yTOBakha
Hema nonaTHux TpomikoBa koje hie oBa Mepa nzasparu.

2) Ja nm nzaOpaHa omnimja yTuie Ha KOHKYPEHTHOCT
NpUBpEeIHUX CcyOjekara Ha jgomaheM W HHOCTpPaHOM
TpKuUMTY (yKJbydyjyhu m edekre Ha KOHKYPEHTHOCT
1IcHa) U Ha KOjU HaYuH?

He yrmue nupextHo, amm mnoBehameMm eQUKAaCHOCTH jaBHE YIpaBe CHHKaBajy ce
aJIMUHUCTPATUBHH TPOIIKOBH IIOCIIOBama, 4MMe ce ociobahajy pecypcu 3a O0JaTHO
WHBECTUPAHE WM CHIDKABAKE TICHA.

3) Jla nu w3a0OpaHe OIIUje YTUYy Ha YCIOBE
KOHKYPCHIIUje ¥ Ha KOjU HaYlH?

Hema nupexTHor ytuiaja.

4) Jla nm wm3abpaHa omyja ytudye Ha TpaHchep
TEXHOJIOTH]j€ W/WITH MPUMEHY TEXHHUYKO-TEXHOIOMIKHX,
OpraHu3alMOHUX W TIOCIOBHUX WHOBAaIMja U Ha KOjU
Ha4nuH?

Ha, Tpancdep HOBUX TEXHOJIOTHja Y OKBHPY jaBHE yIIpPaBe.

5) Ja ynm um3aOpaHa omnmMja yTUYe Ha JIPYLITBEHO
00raTCcTBO M HEIOBY pacrojeny 1 Ha KOju HauKuH?

Hema mupexTHor yTHiaja.

6) Kake he edekre u3abpana omija UMaTH Ha
KBAJIUTET M CTAaTyC pajHe cHare (mpaBa, oOaBe3e H
OJIFOBOPHOCTH), K0 ¥ IpaBa, 00aBe3e U 0rOBOPHOCTH
rociojiaBana?

1) Konuke TpomkoBe 1 KOPUCTH (MaTepHjaIHe 1
HemarepujaiHe) he nzabpana onmuja Ipoy3poKoOBaTH
rpahanrma?

Hewma nupexTHoT yTHIaja.

[Mocroje 3HauajHU MO3UTUBHY eEKTH Ha rpaljaHe, KO3 CHHKABAKE aIMHHACTPATHBHUX

TPOIIKOBA, Ka0 U yIiTeaaMa y BpeMeny. Hema apyrux HeratuBHuX edekara 1mo JpyuiTBo.
CrBapa mpefdycioBe 3a 3HauajHe To3uTHBHe edekre Ha rpahane. Kao u y cuydajy
MPUBPEIHUX cy0jexaTta, IPeAHOCTH Cy OpXe M jeJHOCTaBHHUje MOJHOLICHE 3aXTeBa, Kao U

BUXOBa 00paza, jgoBemhe a0 ymTena y BpeMeHy Kpo3 ckpahuBama Tpajamba
aJIMUHUCTPAaTUBHUX NocTynaka. OcuM Tora, IOjeIHOCTAaBJbEH-E Mpoleca AoBemhe u 110




(MHAHWjCKUX YIITEAAa OJHOCHO HIKHMX aJMHHUCTPTUBHUX TPOLIKOBa. KibydyHH KaHamu
ymrena:

e Mamu Opoj IOTPEOHUX JOKYMEHATa 32 TIOJHOIICHE 3aXTeBa

o Mamu 6poj Mmehykopaka y o0aBibamy IpoIeaypa U Mamku Opoj mpoleaypa,

e Mamu Opoj oAa3aka Ha MANTepe U YIITeAa y BpeMeHY B TPOIIKOBHMA IyTOBaha
He n3a3zuBa TpoiikoBe 3a rpahane.

3) Ha koje npymtBene rpyre, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE JPYIITBEHE IpyIie, OU yTHIAIE Mepe
n3adpaHe OMIHje U KaKo O Ce Taj yTHIIA] OrJieIa0
(mpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLMjAITHO UCKJbYUCHE
TI0jeIMHIIE U TPYIIe, Kao MITO cy ocobe ca
MHBAJMUTETOM, JIella, MIIA/IU, )KEHE, CTapHjH MPEKO
65 roauHa, MPUIAIHUIK POMCKE HAI[HOHATHE
MamVHe, He00pa30BaHM, HE3AOCICHH, U30eria u
MHTEPHO pacebeHa JIMIA U CTAHOBHHUIITBO PYPATHUX
Cpe/iMHa U JPYTe OCETIbUBE JAPYIITBEHE Ipyrie)?

Hema HeraTuBHEX edekara.

5) Jla nmu nzabpane omiyje omoryhasajy paBHOIIpaBaH
TpPEeTMaH, WU JI0BOJIE 10 TUPEKTHE WM MHIUPEKTHE
JUCKPUMHHAIIN] € PA3TUYUTUX KaTeropuja jauma (Hip.

Mepa He T0BOJIH JI0 JUCKPUMHUHAIIN]E€ HA TPIKHUIITY.




Ha OCHOBY HAIIMOHAJHE TMPUIATHOCTH, CTHUYKOT
MOpEeKJIa, je3HKa, Mojia, POJAHOT UACHTHUTETA,
WHBAIMIUTETA, CTAPOCHE JIOOH, CEKCYyaTHE
opHjeHTaIuje, OpauHoOT CTaTyca Wi JPYTUX JINIHUX
cBOjcTaBa)?

7) da nu Ou ce peau3aliyjoM n3adpaHuX OILHja Mepa ce cipoBOIM HEHTPAIM30BAHO 33 TEPUTOPHjY Liene PemyOnuke, Hema crieruduiane
MIO3UTHBHO YTHIAJIO HA IPOMEHY COLIMjaTHE CUTyallje | peruoHaIHe edeKTe.

y HEKOM o1ipel)eHOM PEerroHy WM OKPYTY U Ha KOjU

Ha4yuH?

4 . . . .
) [TocToje mo3uTHBHM €EeKTH Ha KUBOTHY CPEIUHY, KOjH C€ OTjieajy IPBEHCTBEHO Y Mamb0j

E¢exTn Ha :XUBOTHY cpeauny | JA ;
: - YIOTpeOH Manvpa U BEMITaYKuX 00ja, Kao U y MamkeM caropeBamy (GOCHIHUX TOPUBA.

2) la nu n3aOpaHa onmuja yTuye Ha KBAIUTET U Hewma edexkara.

CTPYKTYPY €KOCHCTEMa, YKIbYUyjyhu U HHTETPUTET U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, KA0 U !



4) [la 11 n3aOpaHa OTIHja IPEACTaBba PU3UK 110 Hewma edekara.
JKUBOTHY CPEIIMHY U 3[[PaBJbe JbY/IU U Ja JIH Ce

JIOITYHCKUM MepaMa MOXKE YTHIIATH HA CMamhEeHhE THX

puzuka?

Ynpas/bauku eeKTH [TotpebHo je mojayatn kamanurere UTE kannenapuje.

2) [a nu noctojeha jaBHa ynpaBa MMa KaIaluTeT 3a ExcrepHa excniepTcka mojpiika jaBHOj ynpaBu ooe30ehena je kpo3 E/Il'e mpojexar
cripoBoheme n3abpane omnmyje (ykibydyjyhn u CBeTcke OaHKe.

KBAJIUTET ¥ KBAHTUTET PACIIOIOKUBHX KAMAIUTETa) U

Jla JIK je moTpeOHo npeay3etu oapehene mepe 3a

00O0JbIIAKE TUX Kamalurera?

4) la nu je nzabpana oOIiyja y carjacHOCTH ca
Baxehum mponucuma, Mel)yHapoJHUM CIIOpa3yMHMa 1
YCBOjEHUM JOKYMEHTHMA JaBHUX MOJIUTHKA?




6) I[a Jn H3a6paHa onunja YTHU4€ Ha OATOBOPHOCT U )la, YCIIOCTaBJbatbEM KaTajiora BEO CCPBHUCA U KaTaJiOT'a IOCTYyIIaKa Ha je,Z[HOM MCCTY CC Ha

TPAHCIIAPEHTHOCT paJia jaBHE YIpaBe U Ha KOjU TpaHCHApeHTaH HaYMH Tpal)aHrMa mpecTaBibajy CBU JIOCTYITHU CEPBHUCH KOj€ jaBHA yIpaBa
Ha4YnH? pyxa.
7) Koje nomatHe mepe Tpeda CIpOBECTH U KOJIUKO /

BpemeHa he OuTH MOTPEOHO J1a ce CrpoBee n3adpaHa
ommuja u 00e30e BEeHO KAaCHHU]e OCIETHO
CIIPOBONEIHE, OTHOCHO FhEeHA OAPIKUBOCT?

HNnentuduxanuja Mmoryhux pusuka Kao u y ciydajy apyrux mepa, Hajsehu pH3HMK 3a peajid3alidjy Mepe MOTHYE OJ KalalMuTeTa jaBHE ypIiaBe Ja
KOOpAWHHUpA aKTUBHOCTH Koje ce Tuay uMmiuieMenranuje [Iporpama. Ca motpebHa puHaHcHjcka cpeacTsa cy Beh
o0e30eheHa kpo3 3ajam CBeTcke OaHKe, T€ He MOCTOjU PU3HUK J1a CE Mepa HE CIIPOBEE.

1. TIloceb6an umib - Pazeoj unghpacmpyxkmype y eq1ekmponckoj ynpasu

u obesbeljusarse unmeponepaouUIHOCm

op Ha3uB Mepe neTl;[;;zeg?Em Iloka3aTess yunHKA

6 YcnocraBibamke HOBUX H Hazus ITouetrna [uspana BperHOCT
yHarnpeleme nocrojehux HE BPEIHOCT 1 rog 2 Tox 3 roxg
perucTpa U eBUACHINjA Y 1 10% 35% 60% 85%
eJIeKTpOHCKOj (bopMI/I Kao IIporuieHat ycrnocTaB/beHUX pErucTapa o yKymHOr
IOJIPIIKA Pa3BOjy yciyra 6poja perucrapa oOyxBaheHnx Mmepom
CIICKTPOHCKE yrpase 2| . : 300 1500 3000 4000

Bpoj oprana Koju KOPUCTe TIOJaTKe U3 perucrapa

OcHoé 3a cmarere 0ouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuze onyuja

Ja nm je mMepa IiaHWpaHa y CKJIaay ca 3aKOHCKOM HE
00aBe3oM
Ja 11 je Mepa TuIaHupaHa y CKIaay ca paTU(PUKOBAHUM
MeljyHapoHUM YTOBOPOM Enabling Digital Governance (EDGe) mpojekat

HeonxoaHO je yCIIOCTABUTH y €JIeKTPOHCKOM 00JIMKY OCHOBHE PerucTapa Kako 0M ce 00e30e11JI0 yCIOCTAB/bame, 0AHOCHO YHANpehuBame Apyrux
U3BeJeHUX PerucTapa u eBHAeHIHja H YCIIOCTABHO CHCTEM M MPOTOKOJIM NPUCTYINA MOJANMMa CBUM OPraHMMa KOjH HMAajy OCHOB /1a HX
NPUKYIUbajy M KOPHCTe y BpPIICHY jaBHUX oBJamhema, Kao npeaycioB yCIOCTaB/balkha eJIEKTPOHCKe ynpase. OcuM e cTBapajy NpeaycJoBH 3a




yHanpelheme e(pUKACHOCTH jaBHE yIpaBe y NPOLECHMA KA0 ITO Cy JbYACKH pecypcH, (PMHAHCHjCKO yNIPaB/bame U APyre aAMUHUCTPATUBHE

2)

Exonomcku eextu

Bpcma eghexama
DuHaHCHjCcKH edeKTH

1) Kakse he edexre n3adpana omnuyja UMaTH Ha jaBHE
MIPUXOJIE U PACXOJIE Y CPEIHEM U TyTOM POoKy?

Pezynmam ananuse eghpexama

Obpa3znoscerse

[Mo3uTuBHM edeKTH HA CMalbelmhe ONEepPaTHBHUX TPOUIKOBA jaBHe YyIpaBe.
WHTerparyjoM perucrapa u MocTU3ameM OTIepaOMITHOCTH YHampehyje ce epruKacHOCT jaBHE
ylpaBe y TpoIecMMa Kao INTO Cy YIpaBjbamke JbYJACKHM pecypcuMa, (HHAHCH)CKO
yInpaBjbamke, Ka0 W JApyre aJMHHUCTPATHBHE (YHKIHje yClIed MamHuxX ImoTpeda 3a
aIMUHUCTPATUBHUM pagHunuMa. Mepa he AyropouHo u3a3BaTi pacT jaBHHX pacxoaa, jep
he 3axTeBatu anraxxman ponataux UT kagposa n HabaBKy ekcrepaux UT ycmyra.

2) lla nu je (hmHAHCHjCKE pecypce 3a CpoBoleme
n3abpaHe omyje MoTpedHO 00e30ennuTH y Oyery, uin
U3 IPYTUX U3BOpa (PUHAHCHPAha U KOjUX?

180 mMmamoHa nuHapa je moTpe0HO 00e30eauTH 3a M3paay coQTBEPCKOr pellemha U
ycnoctapbame LleHTpaJHOr permcrpa CTaHOBMINTBA (MHUIpanMja moAaTaka) y
nepuoxy 2019 - 2021. [TorpebHO je 00e30eauTH hMHAHCHjCKA CPEIICTRA U 3 YCIIOCTaBIbahEe
CHCTeMa COIMjallHe 3allTUTE, COLUjaJHe KapTe, OOpauKo-MHBIAAUCKE 3aIUTHTE U Je4je
3aIlITUTE, alli bUXOBA BHCHHA y OBOM TPEHYTKY HHje Npeuu3rpaHa AKIHMOHUM IUIAHOM.
Ocratak akTUBHOATH (hHHAHCHpa ce U3 3ajMa CBeTcke 6anke kpo3 EDGe mpojexar.

3) Kaxko he cnipoBoheme nzadbpane oriyje yTuaTu Ha
MeljyHapoaHe puHaHCHjcKe 00aBe3e?

3ajam CeTcke OaHKe je Beh y MOCTYIKY pean3alimje.

4) Konuku cy npolemeH TPOLIKOBY yBohema
IIpOMeHa KOjH IPOUCTHYY U3 CIpOBolema n3adpane
omnuyje (OCHUBakbE HOBUX HHCTUTYIIH]A,
peCTpPYKTypHpame mocTojehnx nHCTuTyIHja u 00yka
JIP’)KaBHUX CITYKOCHWKa) MCKa3aHH y KaTeropujama
KaIllUTaJTHUX TPOIIKOBA, TEKYNHX TPOIIKOBa u 3apaja?

5) Jla mu je moryhe ¢uHaHCHpaTH pacxojie n3adpaHe
OIIIIKj€ KpO3 penucTprOyInjy nocrojehnx cpeacrasa?

CpenctBa cy Beh 00e30eheHa, ma Hyje moTpeOHO U3BPIIUTH PEAUCTPUOYIIH]Y.

6) Kakeu he Outu edpextn cipoBohema n3adpane
OTIIH]€ HAa PACXOJI€ APYTUX WHCTUTYIH]a?

Cpencrsa cy Beh 06e30eheHa u3 Oynera PemyOnrke 3a cBe MPOjeKTHE aKTUBHOCTH




1) Koje TtpomkoBe H KOpPHCTH (MarepujajHe u
HemaTepujanae) he m3abpaHa omiyja MpOy3pOKOBATH
MIPUBpPEAN, II0j€MHO] TpaHH, OIHOCHO ojapeheHoj
KaTeropHujH NPpUBPEIHHUX cyOjexaTa?

HNuaTterpanmjom perucrapa omoryhuhe ce epuxacnuje o6aBbame jaBHUX ycJayra, mro
he noBecTH 10 ymTeaa Kako y HOBIYy TaKo W y BpeMeHY 3a NpHBpeaHe cy0jexre.
Wurerpamujom perucrapa npecrahe morpeda 3a CTaTHIM JOCTaBJbAKBEM HCTHX IOJIATAaKa U
JOKyMEHaTa jaBHOj yIpaBH, jep he jaBHa ympaBa TO MOhM jeHOCTaBHO Ja Paad y HUME
MOJHOCHIIAIA 3axTeBa. TuMe he ce cMamHTH BpeMme MOTpeOHO 3a OOmiIa3ak INanTeTpa,
cMmamuhe ce 0poj muaheHnX HaKHA/IA 3a M3/IaBabe MOTBP/A, CKpaTHhe ce BpeMe ueKarma Ha
o0pay 3aXTeBa, Kao U BpeMe MOTPEeOHO 3a Jo0ujame 3axTeBa. HeMa q0gaTHHX TPOIIKOBA
3a mMpuUBpeaHe cy0jeKTe.

2) Jla nu u3abpaHa omnmuja yTHde Ha KOHKYPEHTHOCT
MpUBpeIHUX cyOjexara Ha aomMaheM M HMHOCTPaHOM
TPKUIITY (YKIBYdyjyhu u edekre Ha KOHKYpPEHTHOCT
1IcHa) U Ha KOjU HaYuH?

VYBoherme eTeKTPOHCKE YIpaBe MO3UTHBHO YTHYE Ha KOHKYPEHTHOCT HAI[MOHAIHE TIPUBPE/IE,
Ka0 M Ha KOHKYPEHTHOCT TPHBPEIHHX CyOjekara KpOy CHIDKaBame aJIMHHUCTPATHBHUX
tpomikoBa. Tume he ce ocioboauTu pecypcu npemyseha Koju ce MOTy KOPHCTHTH 32 J0JaTHO
WHBECTHPAC WITH 3a CHIDKABame [eHA poba W yciyra, Y 3aBUCHOCTH O CIIeHU(pUIHOCTH
HUHIYCTpH]C.

3) Jla nm w3aOpaHe oOmNIUje YTUIy Ha YCIOBE
KOHKYPEHITUj€ 1 Ha KOjW HAaYnH?

He ytuue Ha ycrnoBe KOHKYpEHIMje Ha JOMaheM TPKHUILTY.

4) Jla nu wu3abpaHa omiMyja yTtudye Ha TpaHchep
TEXHOJIOTHj€ W/WIH TPUMEHY TeXHHYKO-TEXHOJIOIIKUX,
OpPraHU3allMOHMX U IOCIOBHHMX WMHOBAaIMja W Ha KOjU
HAYUH?

VYTrye Ha TpaHcep CaBpEMEHUX AUTHTATHUX TEXHOJIOTHja Y jaBHY yIIPaBy.

5) Jla nm wm3abpaHa omnmMja yTHYe Ha JIPYIITBEHO
00raTCTBO M H-ETrOBY pacIioieNy U Ha KOji HAunuH?

Pa3Boj mHbpacTpyKType eneKTpoHCKe ynpaBe IMoBehiaBa HAIMOHAIHO OOTaTCTBO, alHd HeE
yTHYE Ha BEroBY peUCTpUOYIIH]Y.

6) Kake he edexre mzabpaHa omuuja umMatu Ha
KBaJIUTET M CTAaTyC pajHe cHare (TpaBa, o0aBe3e u
OJITOBOPHOCTH), K0 U TIpaBa, 00aBe3e 1 0JIrOBOPHOCTH
rnocsuozasana?

EdexTn Ha apymTso
1) Konuke TpomkoBe 1 KOPUCTH (MaTepHjaIiHe 1

HemarepujainHe) he nzadbpana omnuja Npoy3poKoBaTh
rpahannma?

Hema edekara Ha KBaJIUTET M CTaTyC pajHE CHare

OBa Mepa Ha Cpeiby U YT POK MO3UTUBHO YTHYE Ha APYIITBO, jep he omoryhuru
YCIIOCTaBJbakhe CBEOOYXBATHE EIIEKTPOHCKE yIpaBe, Koja je JOCTyIHH]a rpahanumMa o1

KJIacH4e yIpase.
Kao u y cimyuajy mpuBpeanux cyOjekara, MHTerpanujoM perucrapa omoryhmhe ce
epukacHuje 00aB/bam€e jaBHUX yCJIyra, mro he 1oBecTH 10 ynmTeaa Kako y HOBIYy TaKO
H y BpeMeHy. MHTerpaiijom perucrapa npecrahe motpeda 3a CTalHUM JI0CTaBIbabEM HCTHX
MoJlaTaka u JJOKyMeHara jaBHOj yIpaBH, jep he jaBHa ympaBa ToO MOIHM jeTHOCTABHO Ja paau
y IMe TIoJfHOCHIIana 3axTeBa. Tume he ce cmamuTH Bpeme moTpeOHO 32 00MIIa3aK mIalTeTpa,




2) la mu he edextn peanuzarmje nzadbpane omniuje
LITETHO YTULATU HA HEKY CICLUPHUIHY TPYITY
MOMYJTaIKje ¥ Ja M he TO HEeraTHBHO YTHLIATH Ha
YCIEITHO crpoBoljeme Te omyje, Kao U Koje Mepe
Tpeba mpeay3eTn 1a Ou ce OBH PU3HIM CBEIIM Ha
MHUHUMYM?

yTHIaJIa Ha TPXKHILITE PaJia U 3al0lbaBamke, Kao U Ha
yCIJIOBe 3a paJl (HIIp. IPOMEHE y cToraMa
3aM0CJICHOCTH, OTIYIITAHkE TEXHOIOMKIX BUIIKOBA,
YKHHYTa WX HOBOGOPMHpaHa pajiHa MecTa,
nocrojeha mpasa u o0aBe3e pajHUKa, HOTpede 3a
MpeKkBalu(uKanyjama win 10JaTHUM o0yKama Koje
Hamehe TpkuIITe paga, poJHy PaBHONPABHOCT,
pam¥Be rpyne 1 00JHKe BUXOBOT 3al0lUbaBaba 1
CIINYHO)?

4) la iv OW ¥ Ha KOjU HAYHMH W3a0paHa OrIyja YTuuaj Ha Tp:xkumTe paga je amouBanentan. Ca jeqne crpane kpeupahe ce morpeda 3a

Cmamnhe ce moTpeda 3a aIMMHHCTPATHBHUM PATHUIMMA, 300T IUTHTATN3ALH]E U
ayToMaTH3alyje mporeca, Kao U ycle IojeIHOCTaBJbIBamka Mpoleca, 300r yera je
NOTPEeOHO Ha BpeMe CIPOBECTU aHAJIN3E U IIAHOBE 3a PelllaBambe OBUX Mpodiema.

anraxmanoMm nogatHux UT kagposa. C 003upoM Ha BeJIMYHMHY jaBHE yIIpaBe Kao KIIUjeHTa,
HMMIUIEMEHTAIH]a SICKTPOHCKE yIpaBe 3axTeBahe 1a ce Ha TPXKHIITY Kperpa oapeheH Opoj
jaBHHX MecTa Koje hie ce 0aBuTH cepBUCHpameM jaBHe ynpase. Ca Apyre cTpaHe, oBa Mepa
he moBecTH 10 cMamemha MOTpeda 3a aIMUHUCTPATHBHUAM 0CO0JbeM. JeqHOCTaBHU]a 1 OpKa
o0paja TOKyMEHTallHje cMamuhie moTpeOHO BpeMe 3a 00paay 3axTeBa, na he 6poj
aJIMAHUCTPATUBHOT 0CO0Jba MOTPEOHOT 32 TPETMAH 3aXTeBa , KAKO HAa CTPaHH jaBHE yIpaBe,
TaKO ¥ Ha CTPAHHU MPUBPEAHUX cyOjeKara, OmacTu.




4)

6) [la mu Ou n3abpana omIyja MOrJjIa 1a yTH4e Ha IeHe
poba ¥ yciryra v )KUBOTHU CTaHIap]l CTAHOBHUILITBA,
Ha KOjU HaYHMH U Y KOjeM ooumy?

8) [la i Ou ce peanm3anyjoM u3adpaHe Omnuje
YTHUILIAJIO HAa IPOMEHE y (PMHAHCUPamby, KBAIUTETY HIH
JOCTYITHOCTH CUCTEMa COLMjaIHe 3allTHUTe,
3IpaBCTBEHOT CHCTEMa WJI CUCTEMa 00pa3oBamba,
M0ce0HO Y CMUCIY jeIHAKOT MPUCTYIIA ycIayrama u
[IpaBUMa 3a OCETJbUBE I'PyIe U HA KOjH HAuMH?
E¢exTn Ha :xuBOTHY cpeauny | JA
1) a v n3a0OpaHa onimja yTadye Uy Kojem o0umy
yTHUYE Ha )KUBOTHY CpEeUHY, YKIbY4yjyhu edexre Ha
KBAJINTET BOJIE, Ba3AyXa U 3eMJBHUILTA, KBAJIUTET
XpaHe, ypOaHy €KOJIOTH]y U yIIPaBJbabe OTMAI0M,
CHPOBHUHE, EHEPreTCKy e(pUKacCHOCT U OOHOBJbUBE
Hu3BOpe eHepruje?

Moske 1mocTojaTy MocpejaH MO3UTHBAH YTHIA] — KPO3 CMAabEhe aIMIHUCTPATHBHUX
TPOIIKOBA MOCJIOBaka 0cI000arhe ce pecypcy NpUBPEIHUX Cy0jekara Koje OHH MOTY
MCKOPUCTUTH 32 MHBECTHPALE, JOJIATHO 3aMOINIJbaBakhe WM CHIKABAE 1ICHA. Y CBHM
ClTy4ajeBUMa, YTUIA] Ha APYIITBEHO OJIAaroCTarbe je MO3NTHBAH.

Hema mupexTHor yTuiaja, au ehpuKacHUj1 pajl jaBHE yIIpaBe MOKE MO3UTHBHO YTHIATH Ha

OCTBApUBAKLC OBUX IIPABa U IMMPUCTYII OBUM jaBHPIM yciayrama.

OBa Mepa Ha cpelllbH U YT POK MO3UTUBHO YTHYE Ha )KUBOTHY CpeAnHy, jep he omoryhuTu
YCIOCTaBJbamke CBEOOYXBATHE EIEKTPOHCKE yIpaBe, KOja CMambyje yrnoTpedy manupa u
MIPEeBO3a KaKO CTpaHKaMa TaKo U jaBHOj YITPAaBH.

[locToju MO3WTHBAH yTHUIlA], 300T CMambeHE YMOTpeOe Mamupa W BEIITYKHX 00ja, Mamer
CTBapama KaHIIEIapUjCKOT OTIaa U Mamker caropeBama (pOCUIHUX rOpHBa.

3) [la s w3aGpana omuuja yTie Ha 3PaBILe Jby/i?




5) la nmu n3abpaHa omnyja yTuie Ha 3alTUTY U
KopuIheme 3eMJBUINTA Y CKIIay ca IPOIMHCHMa KOjU
ypelhyjy npenmeTHy obmact?

Ynpasbauku eexTu JA

1) [la 1 ce n3aOpaHOM OTIIIHjOM YBOJIC
OpraHu3aIMoOHe, YIPaBIhauKe UM HHCTHTYIIHOHATHE
MIPOMEHE U KOj€ Cy TO MpoMeHe?

3) Jla i je 3a peanuzanmjy uadpaHe ommje OuIo
MOTPEOHO U3BPIIUTH PECTPYKTypHpame mocrojeher
JIP’)KaBHOT OpraHa, OJHOCHO JAPYror CyOjeKTa jaBHOT
CEeKTOpa (HIIp. IPOIINPEHE, YKUAAHE, IPOMEHE
(dyHKIMja/xujepapxuje, yHanpeheme TEXHUIKUX U
JbYJICKUX KalalluTeTa U CJ1.) U y KOjeM BPEMEHCKOM
IEPHOJIY j& TO IOTPEOHO CIpoBeCTH?

5) Jla i n3abpana omniyja yTuie Ha BiaJaBHHY [IpaBa
u 6e36enHoCT?

Hewma yrumnaja.

OBa Mepa MOKe UMAaTH 3Ha4ajHe ympaBibadke edexre, 003upom m1a omoryhasa
ayrcopcoBame KT TexHOMOTH]a

IMpojekTHa moapInKa ce Mpyka Kpo3 aa-xok Tema The Steering Committee u The
Management Committee.

Yuanpelyje ce 6e30eqH0CT, jep yCIIOCTaBbakhe HHTEPOIIEPAOMITHOCTHA OMOryhaBa CUTypHY,
0e30eqHy 1 cTaHIApAN30BaHy pa3MeHy IoJaTaka U J0KyMeHarta u3Mel)y jaBHe ympase.



7) Koje nomatHe mepe Tpeda CIPOBECTH U KOJIUKO --
BpeMmeHa he OuTH moTpedHO 11a ce crpoBee n3adpana
ommuja u 00e30e11 HEHO KaCHH]jE JOCIETHO
CIpOBOlEE, OTHOCHO HEHA OAPKUBOCT?

HUnentuduxanuja moryhnx puznka C 003upoM Ja pUHAHCHUPAKE MEpe HHUje Y IeJI0cT 00e30el)eHo, TTOCTOju PU3UK O] KalllFeHha YCIeT HETOBOJbHUX
cpencTaBa, 300T 4era je moTpeOHO 0Baj PU3MUK MITO NMpe MUHUMH3HpATH. Kao u y cirydajy Apyrux mepa, IOCTOjH
OTIEPATHBHH PHU3UK O] KAIIEHa Y CIIy4ajy cilabe KOOpAMHAIN]e aKTHBHOCTH.

1. TIloceban umb - Pazeoj unghpacmpyxkmype y enexmponckoj ynpasu
u obezbehusarve unmeponepaouIHOCH

op Ha3zus Mepe neTla-.IJz;I::eg%JH IToka3aTesb yYMHKA
7 YcnocTaBibame jeAMHCTBEHOT Hazus ITowetn | I{usbana BpeAHOCT
jaBHOT Permctpa mocrymaka HE a 1 rox 2 ron 3 rox
BpEAHOC
T
1 | JaBHM perucrap = YcnocraBibe | JaBHO gocTynaH | JaBHO mocTynaH
aJIMHUHHACTPATUBHUX H perucrap perucrap Koju perucTap Koju
MOCTYTIaKa CTaBJbEH y CaJpXKH CBE CaJpKH CBE
MPOAYKIIMOHH Paj aIMHUHHUCTPATUB | aJMUHHUCTPATHUBHE
HE MOCTYIIKE 32 | MOCTYIIKE 32
MIPUBPENY rpahane
Ocnoé 3a cmarerse obuma ananuse, ykvyuyjyhu u ananuse onyuja
1) Ja nu je Mepa IUlaHMpaHa y CKJIaay ca 3aKOHCKOM HE
00aBe30M

Ja nu je Mepa TuIaHupaHa y CKIIaay ca paTU(PUKOBAHUM HE
Mel)yHapoHUM YTOBOPOM
JeAMHCTBEHH jaBHM perucrap aIMHHUCTPATHBHUX NMocTynaka oMoryhuye 1a ocHoBHe HH(popMaluje 0 MOCTYNIHMA Koje CIPOBO/IM jaBHA yIpaBa
Oyady jaBHO JOCTYIIHM, 1a ce 00e30eu a)KypHOCT THX MOAATAKA, KA0 M N0jeHOCTAB/behe H eBEeHTYATHO YKHAaHkhe KOMIUIMKOBAHUX, OTHOCHO
HeNnoTpeOHHuX nocrynaka. OBUM ce 3HAJIAjHO yTHYe HA TPAHCIIAPEHTHOCT jaBHe YIIpaBe U CTBapajy ce YCJI0BH 32 3HAYAjHO CHHKABaIbe
aIMIHHCTPATHBHHUX TPOIIKOBA MPHUBpeEJe.




Pezyaimam ananusze egpexama |

Bpcma epexama Hma nu

1)

DuHaHCHjCKH edeKTH

IA

1) Kakse he edexre n3adpana omnuyja UMaTH Ha jaBHE
IPUXOJIE U PACXOJIE Y CPEAHEM U TyTOM POKY?

Oobpa3znoscerve
3HauajaH ehekaT Ha CMamkCH-E ONIEPATUBHUX TPOIIIKOBA jaBHE yIIPaBe.

YT1unahe no3uTHBHO Ha CMambelb€ ONEPATHBHUX TPOUIKOBA jaBHE YIIPaBe, cCOO3MPOM Ha
nosehame epuxacHocTn pajsa japue ynpase. OcuM Opske U jeJHOCTaBHH]je 00pajie 3axTeBa
300r ayromartu3aluje Ipoleca, Mame ynorpede mamupa, 00ja ¥ TPOIIKOBAa apXHBHUPAmbA,
yuITene y BpeMeHy noctuzahe ce u Kpo3 cMameme BpMEHa Koje ciykOeHuu mnocsehyjy
JieTaJbHOM O0jallmbaBamy (YHIMOHHCAmha aIMIHUCTPATHBHUX Ipoleaypa rpahanuma, jep
he nnpopmanuje OUTH jaBHO TOCTYIIHE HA IOPTAIY.

2) [a i je puHAHCH]CKE pecypce 3a CIpoBoheme
n3abpaHe ommyje oTpedHo 00e30eanuTH y OyleTy, WiIn
U3 Ipyrux u3Bopa GpuHaHCHpama 1 KOjux?

IloTpedHo je 00e30equTu 5 Muanona guHapa y 2020. roonmHu 3a uzpaay corBepcKor
peinema 3a Perucrap. Ocrarak cpencraBa o6e30ehen u3 UIIA gonmosa u u3 Oynera UTE.

3) Kako he cnpoBoherme nzadpane omniyje yTuaTi Ha
mehyHnaponne gpunancujcke obaBese?

Hema yrunaja na mel)ynaponne (puHancujcke odaBe3se, jep ce CIPOBOIN U3 OYIIETCKUX
CpeZcTaBa M U3 cpelicTaBa peanpuctynHe momohu EBporcke yHuje.

4) Konuku cy mpoLemeHl TPOIIKOBH YBOhema
IIPOMEHa KOjH NPOUCTHYY U3 CIIpoBol)erma n3adpane
omnyje (OCHUBambE HOBUX HHCTUTYIIH]A,
PECTPYKTypHpame MocTojehnx nHCTUTYIHja u 00yKa
JpKaBHUX CIIy>)KOCHMKA) NCKa3aHU y KaTeropujama
KaIMTaJIHUX TPOIIKOBA, TeKYhHX TpoIKoBa u 3apana?

120.000.000 nunapa

5) Jla nu je moryhe puHaHCHUpaTH pacxoze uadpaHe
OTIIHj € KPO3 PEANCTPHOYIH]y mocTojehnx cpepcraBa?

Huje peneBanTHO, ¢ 003upoM jaa cy cpenctsa Beh o0e30eheHa.

6) Kakeu he Outu edpextn cipoBolhema n3adpane
OTIIHj€ Ha PacX0/ie APYTUX WHCTUTYIIHja?

Hehe u3a3Batm nojaTHe pacxosie 3a mojelMHAYHe HHCTHTYHHje, ¢ 003MpoOM 1a ce
UMIUIEMEHTalllja OBE AaKTUBHOCTM BpIIM LEHTPAIM30BaHO U3 ILeHTpa Brane 3a cse
WHCTUTYIH]€.

ExoHoMmcKkH edeKTH 0Be Mepe Cy 01 H3Y3eTHOT 3Ha4aja 3a MpUBPeAy jep oHa
€ CHHKaBame aIMUHUCTPATHBHUX TPOIIKOBA MOCJI0BabHA.

omoryh




1) Koje TtpomkoBe u KOpHCTH (MarepujaiHe u
HematepujanHe) he n3abpana ommuja IpOy3pOKOBATH
MPHUBPEIIH, TI0jeIMHOj TPaHH, OJHOCHO OapeheHO]
KaTeropuju MpuBpeIHUX cyOjekara?

IIpumapHe kopucTH Koje he npuBpena MaTH orJiefajy ce y kpahem BpeMeHy 1 MalbuM
HOBYAHMM TPOLIKOBHMA, jep he ce mporenype yop3aTu u MOjeHOCTaBUTH, cMamuhe ce
notpeba 3a oIazak Ha manTepe, kao W u3Hoc Takcu. [Ipomena PCJII-a je nma he
YCIIOCTaBJbakhe OBOT PETHCTPa JJOBECTH IO CHIKaBama aIMUHUCTPATUBHUX TPOIIKOBaA ca %
Ha % BbJIII-a.

2) Jla mu m3aOpaHa omiyja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT
NpUBpeIHUX cyOjekara Ha aomaheM W HHOCTpPaHOM
TPKUIITY (YKIBYdyjyhu n edekre Ha KOHKYpPEHTHOCT
[IeHa) U Ha KOjW HAYWH?

ITo6Go/bmaBa ce MoCpeHO, KPO3 CHIDKABAKkE aIMUHHUCTPATUBHUX TPOIIKOBA ITOCIOBAamA
quMme ce ociobahajy pecypcu 3a I0JaTHO yiarame WM cHukaBame LieHa. IloBehaBa ce
KOHKYPEHTHOCT HALMOHAJTHe NMpHBpeJe 300T MOjeIHOCTAaB/bHBAba YCIOBA IOCIOBambA,
ycien yHanpehema pajga jaBHe yrpase.

3) Jla nau w3aOpaHe OINIUje YTHYy Ha YCIOBE
KOHKYPEHIIUj€ U Ha KOjU HAaunuH?

HNmiuieMeHTalIMja OBe Mepe MO3MTHBHO YTHYe€ HA YCJI0Be KOHKYPEHIHje Y 3eMJbH.
[lojenHOCTaBIbEHUM M TPAHCIAPCHTHHUM TPUKA30M aJMUHHCTPATHBHUX MpOIEAypa M
HayMHA BUXOBOT 00aBJbamba yMamyjy ce HeraTuBHH ehekTH acumeTpuje nHopMaIHja Koju
MOTY TocTojatu Mehy mpuBpenHuM cyOjekTnmMa u omoryhaBa BUXOB jeIHAK TPETMaH P
JaBHOM YITPaBOM.

4) Jla nu wu3abpaHa omiMyja yTtude Ha TpaHchep
TEXHOJIOTH]€ W/WITH MPUMEHY TEXHHUYKO-TEXHOJIOIIKHX,
OpPraHU3alMOHUX W TIOCIOBHUX WHOBAIMja U HA KOjU
HaYnH?

Ha, omoryhaBa ce TpaHcdep caBpeMEHUX TUTUTATHUX TEXHOJIUTHja Y jaBHY yIIPaBy.

5) Ma nm u3abpaHa onmuja yTude Ha JAPYIITBEHO
00raTcTBO M H-ErOBY pacIoeny U Ha KOju HauuH?

Usrpagma UKT undpactpykrype nosehasa apymrBeHo 60raTcTBO, ajdu HE yTHUE Ha FbETOBY
pacrnozeny.

6) KakBe he edexre mzabpanHa ommmja UMaTh Ha
KBaJIUTET M CTAaTyC pajHe cHare (TpaBa, o0aBe3e u
OJITOBOPHOCTH), Ka0 U IIpaBa, 00aBe3e U OATOBOPHOCTH
rmocirogaBarna?

EdexTn Ha 1pymiTso JA

1) Konuke TpomkoBe 1 KOPUCTH (MaTepHjaIHe 1
HemarepujaiHe) he nzabpana onmuja Ipoy3poKOBaTH
rpahaanma?

Hema nupekTHuX edekara Ha MPOIIMPEHE MpaBa WM HIMPEHE 00yxBaTa, ajld yTU4e Ha
e(UKacHHUje OCTBAPHBAE THUX MPaBa.

OBa Mepa Ha Cpeiby U YT POK MO3UTUBHO YTHYE Ha JPYIITBO, jep he omoryhutu

yCIIOCTaBIbakhe CBEOOYXBATHE EIEKTPOHCKE YIIpaBe, Koja je MoCTyImHuja rpalannma o
KJIaCH4e yIpaBe.

Kopuctn xkoje rpahanm ™ory wuMaTH Cy: jenHocTaBHHMje H Opke o00aBibame
aJIMHHUCTPAaTHBHUX TpoOIeaypa Koje he JoBecTH 10 ymTena y BPEMEHy yTPOILICHOM Ha
BUXO0BO 00aBJbahe, KA0 U KOPUCTH ycliea euKacHUjer paja jaBHe ynpase. Melhytum, oBe




3) Ha koje npymtBene rpyre, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE JPYIITBEHE IpyIie, Ou yTHIAIE Mepe
n3abpaHe OMIMje U KaKo O e Taj yTHUIIA] OTJIe/Ia0
(TIpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COIIMjaJTHO HCKIbYYEHE
TI0jeIMHIIE U TPYIIe, Kao MITO Cy ocobe ca
MHBAJIHMIUTETOM, JIella, MIIA/IU, )KEHE, CTapHjH MPEKO
65 roauHa, MPUIAJIHUIN POMCKE HAI[OHATHE
MarmHUHe, He0Opa30BaHU, HE3aMOCICHH, n30eria u
MHTEPHO pacebeHa JIMIA U CTAHOBHHUIITBO PYPATHUX
Cpe/iMHa U JPYTe OCETIbHBE APYIITBEHE IpyIe)?

5) Jla i nzabpane ommyje omoryhasajy paBHOIIpaBaH
TpEeTMaH, WU JI0BOJIE 10 TUPEKTHE WIIM MHIUPEKTHE
JUCKPUMHHAIIM]€ PA3TUYATUX KaTEropuja Juima (HIp.
Ha OCHOBY HAIIMOHAJHE TIPUMATHOCTH, ETHUYKOT
MOPEKIIa, je3HKa, T0JIa, POJJHOT WICHTHTETA,
WHBAJHMJINTETA, CTAPOCHE JO0U, CEKCyalTHEe

OcHeduTe je ¢ 003UpOM Ha HEIOCTaTaK MojaTaka TEIIKO MOHETH30BaTo. Hema momaTtHux
TPOIIKOBa KOjU he HACTaTH UMIUIEMEHTAIIN]OM OBE Mepe.

CBe HaBelIeHE YTPOXKEHE JAPYIITBEHE IpyIe Morie Ou mMaTty Behu IprCTyn jaBHIM
yciryrama, ¢ 003MpoM Ha NPETHOCTaBKy Ja he nmriemeHTanuja Mepe qoBecTH 10 Behe
edukacHOCTH pajia jaBHUX OpraHa, 0JHOCHO 0 Op>Ker Mpouecynparma MoJHETHX 3aXTeBa.

CBu rpahann u npuBpeIHY Cy0jeKTH NMajy paBHOIIPaBaH TPETMaH MPe AP>KaBHUM
OpraHuMa y aJIMUHUCTPATHBHUM HOCTYIIIHMA.




opHjeHTaIuje, OpauHOT CTaTyca WK JPYTUX JINIHUX
cBOjcTaBa)?

7) [a nu Ou ce peannzayjoM H3a0paHHUX OIIIHja Mepa menyje jeqHako Ha TEpUTOPHjHU 1ene PemyOirke, HemMa crieuUIHIX PETHOHAITHIX
MIO3UTHBHO YTHIAJIO HA IPOMEHY COLIMjaTHE CUTyanuje | edekara.

y HEKOM oJipel)eHOM PEerHoHy WIH OKPYTY U Ha KOjU

Ha4YnH?

OBa Mepa Ha Cpeliby U YT POK MO3UTUBHO YTHYE HA )KHBOTHY CpEAMHY, jep cMamyje

E¢exTn Ha :xuBOTHY cpeauny | JA
ynoTpeOy namnupa u caropeBama (pOCHIHUX FOPHBA.

2) la nn n3abpaHa onimja yTaye Ha KBAIUTET U Hewma ytunaja.

CTPYKTYpY €KOCHCTEMa, YKIbYUyjyNy U HHTETPUTET U
OMOAMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U (uiopy U GayHy?

4) [la mu n3aOpaHa OMIIHja MPEACTaBba PU3UK 110 Hewma yrumnaja.
JKMBOTHY CPEIMHY U 3[paBJbE JbYAU U 1A JIU CE
JAOITYHCKUM ME€paMa MOXKE YTULATH Ha CMAbECHE TUX
pu3uKa?




OBa Mepa MOKe UMAaTH 3Ha4ajHe ympaBibadke edexre, 003upom m1a omoryhasa

YupaBbauku edekTu .
P b aytcopcoBame UKT TexHosmoruja

2) Jla 1 nocrojeha jaBHa ynpaBa ¥Ma KararuTeT 3a Mepa ce cipoBoi y3 €KCHEPTCKY IOJPIIKY KOHCYJITaHATa aHTaKOBaHUX Kpo3 MehyHapoHe
crnipoBoleme nzadbpane onuuje (Ykibyuyjyhu u JIOHATOPCKE MPOjEeKTE KaKo OM ce MPEeMOCTHIIN HEJOCTajyin KalmaluTeTH Yy jaBHO] YIIPABH.
KBAJINTET M KBAHTUTET PACHIOJIIOKUBHX KANallUTETa) U

Jia i1 je oTpeOHo mpeay3eTu onpehene mepe 3a

1000JbIIAE THX Kananurera?

4) la nu je nzabpana OIija y carjacHOCTH ca
Baxehum mponucuma, Mel)yHapoJHUM CIIOpa3yMHMa 1
j €HTHMa jaBHUX MOJUTHKA?




6) [la mu n3abpaHa omnmuja yTuue Ha OArOBOPHOCT U IToBehaBa TpaHcnapeHTHOCT, ¢ 003UPOM 12 CE Ha jEHOM MECTy Haja3e MOIMCAHE CBE
TPAaHCIAPEHTHOCT pajia jaBHE YIPaBe U Ha KOjU anMHHCTpaTuBHE porenype. Omoryhasa ia ce O6p30 u jeqHocTaBHO poHal)y mHpOpMaImje
HauuH? 0 HAa4yMHY TOAHOUICHA 3aXTeBa, MOTPEOHO] MOKYMEHTANHjH, POKOBHMA 3a PEIIABamEe 110
3aXTeBY, YKYITHUM TPOIIKOBHMA, CBPCH MOCTYIKA, MPAaBHOM OCHOBY U JIDYTUM €JIEMEHTUMA
MOCTYTIKA, MTO ce Hajuenrhe gyino Ha GoKyc rpynaMa Kao 3aMepKa Ha HETPAHCIApPEHTHOCT
pana jaBHe ympase.

7) Koje nomatHe mepe Tpeda CIpOBECTH U KOJIUKO [ToTpebOHO je 006e30euTH PeIOBHO aXypupame Peructpa.
BpeMeHa he 6uti morpedHO 1a ce cpoBeze u3adpana
omuja 1 00e30e11 ’eHO KaCHHje JOCIETHO
crpoBolee, OJHOCHO BbEeHa OJPKUBOCT?

HUnentnduxanuja moryhux pusuka Kipy4yHu pusuk 3a peanusaiujy oBe Mepe je OJICYCTBO 3aKOHCKe 00aBe3e MMHMCTapcTaBa M yNpaBa y OKBUPY
MUHUCTApCTaBa Ja aXypHpajy MMOJaTKe O NocTymnuMma, yHere y Permcrap. HeomxomHo je o06e30emuth
HMIUIEMEHTAIH]y OBE 00aBese, jep y CyIPOTHOM, YCIIea IPOMEHE PeryiaTuBe, JaBHU perucTap agMUHUCTPATUBHUX
MOCTYIAaKa MOXKE MOCTAaTH HEXYpPaH M CXOJHO TOME M3BOP HETaYHMX MH(OpMAIHja O MOCTYNIUMa U HAuYWHY

BUXOBOI CIPOBOhEHa, IITO OM HETaTHMBHO YTUIAJIO HA IPABHY CUTYPHOCT Y CIIPOBOhEHY THUX HOCTYIAKA.

1. TIloceban umb - Pazeoj unghpacmpyxkmype y eq1ekmponckoj ynpasu

op Hasus Mepe uengzl;eg?EJH Iloxka3aTess yunHKA
8 VYHanpeheme Jbyackux Hazus ITouetna | IuspaHa BpemHOCT
KaraiuTeTa jaBHe yIpase 3a HE BPETHOCT | | rox 2 rox 3roxm
SRALOUIEERLET 55 NN PHCTEEy7 1 | Bpoj cnyxOeHuKa y jaBHO] ynpaBu 0 30 60 100
I/IH(l)OpMaI_II/IO'HI/IX TEXHOJIOTHja y cepruduKoBanmx 3a UTUJ
C/ICKTPOHCKO] yTpaBH 2 bpoj cucreMaTH30BaHUX M MOMYHEHUX lna 130 1mal00 18290 1 Ha65Ha
pamaux mecrta 3a UT cinyxOeHuKe y Ha HUBOY = HAa HUBOYy  Ha Husoy JJIC
Jp>KaBHOj YIIPaBU U Yy jeTUHUIIAMA JJIC JJIC HUBOY 1 ox 25 Ha
JIOKAJTHE CaMOYIIPaBe y OJHOCY Ha 1og 100  1om75 JJIC HUBOY JpKaBHE
VKyIaH 0poj ciayxOeHnKa HAa HUBOYy Ha HUBOYy 1 ox50 @ ympaBe

Ha




JOpXKaBHE  JAp)KaBHE  HUBOY
ympase yIpaBe Np>KaBH
e
yIpaBse
3 | I[Ipoceuan 6poj jaBHUX CIyKOESHUKA 50% 60% 75% 90%
KOjH Cy 00y4eHH 3a pajl y IUTUTAITHOM
OKpYKEIbY Y OTHOCY Ha YKyTIaH Opoj
ciykOeHHKa y OpraHy Jp)KaBHE
yIIpaBe, OJHOCHO JIOKAaJTHE CaMOYIIPaBe
OcHoé 3a cmamwemwe oouma ananuse, ykoyuyjyhu u ananuse onyuja

1) . Ja nu je mepa miuaHupaHa y CKJIaly ca 3aKOHCKOM HE
obaBe3oM

Ja nu je Mepa miaHupaHa y CKIagy ca paTuhUKOBaHUM HE
Meh)yHapogHUM yroBOpomM
| OGyxka kaxpora 3a pax y UT TexHo/10rHjamMa yciioB je 3a yCIoCTaB/bambe e-Ynpage.

Pezynmam ananuse eghpexama |
Bpcma eghexama _ Obpasnoorcerme |

. Mepa u3anBa cTanaH pacT pacxoja Ha 3apaje U 0OyKe 3alOoCIIeHHX, ajli CHIKaBa
DUHAHCUjCKH epeKTH JA .
TPOIIKOBE HA CENEKIH]y U 00yKe HOBO3AIOCICHUX.

1) Kakse he edexre n3adpana onuuja umatu Ha jaBHe | [1o3uTHBHU eeKTH Orlieajy ce y CMambeby pacxoia MOTPEOHUX CENEeKIHjy U 00YKY HOBHX
MIPUXO0JIe U PACXO/IC Y CPEIABEM U JyTOM POKY? 3alOCIICHHX, ¢ 003MpoM jJa OM MMIUIEMEHTalMja OBe Mepe Tpebaio Jia JA0Bele A0 Mame
(IryKTYyaluje 3anocieHuX y jaBHOj YIIPaBH.

2) Jla nu je huHAHCH]CKE pecypce 3a CIPOBOherhe Byriercka cpenctpa je moTpeOHO 00e30eIuTH 3a U3paay aHaidu3e morpeda jaBHe ympase 3a
nzabpane omnmyje noTpedHo 00e30eanTn y Oyuery, win ~ UT npodunrma n kagposuma 3a ynpasibamke T npojekTnma 1 npeyiora oJp>KuBe meme 3a
U3 IpyruX u3Bopa puHAHCHpama U KOjux? yIpaBJbaba TUM KaJ[poOBHMa y OKBUPY jaBHE yIpaBe, Kao 1 3a peanusanuja ooyka UT kazpa,

QI ’bUXOBA BUCHHA j€ penn3upaHa AKIIMOHUM TUTAaHOM.

3) Kaxko he cposoheme nzabpane onuuje yrunaru Ha | OBa Mepa oJpa3yMeBa yCIIOCTaB/bakhe CTAIHUX PACX0/a [0 OCHOBY 3apajia 3a0CIeHHUX, 300T
MeljyHapoiHe huHaHcHjcke o0aBese? yera je MpeTHocTaBka Aa Tpeda Ja ce (uHAaHCHpa W3 PEJOBHUX NPUXOJa JApKaBe, a He
M03ajMJbEHUX H3BOPA.

4) Kosmku cy mpoIemheHd TPOIIKOBH YBOheHa
MMPOMEHA KOj¥ MPOUCTHYY U3 CIIPOBOhema n3adpaHe
oryje (OCHUBakHE HOBUX HHCTUTYIIH]A,
PECTPYKTYpHpame MmocTojehinx nHCTUTYIHja u 00yKa




5) [a mm je moryhe ¢puHaHCHpaTH pacxozae u3adpaHe
OTIIHj€ KPO3 peANCTpHOYIH]jy mocTojehux cpeacraBa?

Exonomcku edextn

2) Jla nu w3aOpanHa omiyja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT

NPUBpPEHUX CyOjekaTa Ha nomahem M WHOCTpaHOM
TpXUTy (YKbYydyjyhu U edekre Ha KOHKYPEHTHOCT
[IEHA) U HA KOjJU HA4YMH?

4) Jla num wm3abpaHa omyja ytudye Ha TpaHchep
TCXHOJIOFI/IjC /U MMPUMEHY TEXHUYKO-TEXHOJIOIIKUX,
OpraHM3aI[MOHMX M MOCIOBHHX WHOBAllMja U Ha KOjH
Ha4YuH?

6) KakBe he edexre wmzabpana omnmuja UMatu Ha
KBaJIUTET M CTAaTyCc pajgHe cHare (mpaBa, obaBe3e H
OJICOBOPHOCTH), K0 U TIpaBa, 00aBe3e U OJrOBOPHOCTH
rocJioraBana’?

EdexT Ha ApymITBO JA

C 003upoM Ha OCTBapeHH OYNETCKH Cy(pHINT, (PHHAHCHPAE OBE MEpe HA4EIHO je Moryhe
OCTBApUTH W3 peaM30BaHOr cydunura. MehyTum, netabHUja aHaTM3a OKTpuhe cTBapHE
TPOILIKOBE OBE Mepe U Jia Jiu je Moryhe y HenoCTH UX MOKPUTH U3 OCTBAPEHOT CY(HUIUTA.

Komnanuje koje mociyjy y oosaactu npoaaje u ceppuca UT onpeme nmahe pact
NPHUX0JA M0 OCHOBY PacTa TPAXKIE Y jABHOM CEKTOpY.

He ytude auxperHo.

He ytude ¢ 063upoM [1a ce 0HOCH TIPBEHCTBEHO HA PAJIHY CHAry.

Hewma edexra.

Mepa he nzazBaru pact Tpaxkme 3a UT kagpoBrMa Ha TPXKHUIITY pana.




1) Konuke TpomnikoBe u KOpUCTH (MaTepUjaIHe U
Hematepujanne) he n3abpana omiyja mpoy3poOKOBATH
rpahanima?

3) Ha koje npymTBeHe TpyIie, a MOCeOHO Ha Koje
OCeTJbHBE JPYIITBEHE Ipyne, Ou yTHIaie Mepe
n3abpaHe OMIINje U KaKo OM Ce Taj YTHIIAj OTJIe1ao
(Ipe cBera Ha CHPOMAIIHE U COIIMjJTHO HCKIbYYEHE
TI0jeIMHIIE U TPYIIe, Kao MITO Cy ocobe ca
MHBATUIUTETOM, J€La, MIIAJIH, )KCHE, CTapHj! MPEKO
65 roauHa, IPUIIAHULNN POMCKE HAI[IOHAITHE
MamHHe, He0Opa30BaHU, HE3aMOCICHH, U30eria u
MHTEPHO pacesbeHa JINIA U CTAHOBHUIITBO PypPaTHUX
CpeIvHa U APYTe OCETJbHBE APYIITBEHE Tpymne)?

5) Jla i nzabpane ommyje omoryhasajy paBHOIIpaBaH
TpETMaH, I JOBOJE JI0 AUPEKTHE W WHIUPEKTHE
JUCKPUMHHAIIN]E PA3TUYUTUX KaTeropuja jauma (Hip.
Ha OCHOBY HAallMOHAJIHE TIPUITAJHOCTH, €THUIKOT
MOPEKJIa, je31Ka, M0J1a, POJAHOT HACHTUTETa,
WHBAJIHUJINTETA, CTAPOCHE JO0U, CEKCyalTHe

Hema no3uTuBHUX HM HETAaTUBHUX eeKara Ha APYIITBO.

Hewma edekTa Ha crieruduvaHe ¥ MOCEOHO OCETIHHBE APYIITBEHE TPYIIC.

Csu rpahann he nmatu paBHOIIpaBaH TPETMaH.




opHjeHTaIuje, OpauHOT CTaTyca WK JPYTUX JINIHUX
cBOjcTaBa)?

7) [da nu Ou ce peannzaujoM H3adpaHHUX OIIIHja
MO3UTHBHO YTHIIAJIO HA IPOMEHY COLMjaTHE CUTYyalHje
y HEKOM oipe)eHOM PEernoHy Wi OKpYry U Ha KOju

Ha4uH?

Mepa ce npuMemyje jeHaKo Ha TepuTopHju 1ene PemyOnike, Hema cienuduaHmx
pETHOHAIHUX e(eKara.

4) Edextu Ha ;kuBoTHY cpeauny | HE Hewma edekara 1o )KMBOTHY CpPEIUHY.

2) Jla mu m3aOpaHa omIMja yTuie Ha KBaJTUTET U

CTPYKTYpY €KOCHCTEMa, YKIbYUyjyNu U HHTETPUTET U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U Guopy u dayHy?

Hewma edexTa.

4) [la mu m3abpaHa OMIHja IPEACTaBba PU3UK I10
YKMBOTHY CPEIIMHY U 3[paBJbe JbY/U H Ja JIH Ce

JIOIYHCKAM Mepama MO)KE YTUIATH Ha CMAbEhe THX
pu3uKa?

Hewma edexTa.




OBa Mepa MOKe UMAaTH 3Ha4ajHe ympaBibadke edexre, 003upom m1a omoryhasa

Ynpas/bauku edeKTH )
P b ayrcopcoBambe UKT TexHonmoruja

2) Jla mu moctojeha jaBHa yrpaBa MMa KalanuTeT 3a C 003upoM Ha OrpaHHMYCHO HMCKYCTBO M 3Hame jaBHe ympaBe y obmactu WUT, moxe ce
cripoBoljeme n3adbpane ommyje (YkJbyayjyhu u MPETHOCTaBHUTH Jia he OUTH MOTpeOHA eKCTEpHA EKCIIEPTCKA MOJIPIIKA.

KBaJIHUTET U KBAHTUTET PACIIOJIOKUBUX KAIalUTETa) U

Jia JIM je TOTpeOHo mpeay3eTr oapehene Mepe 3a

O0OJBIIAE THX Kamarurera?

4) [la mu je n3aOpaHa omIyja y carilaCHOCTH ca
BakehnM mponucuma, Mel)yHapoIHUM CriopasymMuma u
CBOjEHHMM JIOKYMEHTHMA jaBHUX TTOJINTHKA?

6) Jla mn n3aOpaHa ommyja yTude Ha OATOBOPHOCT U Hema nupexTHoOT yTHIaja.
TPaHCIIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU
Ha4YuH?

HNaenTudukanuja moryhux pusnka Kibyuynn pusunm 3a HMMIUIEMEHTAIMjy OBE€ Mepe Cy HENOBOJbHM (DMHAHCHJCKH DPECYpCH jaBHE yIpaBe 3a
(¢uHacupame aHrakoBama, HeonxogHux MT kagpoBa, Kao CIOXKEHOCT Mpoleca celekuuje kagposa. OBy mMepy




HapOYMTO KOMIUIUKY]y OrpaHHYeHha 3alollljbaBarkba U IJiaTa y jaBHOM CEKTOPY HaMeTHYTa 3aKOHOM O jaBHUM
ciyx0amMa 1 3aKOHOM O CHCTEMY IIIaTa 3al0CIIEHUX y JaABHOM CEKTODY.

1. Tlocedan uusb - Pazeoj unghpacmpyxkmype y eneKmponcKkoj ynpasu
u obezbehusarve unmeponepadUIHOCm

ITotpeba
bp Ha3uB Mepe netamie AEJTT IMoka3aTess yuuHka
9 YHanpehewme nahopmarrone Hazus [Touerna [{nipana BpeqHOCT
0e30eIHOCTH U CTaHAapaa HE BPEIHOCT 1 rog 2 Tox 3 roxg

1 | Bpoj oprana koju uMajy yCIIOCTaBJbCH U 10 100 180 250
(yHKIIMOHAIAH cUcTeM HH(OPMAIOHE
0e30eIHOCTY U HCITyhaBajy CTaHIap/c Be3aHe 3a
nH(pOMpaIMony 6e30emHOCT (YCBOjeH AKT O
nH(popMannoHoj 6e30eHOCTH U YCBOjEH IIaH
OIIOpaBKa y Cliy4ajy KaTacTpode)

2 bpoj uzBpiieHux TecTHpama HHHOpMAIHOHE 15 30 60 100
0e30eqnoctn MKT-a y npxaBHO] ynpaBH U
JIOKAJTHOj CaMOYIIPaBH

3 | bpoj jaBHHX ciry)xOeHHKa KOju cy npouutn cajoep | 50 100 150 200
BexOe
OcHoé 3a cmamere 0ouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuze onyuja
1) Ja nm je mMepa miaHWpaHa y CKJIagy ca 3aKOHCKOM HE
00aBe30M
2) Jla v je Mepa IIaHupaHa y CKIIay ca paTu(hUKOBAHUM
Mel)yHapoaHUM yroBopom Enabling Digital Governance (EDGe) npojexat

Mepa je on BUTAJIHOT 3Ha4Yaja He CaMoO 32 paj eJIeKTPOHCKe U jaBHe yIIpaBe yOmnIiTe, Hero u 3a pyHKIHOHHMCAK-€ ApkaBe U 0e30eJHOCT Haluje.
IIpenBuha ociuBame LIEPT TumoBa koju he ce 6aButu cajoep 0e30enuninhy y jaBHOj ynpaBu u epukacHoM KOMyHHKanujoMm uzmely jaBanx
oprana. Mako mepa yriiaBHOM yTH4e caMo0 Ha nosehame pacxoia, oHa je ancoJyTHO HEONX0HA Y YCIOCTAaB/balby eJIeKPOHCKE YIIPBe YOIIlITe.

Pesynmam ananusze egpexama
Bpcma epexama Hma nu Oobpa3znoscerve




DuHaHCHjCKH edeKTH

1) Kakse he eexre n3adpana omnuuja UMaTH Ha jaBHE
IPUXOJIE U PACXOJIE Y CPEAHEM U TyTOM POKY?

IMosehahe jaBHe pacxome: dopmmupame [[EPT ThMoBa m3HUCKyje aHTaXOBamke U OOYKY
KaJpoBa, T€ TPajaH pacT pacxoja 3apaja, TPOIIKOBA 00YKa U TPOIIKOBA CEPBHCA ONPEME, aKO
Y aHTOKOBAaIE EKCTEPHUX yciryra. Hema IMpeKTHHUX YyTUIIAja HA jaBHEe MPHUXO/E.

Ytunahe Ha noBehame jaBHuX pacxoaa, 30or 3anonubaBama UT kagposa koju he
pamutu y LIEPT THMoBHMa, KOjH Cy HeoNX0HM 3apaj o0e30ehuBama

dynxknuonucama u 6e3oenHocTu UKT y jaBHOj ynpaBu, a THMe U 32 HMILIEMEHTAIU]y
eJ1eKTPOHCKe ylpaBe.

2) Jla nu je huHAHCH]CKE pecypce 3a CIPOBOherhe
n3abpaHe ommyje NoTpedHo 00e30eanTH y OyleTy, WiIn
U3 IPYrUX U3Bopa (MHAHCHPAA U KOjUX?

3a peanm3anujy oBe Mepe HHUje MOTPeOHO ompeneuTH OyleTcKa cpeacTBa. BehnHa
AaKTHBHOCTH ce (prHAHCcHpa n3 3ajMa CBeTcke OaHKe.

3) Kako he cnpoBoherme nzadpane omniyje yTuaTi Ha
MehyHapoHe ¢puHaHCH]jcKe o0aBe3e?

Hehe yrumatn. Jleo mepe ce ¢punancupa u3 3ajma Cercke OaHke Koju je Beh y moctynky
peanuzanyje.

4) Konuku cy mpoLemeHl TPOIIKOBH yBOhema
MPOMEHA KOjH MPOUCTHYY U3 CIIPOBOhema n3adpaHe
ommuje (OCHUBAkE HOBUX MHCTHUTYIIH]a,
pecTpykTypupame noctojehux nactutynuja n odyka
JpKaBHUX CIIy>)KOCHMKA) NCKa3aHU y KaTeropujama
KaluTaTHAX TPOIIKOBA, TEKYNHMX TPOIIKOBA U 3apaja?

5) Jla nu je moryhe puHaHCHUpaTH pacxoze uadpaHe
OTIIHj€ KPO3 peAnCTprOyIHjy moctojehux cpeacraa?

Hadyenno je moryhe u3 ocTBapeHOTr OYyIIETCKOT CYy(HUITUTA.

6) Kaksu he Outn edexru cipoBohema nuzabpane
OIIIIHj€ Ha PacXo/ie IPyruxX UHCTUTynuja?

2>

1) Koje tpomkoBe M KOpUCTH (MarepujaiHe u
HemarepujanHe) he mzabpaHa omIUja MPOY3pOKOBATH
MPHUBPENIM, T0jeIMHOj TpaHu, OJHOCHO OapeleHo]
KaTeropuju MpuBpeIHUX cyOjekara?

Ilo3uTuBHU edeKTH ce orJienajy y odesoehuBamy 6e30eqHOCTH QYHKIIMOHHUCAA HE CAMO
eNIEKTPOHCKE yIpaBe ¥ jaBHE YINpaBe HEro APYIITBA YOIIITe, 300r dYera je TEIIKO
MOHETHO30BaTH HheH 3Hayaj. Hema 101aTHHX TPOIIKOBa.

CBu jaBHu opranu koju Oyny mmamm LIEPT-oBe mckycmhe pact TpomkoBa 3apaga u
TPOLIKOBA HA0ABKE M CEPBUCHPAIHbA OTIPEME.

2) Ja nu n3abpaHa onmuja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT
NpUBpEeIHUX CyOjekara Ha jomMaheM W HHOCTpPaHOM
TPKUIITY (YKIBYdyjyhu n edekre Ha KOHKYPEHTHOCT

I[eHa) U Ha KOjU HAYWH?

30or noBehaBama 0€30€IHOCTH E€IIEKTPOHCKE YIPaBe W OMOTyhaBama HEHOT HECMETAHOT
pas3Boja, mosehiaBa ce KOHKYPEHTHOCT HAITMOHATHE TIPHBPEIE.




4) Jla mm w3abpaHa ommMja yTHYe HA TpaHChEp
TEXHOJIOTH]€ W/WIH PUMEHY TEXHHYKO-TEXHOJIOIIKUX,
OpraHM3allMOHMX M TOCJIOBHHX WHOBAllMja U Ha KOjH
Ha4YnH?

KBAJIUTET M CTAaTyc pajgHe cHare (mpaBa, o0OaBe3e U
OJITOBOPHOCTH), K0 W TIpaBa, 00aBe3e U OJArOBOPHOCTH
rocJioaBana’?

EdexTn Ha qpymiTBo JA

1) Konmke TpomnikoBe u KOpUCTH (MaTepyjaTHe U
HeMaTepujaiHe) hie nzabpana ormiyja Mpoy3poKOBaTH
rpahanuma?

3) Ha koje npymTBeHe rpy1ie, a moceOHo Ha Koje
OCETJbUBE APYIITBEHE IpyIie, OM yTHIANIE Mepe
n3a0paHe OMIMje U KaKo O ce Taj yTHIIA] OTIIe/1a0
(TIpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COIMjATHO UCKIbYYEHE
TOje/IMHIIE U TPYIIe, Kao MITO Cy ocode ca
WHBAJIHMIUTETOM, JIella, MIIA/IU, )KEHE, CTapujH IPEKO
65 roauHa, MPHUIAIHUIKA POMCKE HAI[HOHATHE
MamHHe, HeoOpa3oBaHM, HE3aIMOCICHH, n30eria u
WHTEPHO paceJbeHa JIMIA U CTAHOBHUIITBO PYPATHUX
CpeJIMHa | JPyre OCET/HUBE JIPYIITBEHE TpyIie)?

6) Kake he edekxre mzabpana omnmuja UMatu Ha

[a, omoryhaa Op>xu u 6e30eaH1j1 TpaHC(EP TEXHOJIOTH]E Y jaBHY IPaBy.

Hema nupekran yrumaj.

OBa Mepa Ha CpelibH U YT POK MO3UTUBHO YTHYE Ha IPYIITBO, jep he omoryhuTu
YCIIOCTaBJbamkhe CBEOOYXBAaTHE EIIEKTPOHCKE yIIPaBe, KOja je MOCTyIHH]ja TpahaHnMa of
KJIaCHU4C yIIpaBe.

IMo3uTuBHHU edeKTH ce orienajy y ode3dehusamy 6e30eqHOCTH QYHKIIMOHUCAHA HE CaMO
eNIeKTPOHCKE yIpaBe ¥ jaBHE YNpaBe HEro APYIITBA YONIITe, 300T 4Yera je TEIIKO
MOHETHO30BaTH KeH 3Ha4yaj. Hema qoaaTHHX TpomKoBa.

Hewma ytunaja.




5) Ja nmu u3abpane omnuuje omoryhaajy paBHonpaBan | Hema muckpuMHuHAIH]E.
TpETMaH, WK JOBOJIE 10 AUPEKTHE WM UHAUPEKTHE
JUCKPUMUHAIN] € PA3THYUTHX KaTeropuja Juma (HIp.
Ha OCHOBY HallIOHAJIHE TIPUIIAIHOCTH, ETHUYKOT
MIOPEKJIa, je3HKa, 10J1a, POAHOT HICHTUTETA,
WHBAJIHUINTETA, CTAPOCHE TOOM, CEKCyaTHe
opHjeHTaluje, OpavyHor cTaTyca WilH APYTHX JTHIHUX
cBOjcTaBa)?

7) [la 1 Ou ce peann3anijoM n3adpaHux OMIHja Mepa nenyje jerHako Ha TepuTopHju 1ene PenyOiuke, Hema pernoHaiaH KapakTep.
MO3UTHBHO YTHIAJIO HA IPOMEHY COLMjaJHE CUTyaluje

y HEKOM o7ipe)eHOM PErHOHy WM OKPYTY M Ha KOjU

Ha4uH?

Edextu Ha xuBorny cpenuny | HE




2) [la mu u3aOpaHa OMIMja yTUYE HA KBAJTUTET U Hewma yrumnaja.

CTPYKTYpY €KOCHCTEMA, YKJby4yjyhy U HHTETpUTET U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U Guropy u hayHy?

4) Jla mu m3abpanHa onmyja mpeacTaBiba PU3HK 10 Hewma ytumaja.
KUBOTHY CPEJJMHY U 3/IpaBJbe JbY/H H 12 JIH Ce
JIOITyHCKMM MepaMa MO)KE yTHILIATH Ha CMabEHhe THX
pu3uka?

Ynpasbauku edektu

2) Jla mu mocTojeha jaBHa yrpaBa MMa KararuTeT 3a Ipensulhena je excTepHa eKCIEepPTCKa MOAPIIKA 32 UMILUIEMEHTAIM]y MEpe, ajld Ce MOXKE
cripoBoleme nzadbpane omnmyje (Ykibyuyjyhu u OUYEKMBATH HACTaHAK MOTPEOE 3a aHrAKOBAKHEM JIOJIATHUX EKCIepara.

KBaJIHUTET ¥ KBAHTUTET PACIIOJNIOKUBHUX KaNaluTeTa) 1

Jla IIK je oTpeOHOo mpeay3eTu oapehene mepe 3a

11000JbLIAKE TUX KaranureTra?




4) [la u je uzaOpaHa oOMixja y CarjiaCHOCTH ca Ja.
Bakehnm mponmcuma, melyyHapoTHIM criopasymMuMa u
YCBOjEHUM JOKYMEHTHMA jaBHUX ITOJIUTHKA?

6) Jla mu m3abpaHa ommyja yTude Ha OATOBOPHOCT H Ja, o1 BUTAIHOT je 3Havaja 3a OATOBOPHOCT jaBHE yNpase MpemMa 0e30€HOCTH U MpaBuMa
TPAHCIIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIIpaBe U Ha KOjU rpahana Penmy6mmke Cpowuje.
Ha4YnH?

Nnentudukanuja moryhux puznka C o03mpom aa hrHAHCH]CKa CpelicTBa HHUCY 00e30eheHa, MoCToju pU3KK O] Kalllkhelkha Y CIIPOBOhEHY OBE Mepe
yCJIeNl ’bUXOBOT HETIPUOaBIbamba.



2. llocedan unsb - Yuanpeljerwe npague cucypnocmu y Kopuutherny eiekmponcke ynpasge

Ha3uB Mepe aenggeg%JH IMoka3aTess yuuHka
1 YckinahuBame npaBHor Hazus ITouetna Iubana BpeIHOCT
OKBHPA ca NPONUCHMA KOJH HE BPEIAHOCT 1 rox 2 ron 3roxn
PEryJIHIly €JICKTPOHCKY 1 | IIpoueHaT yckial)eHHX Mpomuca ca OMITHM 0% 0% 0% 100%
yHpaBy U €JIEKTPOHCKO MPOMHCUMA KOjH PETYJIHINY eEKTPOHCKY YIpaBy
HOCIOEAMC 1 €JIEKTPOHCKO MOCIIOBAME Y OHOCY Ha
MPETXOHO WACHTU(UKOBAH Opoja Impormwuca Koje
j€ MOTPEOHO YCKIaIuTH

OcHo6 3a cmamweme oouma ananusze, ykaoyuyjyhu u ananuze onyuja

1) Ja nu je mepa minaHupaHa y CKJIagy ca 3aKOHCKOM JA
00aBe30M
2) Ja nu je Mepa IiaHupaHa y CKIaay ca paTuhUKOBaHUM HE

Mel)yHapoHUM YTOBOPOM

CnpoBoljem-e 0Be Mepa je 01 BUTAJHOT 3HAYAja 32 3aKOHUTO cripoBoljeme eJIeKTPOHCKHUX NMPpoueaypa, y KojuMa he ce T0HOCTH eJIEKTPOHCKH AKTH

Koju he 6uTn npuxsahenn ka0 paBHONPABHH J0KA3H Y CYACKHM MOCTYIIIMA.

Pezynmam ananusze egpekama

Bpcma epexama Hma nu

1)

DUHAHCUjCKH e(PeKTH JA

1) Kakse he eexre n3adpana omnuyja UMaTH Ha jaBHE
NPUXO0/IE€ U PACXOAE y CPEIAHEM U JyTOM POKY?

Oopasznosicerve

Ytunahe Ha cMameme TPOIIKOBA y cipoherby aAMUHHCTPATUBHUX MpoLeaypa u

CYACKHX MOCTYNAaKa, 003UPOM 2 Kpeupame, 10CTaBa H AIMHHHUCTPHpPaKe
€JIeKTPOHCKUM JOKYMeHATHMa CTBapa Mame TPOIIKOBE O TPAANIMOHAIHOT
NOCJIOBAaKa jaBHE yIpaBe.

Cmamuhe pacxoney pyHKIHOHHCAIY jaBHE yIIpaBe.

2) [la mu je puHAHCH]CKE pecypce 3a CIpoBoheme
n3abpaHe oriuje moTpedHo 006e30eanuTH y Oyuery, win
13 APYTHX M3BOpa GUHAHCUpAba U KOjUX?

3a peaqu3anmjy oBe Mepe HHje MOTPeOHO ONpeleIuTH OylIeTCKa CpeACTBa.

3) Kaxko he cnpoBoheme nzabpane omnmuje yruuaTtu Ha

MeljyHapoiHe dhuHaHCcH]jcKke o0aBese?

Hehe yruuaru jep ce He (puHacupa U3 THX CpeACTaBa.




5) Jla mu je moryhe ¢punaHCHpaTH pacxoze nzadpaHe Huje peneBatHO 3a 0By Mepy.
OIIIIHj€ KPO3 peANCTPHOYIH]jy mocTojehux cpeacraa?

2
) Exonomcku edexkTu

2) Jla nu n3abpaHa omnmuja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT
NPUBpPEHUX CyOjekaTa Ha nomaheM M WHOCTpaHOM
TPKUIITY (YKIbYdyjyhu n edekre Ha KOHKYpPEHTHOCT
[I€HA) U HA KOjJU HAYMH?

4) Jla nu wuzabpaHa ommMja yTude Ha TpaHchep
TEXHOJIOTHj€ W/WIH PUMEHY TeXHHYKO-TEXHOJIOIIKUX,
OpraHM3aI[MOHMX M TMOCJIOBHHX WHOBAllMja W HA KOjH
Ha4YuH?

6) KakBe he edexre wmzabpaHa ommuja UMath Ha
KBaJIUTET M CTAaTyc pajgHe cHare (mpaBa, o0OaBe3e u
OJICOBOPHOCTH), K0 U TIpaBa, 00aBe3e U OJrOBOPHOCTH
rocJoraBana’?

ExoHoMcku epeKTH 0Be Mepe Cy 0/1 H3y3eTHOI 3Ha4aja 3a NpUBpPeNy jep ce oM
00e30ehyje mpaBHa cUrypHOCT Yy Kopuinhemy eJleKTPOHCKe yIpaBe.

Huje peneBatHO 3a OBy Mepy.

Ja, jep NMO3UTHUBHO YTHYE HA CTBAPAHE 3aKOHCKHX YCIOBAa 3a yBOhEHE EIEeKTPOHCKUX
npoLeaypa u yciayra, mro he ce HakHagHO 00e30eauTn y capagmu ca UTE kanunenapujom.

IMocpenno he ytumnatu Ha moau3ame KBAJIUTETA pasia, Kao0 M OJrOBOPHOCTH 3alOCIEHUX Y
jaBHOj ympaBu, UMajyhu y BULy TPaHCIIAPEHTHOCT €JIEKTPOHCKHX MPOLEaypa.




3) Oga Mepa he Ha cpeamy U YT POK O3UTHBHO YTHLATH Ha IPYIITBO, jep he omoryhutn
EdexTn Ha 1pymTBo JA YCIIOCTaBJbamkhe CBEOOYXBAaTHE EIIEKTPOHCKE yIIPaBe, KOja je MOCTyIHH]ja rpahaHnMa of
KJIacH4e yIpaBe.
1) Konuke TponikoBe u KOpUCTH (MaTepUjaIHe U [NosuTnBHM edekTH ce mpe cBera orienajy y o0e30chuBamy NpaBHE CUTYPHOCTH Y
HeMatepujaine) he nzabpana omniuja npoy3pokoBaTy | (yHKIMOHUCAKY EICKTPOHCKE YIIpaBe, aju U NoBehamy JOCTYIMHOCTH CJICKTPOHCE YIpaBe,
rpahanuma? Tako j1a he kopucty 3a rpahane OUTH Pa3IUINTE U BEJIUKE.

3) Ha koje npymTBeHe rpyie, a moceOHO Ha Koje OBa Mepa hie MaTH MO3UTHBAH YTHILIAj HAa CBE APYIITBEHE TPYIIE.
OCETJBHBE JAPYNITBEHE rpyIie, OU yTHIIAIe Mepe
n3adpaHe OMIMje U KaKo OU Ce Taj yTHIIa] OIJIe/Ia0
(pe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COIMjATHO UCKIbYYCHE
TI0jeIMHIIE U TPYIIe, Kao MITO cy ocobe ca
WHBAIUUTETOM, JICTIA, MIIAJIH, )KEHE, CTAPHjH PEKO
65 roauHa, MPHUIAJTHUIN POMCKE HAI[OHATHE
MamVHe, He00pa30BaHM, HE3AOCICHH, U30eria u
HWHTEPHO pacesbeHa JIUIA U CTAHOBHHIITBO PYPaTHIX
Cpe/iMHa U JPYre OCETIbHBE JAPYIITBEHE IpyIe)?

5) Jla mu nzabpane ornmuje omoryhasajy pasHonpasad | Mepa Hema edekre y BUILy JUCKpPUMHHAIIH]E.
TPeTMaH, WIH JOBOAE /10 AUPEKTHE WM HHIUPEKTHE
JUCKPUMHHAIIN] € PA3TUYUTUX KaTeropuja jauma (Hip.




Ha OCHOBY HAIIMOHAJIHE TIPUITAJHOCTH, €THUYKOT
MOPEKIIa, je3HKa, TI0JIa, POJTHOT WICHTHTETA,
WHBAIMIUTETA, CTAPOCHE JIOOH, CEKCYyaTHE
opHjeHTaIuje, OpauHoOT CTaTyca Wi JPYTUX JINIHUX
cBOjcTaBa)?

7) da nu Ou ce peanu3aiiyjoM n3adpaHuX OIIIHja Mepa aenyje jeqHako Ha TEPUTOpHjH Tiese PenyOnrke, HeMa peruoHaiaH KapakTep.
MO3UTHUBHO YTHUIIAJIO HA TPOMEHY COLMjaTHE CUTYAIH]e

y HEKOM 0Jipe)eHOM PEerroHy MM OKPYTYy U Ha KOjH

HauuH?

4) Edextn Ha skuBoTHY cpequny | HE

2) la nu n3aOpaHa onmuja yTuye Ha KBAIUTET U Hewma ytunaja.

CTPYKTYpY €KOCHCTEMa, YKIbYUyjyNH U HHTETPUTET U
OHMO/IMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao 1 (uiopy U GayHy?

4) la nmn n3abpaHa oNiyja MpeIicTaBba PU3KK MO Hewma ytunaja.
’KUBOTHY CPEJJMHY U 3/IPaBJbe JbY/H U 12 JIH Ce
JIOITYHCKHM Mepama MOXKE YTUIATH Ha CMambEeHhe THX
pusuka?




Ynpasbauku eexTu

2) Jla 1 nocrojeha jaBHa ynpaBa ¥Ma KararuTeT 3a OBa Mepa 1opa3yMeBa Ipe cBera peryjJaropHe akTHBHOCTH OpraHa Jp)KaBHE YIPaBe, TaKo
cripoBoheme n3abpane omnmyje (ykibydyjyhn u J1a je HEeOIXOJHO MEPCOHATHE pecypce THX OpraHa YCMEPUTH Ha epuKacHO cpoBoleme oBe
KBQJIUTET ¥ KBAHTHTET PACIIOIOKUBHX KalaluTeTa) U | Mepe.

Jia i1 je oTpeOHo mpeay3eTu onpehene mepe 3a

000JBIIAE TUX KarauTera?

4) [la mu je n3aOpaHa omIyja y carilaCHOCTH ca
Baxehum mponucuma, Mel)yHapoJHUM CIIOpa3yMHMa 1
YCBOjEHUM JOKYMEHTHMA JaBHUX MOJIUTHKA?

6) Jla u m3abpaHa omiyja yTuie Ha OJIrOBOPHOCT H Ja, oIl KJbYYHOT je 3Havaja 3a yCIOCTaBJbamke SNEKTPOHCKUX MpOIeaypa, Koje 00e30ehyjy
TPaHCHAPEHTHOCT paJia jaBHE YIpaBe U Ha KOjU HajBehn Moryhu cremneH TpaHCIapEHTHOCTH pajia jaBHE YIIPaBe.
Ha4uH?




Nnentudukanuja moryhux pusnka [TocToju 3Ha4YajaH PU3UK J1a HEKU OPTraHU ApXKaHe ynpaBe Hehe jKeleTH Ja MPOIKCEe U3 CBOje HAIIICKHOCTH, KOjU
ypehyjy aaMuHHCTpaTHBHE IIOCTYIIKE, YCKIAAe ca MPONMHCHMa KOju ypehyjy eIeKTPOHCKO IIOCIOBAmkE H

€IIEKTPOHCKY ympaBy. OBO HAPOUYHTO Y CIIy4ajy MOCTYIaKa KOju HUCY PpekBeHTHH. OBaj pU3UK CE MOXKE YOIKUTH
YCIIOCTaBJbakheM MEXaHH3Ma Kpo3 Koje he ce KOHTpoJmcaTH 0Ba yCKiIah)eHOCT, y MOCTYIIKY KPO3 KOjH Ce yCBajajy
HOBH TIponucH. J[0OMaTHH PU3UK HOCH W YHEHCHUIIA J]a CYy MPOMHCH KOju ypelyjy eNEeKTPOHCKO MOCIOBambEe U
€JIEKTPOHCKY yIpaBy MeljyCOOHO HycarjameH! y MOrIe/ly Ha9rHa JOCTABE U YyBarba CIEKTPOHCKUX JOKyMeHaTa,
IITO MOJXKE JIOBECTH JIO MOJIAPH3AIIHMj€ jaBHE yIpaBe y MOTJeAy Mpey3uMarma pa3inuThx pelremna. OBaj pUsmK ce
MOJKE€ YMamHTH ycarjamaBamkeM THX 3aKOHAa WM jJaCHHUM YIYTCTBOM Yy BE3U Ca NMPEY3UMameM KOHKPETHUX
3aKOHCKHX pelickha. HamoMumeMo 1a yIyTCTBO Be3yje caMo 3aloCciieHe y OpraHy JpaBHE yIpaBe, oK je 3aKOH
00aBe3yjyhu 3a cBe opraHe jaBHe ynpase, ykJbyayjyhu u oprane JJIC u npyre nMaorie jaBHUX oBJianrhema.

2. Ilocedan uub - Yuanpelhemwe npasne cuzypnocmu y kopuuthery enekmpoHncke ynpase

YcnocraBbame
HHCIIEKIMjCKOT HA30pa HAJX HE
KBAJUTETOM MpYKamba
€JIEKTPOHCKHUX yCJIyra

ITouetrHa
BPEIHOCT
0

]_[I/IJ'baHa BPEAHOCT

20

1 | bpoj cnpoBedeHMx Hag3opa HaANEXHUX
MHCNEeKLUMja NPUMEHOM eNEKTPOHCKMX anaTa (YU
n N1B)

50 100

OcHO6 3a cmamweme oouma anajiuse, yKoyiyj. hu u ananuze Olllﬂlj(l




Ja 11 je Mepa IuIaHupaHa y CKIaay ca paTU(PUKOBAHUM
MehyHapogHUM yroBopom

HE

Hma nu
He

1) Kakse he eexre n3abpana onmuja nMaTH Ha jaBHE
NPUXOJE U PACcXO/e Y CPEAEM H yTrOM POKy?

Bpcma eghexama

DuHaHCHjCKH edeKTH

Pe3ynmam ananuse egpexama
‘ Obpasnoorcerme

Mepa Tpeda 1a ce cnpoBoe y OKBUpUMa NMocTojehnx nmepcoHaJHux pecypca.

Huje peneBaHTHO 32 OBY Mepy.

2) lla nu je (hmHAHCHjCKE pecypce 3a CIpoBoheme
n3abpaHe OIIHrje TOTPeOHO 00e30eUTH Y OyeTy, Uil
13 IPyTUX W3BOpa (UHAHCHUPAHA U KOJUX ?

3a peanu3ainujy oBe Mepe HUje NOTPEOHO ONpeaeuTH OyleTcKa cpeacTna.

3) Kako he cipoBoheme n3zabpaHe omnyje yTunaTiu Ha
MehyHapoaHe uHaHCH]CKEe 00aBe3e?

Hehe yruuaru jep ce He (puHACHpPa U3 THX CPeACTaBa.

4) Konuku cy nmponemeHd TPOIIKOBH YBOheHma
IIpOMeHa KOjH TPOUCTHYY U3 CIpOBol)ema n3adpane
ommyje (OCHUBAKkE HOBUX WHCTHTYIIH]A,
PECTPYKTypHpame MocTojehnx nHCTUTYIHMja 1 00yKa
JpKaBHUX CIIy>)KOCHMKA) NCKa3aHU y KaTeropujama
KaIllUTaJIHUX TPOILKOBA, TEKYNMX TPOIIKOBA U 3apaga?

Hema nx

5) Jla 1 je moryhe ¢huHaHCHpaTH pacxoje u3abpaHe
OINIIHj€ KpO3 penucTprOyInjy nocrojehnx cpeacrasa?

Huje peneBatHO 3a OBY Mepy.

6) Kakeu hie Outu edextu cipoBolhema n3adpane
OIILIMje Ha pacxo/e APyrux HHCTUTYIHja?

Exonomcku edextn

1) Koje tpomkoBe u KOpHCTH (MarepujaiHe U
HemarepujaiHe) he m3abpaHa oIMja MPOY3POKOBATH
NpUBpEI, IOjeAUHO] TpPaHH, OJHOCHO oapeheHo]
KaTeropHj| MPUBPEIHUX CyOjexaTa?

Huje peneBatHO 3a 0By Mepy.

ExonoMcku edeKTH 0Be Mepe Cy 0 U3Y3eTHOI 3Ha4aja 3a MPUBPeNy jep ce loM
00e30el)yje mpaBHa curypHoct y kopunihemwy ejJIeKTPOHCKe yIpaBe.
CrnpoBoheme mepe Hehie y3pokoBaTn 10aTHE TPOIIKOBE IIPHUBPEIH.

2) Jla nu n3abpaHa omniyja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT
MpUBpEeIHUX cyOjekara Ha aomMaheM W HHOCTpPaHOM

Huje peneBatHO 3a OBy Mepy.




3) Hda nm wus3abpane ommuje yTHdy Ha Yyciose | Huje peneBaTHO 3a OBy Mepy.
KOHKYPCHIIUje ¥ Ha KOjU HaYHH?

5) Ja yim wm3abpaHa ommuja yTude Ha JpyIITBeHO | Huje pereBaTHO 3a OBY Mepy.
0OraTCTBO M FhETOBY PacIofeny 1 Ha KOju HauuH?

OgBa mepa he Ha cpenmy U IyT pOK TO3UTHBHO YTHUIIATH HA JIPYIITBO, jep he omoryhutu

EdexTn Ha 1pymirso ..
y yCIoCTaBJbamke ehUKACHE SIESKTPOHCKE YIIpaBe, Koja je y HHTepecy rpahana u mpuBpee.

2) Jla nu he edexTr peanusanuje nzadpaHe OmIHje Hehe nmatu oBy BpcTy mTeTHHX edekara.
IITETHO YTHUIIATH HA HEKY clielu(pUIHY rpyIry
MOTyJIAIMj€ ¥ J1a I he TO HEraTHBHO yTUIATH Ha
€YCIIeNTHO CIPOBOl)EE Te OMITH]je, Ka0 U KOje Mepe
Tpeba mpeay3eTH 1a Ou ce OBU PU3UIIM CBEJIU Ha
MUHUMYM?




4) la i1 Ov ¥ Ha KOjU HAYMH M3abpaHa ormmyja
yTHUIIaJa Ha TPJKUILITE Pasia U 3aroNubaBame, Kao U Ha
ycJIOBe 3a paj (HIp. IPOMEHE y cTolaMma
3aM0CJICHOCTH, OTIYILITAHkE TEXHOIOMKHX BUIIKOBA,
YKHHYTa WX HOBOGOpMHpaHa pasHa MecTa,
noctojeha mpaBa u obaBe3e pagHuKa, HOTpede 3a
MpeKBau(HKaLyjamMa Win T0JaTHUM O0yKama Koje
Hamehe Tp)KUIITEe pasia, POIHY PaBHOMPABHOCT,
pamuBe Tpyne U 00I1MKe BUXOBOT 3al0NUbaBamka 1
CJIMYHO)?

6) Jla 11 Ou u3aOpaHa OIIMja MOTJIa Jla YTHYEC Ha [IEHE
poba u yciryra v )KUBOTHU CTaHIAp]l CTAHOBHUILITBA,
Ha KOjU HaYMH U Y KOjeM ooumy?

8) Jla i Ou ce peanu3aiyjom n3adpaHe OIIHje
YTHUIIAJIO HAa IPOMEHEe y (PMHAHCUPamY, KBAIUTETY HIIH
JOCTYITHOCTH CHCTEMa COLIMjaJIHe 3alITUTE,
3J[paBCTBEHOI CHCTEMa WM CHCTeMa 00pa3oBamba,
MOCEOHO Y CMHUCITY jE€HAKOT MPUCTYIIA yCiryrama u
IIpaBUMa 3a OCETIHUBE IPYIE U HA KOjU HAYMH?
Edextu Ha xuBorny cpenuny | HE

1) Jla mu u3abpana omiMja yTu4e U y KojeM 00uMy
yTHUY€e Ha )KUBOTHY CpelnHY, YKIbYdyjyhu edexre Ha
KBaJIUTET BOJE, Ba3AyXa U 3eMJbUIITA, KBAJTUTET

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY YTHIIAja.

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.

Hewma yrumaja




XpaHe, ypOaHy €KOJIOTH]y U YIIPaBIbabe OTIIAI0M,
CHUPOBHHE, CHEPreTCKY e(UKACHOCT M OOHOBJHHBE
n3Bope eHepruje?

5) Jla nmn n3abpaHa onnyja yTHde Ha 3aIliTUTy U
Kopuiheme 3eMIBHINTA y CKIaIy ca MPOIHCHuMa KOju
ypehyjy npenMeTHy oomact?
Yunpas/bauku eeKkTH JA
1) Jla i ce n3aOpaHOM OIIIIHjOM YBOJIC
OpraHM3aIMOHE, YIIPAaBJbauKe WM HHCTUTYIIHOHATHE
IIPOMEHE U KOje Cy TO MpOMEHe?

3) lla nm je 3a peanu3aiyjy u3adpaHe omiyje 0o
MOTPeOHO U3BPIIUTH PECTPYKTYpPHpame nocTojeher
JPYKaBHOT OpraHa, 0JJHOCHO JIPyrorT Cy0jeKTa jaBHOT
CeKTopa (HITp. MPOIIUPEHE, YKUIAKkE, IPOMEHE
¢dyHKUHMja/xujepapxuje, yHanpeheme TEXHUUKUX |
JbYJICKUX KalaluTeTa v CJ1.) U 'y KOjeM BPEMEHCKOM
MIEPUOJTY j€ TO MOTPEOHO CIIPOBECTH?

3) Jla s n3aGparia omija yTite Ha 3APABIbe Hya?

Hewma ytunaja.

Oga mepa he yrunaTy Ha OpraHu3anyjy opraHa y OKBHpY Kora Jieilyje oBa HHCIIeKIIHja.

Ja, peporanusaiuja noctojehnx kanamgurera he ce cpoBecty 10 kpaja 2020. ['onune.




5) Jla mu nzabpana onuuja yruue Ha BiagaBuHy npasa | [la, oa KJbYYHOr je 3Hauaja 3a BJIaJaBUHY IIpaBa, jep je HEHO CHpOBOhEme ycIoB 3a
u 6e30eTHOCT? YCIIOCTaBIbatkhe IPABHE CUTYPHOCTH Y CIHpPOBONhEHY aJMHHUCTPATHBHUX MOCTYIAaKa
SJIEKTPOHCUM ITyTEM.

6) Jla 11 u3abpaHa omiyja yTu4e Ha OArOBOPHOCT U Jla, og KJbyyHOT je 3HAYaja 3a YCIIOCTaBJbAKE CHUCTEMa OJTOBOPHOCTH Y CIPOBOHCHY
TPAHCIIAPEHTHOCT paJia jaBHE YIpaBe U Ha KOjU EJIEKTPOHCKHX MPOIeIypa.

HaYuH?

7) Koje nonatae Mepe Tpeba CipoBECTH U KOJIUKO [MoTtpedHo je M3paanT KOHTPOJHE JHMCTE 32 HAA30p HaJ NPUMEHOM IMpomuca y o0iactu

BpeMeHa he Outu moTpedHO J1a ce crpoBese n3abpana | eYmpase, MITO je aKTHBHOCT KOja je IUIaHUpaHa y OKBHPY OBE Mepe.
ommuja u 00e30e11 HEHO KaCHHj€ JOCIETHO
crpoBohere, OJHOCHO BbeHa OJPKUBOCT?

HUnentuduxanuja moryhnx puzuka [loctoju pusuk ga w3 mocrojehux mepcoHATHMX KamamureTa Hehe Mohu na ce 00e30emu TOBOJbaH Opoj
| MHCIEKTOpa, KOM clydajy he ce ykaszatu notpeda 3a JOIaTHUM aHTaKBambeM O/iroBapajyhux kaaposa.

2. [locedan nnJb - Yuanpelemwe npasne cuzyprnocmu y kopuuihersy e1eKkmponcke ynpase

Ha3zuB Mepe neTl;I;;I;eg%m IMoka3aTess y4uHKa
YcnocraB/bame MeXaHM3Ma 32 Hazus [Touetna [uibana BpegHoCT
HMCIIPABKY U a’KypHpame HE BPEIHOCT 1 rox 2 ron 3 rox
e Y 1 | Bpoj ciyxOeHUX eBHCHIINja Y KOjiMa Ce BOJIE 0 25 70 150
perucrtpe u npahemne MOJIAIM O JIMYHOCTH KojuMa rpaljaHu Mory jia
kopumhema noxaraka o MIPUCTYIIC y EJICKTPOHCKOM OOJIMKY Ha CEPBUCHO]
AL MarucTpaiy opraHa Kako OM MPOBEPHIIA TAYHOCT
U &KypPHOCT
2 bpoj nognerux 3axteBa Ha [loprany eVmpasa 0 200 150 100

pany ucrpaBibarkba HETAYHUX T10/IaTaKa KOju ce
BOJIC Y CITY’)KOCHHM €BUICHIIjaMa KOje Cy
JOCTYITHE y EJIEKTPOHCKOM OOJIUKY

3 | Bpoj mojHeTHX 3aXTEBa OpraHuMa paju 0 50 20 10
UCIIPaBJbalba HETAYHUX T0JIaTaka KOjH Ce BOIE Y




1)

2)

CITy’kOCHUM CBHUJICHITH]jaMa KOje Cy AOCTYITHE Y
CIIEKTPOHCKOM OOJIUKY

4 Bpoj 3axTeBa 3a 100Mjamke N3BEIITAja O 0 20 50 100
KopHUIIhewky MoJaTaka 0 JUIHOCTH JOCTYITHUX
EJICKTPOHCKHM ITyTeM MPUIMKOM MOCTYIIamha
opraHa

OcHo6 3a cmamweme oouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuse onuuja

Jla nmm je Mepa TUIaHWpaHa y CKJIamy ca 3aKOHCKOM HA
- obaBe3oM

[a 11 je Mepa IUTaHupaHa y CKIIaay ca paTU(hUKOBAaHHM HE

MelyHapoaHUM YTOBOPOM

CnpoBoheme oBe Mepa je 01 BUTATHOT 3HA4Yaja 3a a’KypHO Bolher-e perncrapa u eBHIeHIHja.

Bpcma eghpexama Hma nu
DuHaHCHjCKH edeKTH

1) Kakge he edekre n3abpana omniyja UMaT Ha jaBHE
MIPUXOJIE U PACXOJIE Y CPEIHEM U IyTOM POKY?

Pezynimam ananusze egpexama
Obpasznooxcerve

3a cnpoBoheme Mepa Tpeda 00e30equTu 30 mui. Pca, ma 003upom 1a Ta cpeacTBa joun
HHCY 00e30el)eHa, mepa je ycJ0BHO CIPOBOIHBA.

Huje peneBaHTHO 3a OBY Mepy.

2) lla nu je (hmHAHCHjCKE pecypce 3a CrpoBoleme
n3abpane omnuyje noTpedHo 06e30eauT y Oyuery, win
U3 IPYTUX M3BOpa (PMHAHCHpAha U KOjUX?

3a peanmzanyjy oBe Mepe je MOTPEeOHO OMpeeInTH OyIIeTCKa CpeIcTBa y u3HoCy o1 30 Mu
pea.

3) Kaxko he cnipoBoheme nzadbpane omniyje yTunaTi Ha
MehyHapoaHe GpuHaHCcHjcKe o0aBe3e?

Hehe yrumatu jep ce He prHACHpa U3 THX CPEICTaBa.

4) Konuku cy nponemeHd TPOILIKOBH YBOhema
IIPOMEHAa KOjU MIPOUCTHYY U3 CIpOBolemha n3adpane
oryje (OCHUBambE HOBUX HHCTUTYIIH]A,
pecTpyKTypupame noctojehux nacTuTynuja u o0yka
JPKaBHUX CITY)KOCHHKa) NCKa3aHHU y KaTeropujama
KaIMTaJTHUX TPOLIKOBA, TeKyhux Tpomikosa u 3apana?

30 mmu pex.

5) Jla mu je moryhe ¢uHaHCHpaTH pacxojie n3adpaHe
OTIIHj€ KPO3 peArCTpHOyIHjy mocTojehux cpeacrapa?

Haudenro je Morylie u3 ocTBapeHOr OyIieTCKor cypuuTa.

6) Kakeu he Outu edpextu cipoBohema n3adpane
OIIIM]j€ HA PACXOJIE APYTUX UHCTUTYIH]a?

Huje peneBaTtHO 32 OBy Mepy.




Exonomcku edekT 0Be Mepe Cy 01 H3y3eTHOT 3Ha4aja 3a MPUBPEAY jep ce ’boM
00e30elhyje npaBHa cUrypHOCT y Kopuliihemy eJ1eKTPOHCKe ylpaBe.

1) Koje tpomkose wu xopuctu (matepujanne u @ CropoBoheme mepe he omoryhnTn ymrene mpuBpeny, Ha ©UMe TPOIIKOBA Koje OM MMmama y
HeMaTepujaiHe) he m3aOpaHa ormlyja TPOY3POKOBATH | IUJBY aXypUpama IMojaTaka Koju he ce MPUMEHOM OBE Mepe aKypUpPATH IO CIIY>KOCHO]
MPUBpEIHU, TIOjeUHOj TpaHd, OJHOCHO OApeleHOj | AY>KHOCTH.

KaTeropyju MpUBPEAHUX cyOjexara?

Exonomcku edextn

3) Hda nm wuszabpane ommuje yTudy Ha YycioBe | Huje peneBaTHO 3a OBy Mepy.
KOHKYPCHIIMj€ ¥ Ha KOjU HaYlH?

5) Jla nm wm3abpana ommmja yTtude Ha ApymTBeHO | Huje pemeBatHO 3a 0By Mepy.
0OraTCTBO M FhETOBY PacIoey 1 Ha KOju Ha4uH?

Oga Mepa he Ha cpearmy U YT POK NO3UTHUBHO YTHLIATH Ha IPYLITBO, jep he omoryhutn

EdexTu Ha apymrBo ..
. yCIOoCTaBJbamke ehUKACHE ETIEKTPOHCKE yIpaBe, Koja je y uHTepecy rpahaHa u mpuBpee.

2) a nmu he edexru peanuzanmje nzadpane omniuje Hehe nmatu oBy BpcTy mTeTHHX edekara.
HITETHO YTHLATH HA HEKY CIEeUU(pUIHY TPyILy
MOITyJIAIMj€ ¥ JIa I he TO HEraTHBHO yTUIATH Ha
€yCIICITHO CIPOBOheHE Te OMIIHje, Ka0 U KOje Mepe
Tpeba mpeay3eTH 1a Ou ce OBU PU3UIIM CBEJIU Ha
MUHUMYM?




4) la i1 OW ¥ Ha KOjU HAYMH M3abpaHa oriyja
yTHIaJIa Ha TPJKHILITE Pajia ¥ 3al0lUbaBamk-e, Kao U Ha
ycioBe 3a paj (HIp. IPOMEHe y CTomnama
3aII0CIICHOCTH, OTITYIITAHE TEXHOIONIKUX BHIIKOBA,
YKHHYTa WX HOBOGOPMHpaHa pajiHa MecTa,
noctojeha mpaBa u obaBese pagHuKa, HOTpede 3a
npeKkBaI(HKaIjaMa WM JOAaTHAM o0yKama Koje
Hamehe TpXkuIITE pana, poaHy PaBHONPABHOCT,
pamuBe Tpyne U 00JIMKe BUXOBOT 3aM0NUbaBamkba 1
CIINYHO)?

6) Jla mu Ou M3abpaHa omIKja MOTJIA J1a yTHYE Ha IICHEe
poba 1 yciayra U )KMBOTHHU CTaHJIap]l CTAHOBHHMINITBA,
Ha KOjU HAaYMH U Y KOjeM ooumy?

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.

OBa mepa he yTHIIaTH Ha CMamkbehe aIMUHUCTPATUBHUX TPOIIKOBA aKypHUparba MojaTaKa y
perucTpuMa 1 eBHCHEeIHjaMa.




4)

5)

8) Jla 1 Ou ce peanm3ariyjoM U3adpaHe OMIIH]je
YTUIANIO HAa MMPOMEHE y (UHAHCHPAhY, KBAITUTETY W
JIOCTYITHOCTH CHCTEMa COIIUjalTHE 3allTUTE,
3PaBCTBEHOT CHCTEMa WJIM CUCTEMa 00pa30Bama,
MOCEOHO Y CMHUCITY jEHAKOT MPUCTYIIA yCiIyrama u
MPaBHMa 32 OCETJHLHBE IPYIC M HA KOJU HAYHH?

EdexTn Ha :KUBOTHY CpeJUHY HE

1) Jla 11 n3abpana onmuja yTude U y KojeM 00uMy
yTHUYE Ha )KUBOTHY CpelUHY, YKIbYdyjyhu edexre Ha
KBaJIUTET BOJE, Ba3AyXa U 36MJbHUIITA, KBAJIUTET
XpaHe, ypOaHy €KOJIOTH]y U yIIPaBJbabe OTIIAI0M,
CHPOBHUHE, EHEPreTcKy e(pUKacHOCT U OOHOBJbUBE
nu3Bope eHepruje?

3) Jla 11 u3abpaHa OMiyja yTUYC Ha 3APABIbE JbYIU? Hewma ytunaja.

5) Jla i n3abpana omniyja yTuie Ha 3aliTUTy |
Kopuiheme 3eMJBHIITA Y CKIIay ca IPOIHUCHMa KOjU
ypehyjy nmpenMeTHy o0mact?

Ynpas/bauku epeKkTH

1) la 1 ce n3abpaHOM OIIIMjOM YBOJIE
OpraHM3aIMOHE, YIIPaBJbauKe WM HHCTUTYIIHOHAITHE
MMPOMEHE ¥ KOje Cy TO IpOMeHe?

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY YTHIIAja.

Hewma yTumaja

Hewma ytunaja.

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.




3) Jla nmum je 3a peanmzanmjy u3adpaHe ommje OuIo O0uMm noctoBa 1o 0BoM ocHOBY Hehe 6utu Tonmmko nosehan, Tako na pectpykrypuame UTE
MOTPEOHO U3BPILIUTH PECTPYKTYPUPaH-E MOCTOjeher KaHIleJapyje y by crpoBolema oBe Mepe Hehe OUTH MoTpeOHO.

JIP’)KaBHOT OpTaHa, OJHOCHO JAPYror Cy0jeKTa jaBHOT
CeKTopa (HITp. IPOIINPEHE, YKUIAkE, IPOMEHE
¢byHKIMja/Xujepapxuje, yHanpeheme TeXHUUKIX 1
JbYJICKHX KaIlallATeTa U CII.) U y KOjeM BPEMEHCKOM
MIEPHOY j€ TO MOTPeOHO CIIpOoBECTH?

5) Jla mu nzabpana onuyja yrude Ha BiagaBuHy npasa | [la, ox yTumaja je Ha BIaJaBUHY IpaBa, jep je HEHO CIPOBOhEme yTHYe Ha aKypHOCT
u 6e36exHOCT? MOJIaTaKa YIHCAHWX Y PETUCTPE M CBHJCHIM]E Ma CAMUM THM W Ha TPaBHY CHUTYPHOCT W
BJIaJIaBUHY TTOpaBa.

7) Koje nonatHe mepe Tpeda CrpoOBECTH U KOJIUKO CrpoBolere oBe Mepe je TuaHupano 10 kpaja Tpeher kBaprama 2020. ronuHe.
BpemeHa he OuTH MOTPEOHO J1a ce CrpoBeie n3adpaHa
omnuuja u 00e30ea1 BeHO KaCHHU]je JOCIETHO
cripoBoljerse, 0THOCHO HbeHa OJIPKUBOCT?

HNnentudmrxanuja moryhux puznka [ocroju He3HaTaH pU3MK 1@ y OKBUPY moctojehnx nmepconanmnnx kamanurera MUTE kannenapuja nehe mohm na
00e30emm cripoBoleme oBe Mepe.

2. ITocedan uuib - Yuanpeheme npasne cuzypnocmu y kopuuihersy eneKmponcke ynpage

Ofestexurn equiacy Hoverna

3alITUTY MpaBa KOPUCHUKA BPEAHOCT




eJIEKTPOHCKE YIPaBe y 1 | Bpoj cyackux mocrymaka Koju ce MOTy 0 - - -
CY/ICKHM MOCTYNIAMA MOKPEHYTH EJIEKTPOHCKUM ITyTeM

2 Ilpouenat cynoBa ImpeMa MECHOj HAIJIEKHOCTH 0% = - -
KOJH TIPUMajy TTOJHECKE U IOKa3HU MaTepHjall
CIICKTPOHCKHUM ITyTEM

3 | IIpoueHar cyaoBa mpema cTBapHoj HajuiexxHocTH | 0% - - -
KOjH IO CITYy>KOCHO] TYKHOCTU MPHUCTYTIA]y
MOJAIMA Y ETICKTPOHCKUM EBUJICHIIHjaMa, KOj!
Cy MOTpeOHM 3a Boh)emhe MoCTyIKa U
npecyhuBame.

4  TIpouenar cyauja u cyaujckux momohnuka npema 0% - - -
CTBapHO] HAJISKHOCTHU Cy0Ba KOjU Cy 00y4eHU
3a pajJ y AUTUTAIHOM OKPYKEHY

OcHog 3a cmamweme oouma ananusze, ykoyuyjyhu u ananuse onuuja |

Jla nmu je Mepa TUIaHMpaHa y CKJIamy ca 3aKOHCKOM JIA, To je yctaBHO TipaBo rpahana
00aBe30M

- [a 11 je Mepa IUTaHupaHa y CKIIaay ca paTU(hUKOBAaHHM HE
Mel)yHapoIHUM YTOBOPOM

CnpoBoheme oBe Mepe je 01 BUTAJTHOT 3Ha4aja 32 YCINOCTAB/balbe MPaBHY CHTYPHOCT y yuemlly y eJ1eKTPOHCKUM aIMHHHCTPATHBHUM
npoueaypama, HiTo je mNpeaycjoB 3a lHX0BO IPUXBaTame 0] cTpaHe rpaana u npuspene.
Pesynmam ananusze eghexama

Bpcma eghexama HUma nu Oobpasnoorcerme

Cpencrtna 3a cipoBol)erm-e 0Be Mepe HUCY onpeae/beHa HUTH 00e30elena, ma je mepa
YCJIOBHO CIIPOBO/INBA.

DuHAHCHjCKH eeKTH

1) Kakse he edexre n3abpana omiyja uMaT Ha jaBHe | Huje peneBaHTHO 3a OBY Mepy.
MIPUXOJIE U PACXOJIE Y CPEIHEM U IyTOM POKY?
2) Jla 1 je hmHAHCHjCKe pecypce 3a crpoBolheme 3a peanuzanmjy OBe Mepe lie OWTH TOTPEOHO ONpeNeIuTH OYIIEeTCKa CpEeICTBA MU
n3abpane omniyje noTpedHo 00e30ennuTr y OyeTy, WK | JIOHATOpPCKa CPeJCTBa.

U3 IPYrUX U3Bopa (hMHAHCHPama U KOjUX?
3) Kaxko he cnipoBoheme nzabpane onuje yrunaru na | Hehe yrunaru jep ce He puHacupa U3 THX CpeacTaBa.
Mel)yHapoiHe puHaHCHjcKe 00aBe3e?




3)

4) Konuku cy mponemeHl TPOIIKOBH YBOhemba
MIPOMEHa KOj! IIPOUCTHYY U3 crpoBolema nzadpane
oryje (OCHUBAkE HOBUX MHCTUTYIIH]A,
PECTPYKTypHpame MocTojehnx HHCTUTYIHMja 1 00yKa
Jp>KaBHUX CITy>KOGHHMKa) NCKa3aHHU y KaTeropujama
KaIUTAIHUX TPOIIKOBA, TEKYhHX TpoImkoBa u 3apana?

6) Kakeu he outu edextu cipoBohema n3adpane
OINIIHj€ Ha pacXO/Ie IPYTrHX HHCTUTYHHja?

Exonomcku edextn JA

1) Koje tpomkoBe u Kopuctu (MaTepujaiHe M

HemaTepujanHe) he m3abpana ommuja IpOy3pOKOBATH
MPHUBPEIH, T[OjeIUHOj TPaHH, OJHOCHO OapeleHO]
KaTeropuju MPUBPEIHUX CyOjexaTa?

Hucy nponemennu.

Huje peneBaTHO 32 OBy Mepy.

ExoHoMcku epeKTH 0Be Mepe Cy 0/1 H3y3eTHOI 3Ha4aja 3a NpUBpPeNy jep ce oM
00e30ehyje mpaBHa cUrypHOCT Yy Kopuinhemy eJleKTPOHCKe yIpaBe.

CrpoBolerse Mepe he oMoryhnuTi KOpUCTH MPUBPEIU Y BHIY MyHE MPaBHE CUTYPHOCTH Y

€JIEKTPOCHAM aJMHHHCTPATUBHUM MPOIEeaypaMa, Ia CaMHM THM IIOCPEIHE EKOHOMCKE

edekTe.

3) Jla nm wuzabpane onmmje yTHYy Ha ycioBe | Huje peneBaTHO 3a OBy Mepy.
KOHKYPEHIIMj€ 1 Ha KOj! HAaunuH?

5) Jla nu wm3abpana omiyja yTude Ha JpYIITBeHO | HuWje peneBaTHO 3a OBy Mepy.
0OraTCTBO M F-ETOBY PacIo/iey 1 Ha KOju Ha4uH?

EdexTu Ha apymrso

OgBa mepa he Ha cpearmy U IyT pOK MO3UTHBHO YTUIATH Ha APYIITBO, jep he omoryhutu
yCIIOCTaBJbamke eUKacHE eIEKTPOHCKE yIpaBe, Koja je y HHTepecy rpahaHa u mpuBpeze.




2) [a mu he edextu peannzanyje n3adpaHe OmIyje
LITETHO YTHLIATH HA HEKY CICUU(pUIHY TPYILY
MOIyJIAIHMj€ ¥ JIa T he TO HETaTHBHO yTUIATH HA
€yCIEITHO CIPOBOl)ehEe Te OMIHje, Kao U KOje Mepe
Tpeba Impeay3eTH 1a Ou ce OB PU3HIIM CBEJIH Ha
MUHUMYM?

4) la i1 Ou ¥ Ha KOjU HAYMH M3a0paHa omuyja
yTHUIIaJIa Ha TPXKUILTE Pasia U 3arolbaBamke, Kao U Ha
yCJIOBE 3a paJi (HIIp. IPOMEHe y cTolama
3aII0CIICHOCTH, OTITYIITAkE TEXHOJIONIKUX BHIIKOBA,
YKHHYTa WM HOBOQOpMHUpaHa pajHa MecTa,
nocrojeha mpasa u o0aBe3e pajHUKa, HOTpede 3a
MpeKBaTM(HKaIIjamMa WK T0JJATHAM 00yKama Koje
Hamehe TpKHUIITe pasa, POIHY PaBHOIIPABHOCT,
pamuBe Tpyne U 00JIMKe BUXOBOT 3aMONbaBamka 1
CJIMYHO)?

Hehe nmaTu oBy BpCTy IITETHUX edeKaTa.

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.




6) [la mu Ou n3abpana omIyja MOrJjIa 1a yTH4e Ha IeHe
poba ¥ yciryra v )KUBOTHU CTaHIap]l CTAHOBHUILITBA,
Ha KOjU HAYHMH U Y KOjeM ooumy?

OBa mepa he yTHnaTy Ha CMambeke AIMUHACTPATHBHUX TPOIIKOBA aKypHpara MoJaTaKa y
perucTpuMa 1 eBUCHelrjama.

8) [la i Ou ce peanm3anyjoM u3adpaHe Omnuje
YTHUIIAJIO HA TPOMEHE y (PMHAHCUPAY, KBAIUTETY HIIH
JIOCTYITHOCTH CHCTEMa COLMjAIIHE 3alITHUTE,
3JIpaBCTBEHOT CUCTEMA MIIM CHCTEMa 00pa3oBamba,
oceOHO Y CMUCITY jeHAKOT MPUCTYIIA ycayrama u
IpaBHMa 3a OCETIJHHBE IPyIe U Ha KOjU HAYUH?

4) EdexTn Ha ;KUBOTHY CpeIUHY HE

1) [la mu u3abpana omIHja yTUYe U y KOjeM 00UMy Wwma mocpenan yTHiaj, jep je mMpaBHA CUTYPHOCT y €JIEKTPOCHKMM aIMHHUCTPATHBHHM
yTUYE Ha JKUBOTHY CPEIUHY, YKJby4yjyhu edekre Ha NpoIIypamMa yCIIOB 3a lbUXOBY HIMPOKY MPHMEHY, IIa CAMU TUM U Ha PEIyKIHjy MaTepujaia
KBaJIUTET BOJIC, Ba3/IyXa M 3eMJBHINTA, KBAIUTET KOj€ ce KOPHUCTE U KJIACUYHUM MpoIieaypaMa (TMamup | OCTATd PENPO MATEPH]a)

XpaHe, ypOaHy eKOJIOTH]Y U YIPABbakhe OTHATOM,
CHPOBHUHE, EHEPreTCKy e(PUKaCHOCT U OOHOBJBUBE
n3BOpe eHepruje?

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.

3) Jla mu m3abpaHa omIyrja yTuie Ha 3J[paBJbe Jbyan? Hewma ytunaja.

5) Jla i n3abpana omiyja yTude Ha 3aliTUTy |
KopuIheme 3eMJBUINTA Y CKIIaly ca IPOMHCUMa KOjU
ypehyjy nmpenmetHy o0mact?

Hewma ytunaja.




Ynpasibauku epexTn JA

1) [la i ce n3aOpaHOM OTIIIHjOM YBOJIE
OpraHu3alMoOHe, YIPaBJhauKe WM HHCTHUTYLIHOHATHE
IPOMEHE U KOj€ Cy TO IpOMeHe?

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIAja.

2) Jla mu moctojeha jaBHa yrpaBa MMa KamanuTeT 3a
cripoBoheme n3abpane omnmyje (ykibydyjyhn u
KBaJIUTET ¥ KBAaHTUTET PACIOJIOKUBUX KaIlalUTeTa) U
Jia 7K je TIOTpeOHo mpeay3eTu oapehene Mepe 3a
MO0O0JBIIALE TUX KallaluTeTa?

OBa Mepa mozapasymeBa cnpoBoheme 00yka IIHMPOKOr Kpyra HOCHIJIAIA IPABOCYIHHX
(byHKIMja ¥ OCTAIMX 3aMlOCICHHUX y MpaBocyhy 3a paj ca eIeKTPOHCKUM JOKYMEHTHMA, Kao
U u3paxy AHanuse norpeda 3a yckiahuBameM CyCKOT OCIOBHUKA U MIPOLIECHUX 3aKOHA ca
3EIl u 3EY, yxipyuyjyhu u morpede nponucrBama o0aBese npey3uMarba I1o1aTaka, 0JHOCHO
BpIICHA YBH/A Y MTOJATKE y JICKTPOHCKUM EBHICHIIjaMa U PETUCTPUMa KOje BOJIE OpraHu
jaBHE ynpaBe y JOKa3HOM IIOCTYIIKY OJ] CTpaHe HOCHJIAIA IPAaBOCY THUX (QYHKIIHja U CYACKUX
BEIITaKa, TC €BEHTYAJIHO U aKTUBHOCTH yCKJIahiBarbe THX NPONHKca y CKIaay ca pe3ylTaTuMa
ananmu3se. CmaTtpamo na [IpaBocynHa akajgeMuja U OCTAINA HOCHOIIM aKTHBHOCTH TUIAHUPAHHUX
OBOM Mepy MMajy KalaluTeTe 3a Peai3anyjy OBe H3y3eTHO 3Ha4ajHe Mepe.

3) lla nu je 3a peanu3aiyjy uzadbpaHe oriuje Ouimo
NOTPEeOHO M3BPIIUTH PECTPYKTYpUpame moctojeher
JIP>)KaBHOT OpTaHa, OAHOCHO APYTOT Cy0jeKTa jaBHOT
CEeKTOpa (HIIp. IPOIIHUPEHE, YKUIAkE, TPOMEHE
(dyHKIUMja/xujepapxuje, yHarnpeheme TEXHHIKUX 1
JbYJICKHX KallalUTeTa U CII.) U y KOjeM BPEMEHCKOM
HEPHOJTY j€ TO TOTPEOHO CIIPOBECTH?

WUmajyhm y Buay pacmozmeny TMocioBa Yy peanu3aldjd OBE Mepe, cMaTpamo Ja
pECTPYKTypHam€ HOCWIIalla aKTHBHOCTH y IMJbY CIPOBOhema OBe Mepe Hehe Outh
noTpeOHO, Te nalie ce aKTHBHOCTH CIIPOBECTH Yy TUNIAHUPAHUM POKOBUMA.

4) Jla nu je n3aOpaHa OIIMja y cariacHOCTH ca
Bakehnm nmponucuma, MelyyHapoHUM criopasymMuMa u
YCBOjE€HUM JOKYMEHTHMA jaBHUX MOJIUTUKA?

Jla

5) Jla nmu n3abpaHa ormiyja yTrude Ha BIIaIaBHHY IpaBa
u 6e30eHOCT?

Ha, on yTunaja je Ha BIaJaBUHY IIpaBa, jep j€ HBEHO CIPOBOheme 01 KIbYUHOT yTHIaja Ha
[PaBHY CUTYPHOCT Y CIPOBOhEeHY aIMUHUCTPATUBHUX ITOCTYIIAKa y €JIEKTPOHCKOM OOJIHUKY.

6) Jla u m3abpaHa omiyja yTuie Ha OJIrOBOPHOCT H
TPAHCIIAPSHTHOCT PaJia jaBHE YIpaBe U HA KOjU
Ha4yuH?

OBa mMepa HeMa Ty BpcTy edekra.




7) Koje nomatHe mepe Tpeda CIPOBECTH U KOJIUKO CrpoBoljewe 00Oyka je IDIaHMpPaHO y KOHTHHYTETYy, a W3paga AHanuse noTtpeba 3a
BpeMeHa he outu moTpedHo Jia ce crpoBelie n3adpana | ycknahmBaHe CyACKOr NOCMOBHWKa 1 NPoLecHNX 3akoHa ca 3EMM n 3EY, kao n ycrnaluasame
omiuja 1 00e30e11 ’eHO KaCHHje TOCIEIHO TUX Nponuca y cknagy ca pesyntatuma AHanuse o kpaja 2020. roguHe.

CHpOBOI)eI—LC, OJHOCHO IbC€HA OJZ[p)KI/IBOCT?

HUnentuduxanuja moryhnx puznka [TocToju pu3MK 1a CyJOBH OIINTE HAIICKHOCTH Hehie MpUXBAaTHTU €IEKTPOHCKE JOKYMEHTE Kao PaBHOIPABHA
ZIOKa3Ha CPEICTBA Yy ITOCTIIINMA KOje cripoBoe. Takole, mocToju onmacHOCT 1a yIpaBHHU Cy/10BH Hehe paBHOIIpaBHO
TPETUPATH PAIbE MpPEAy3eTe Y ENCKTPOHCKHUM M aHAIOTHUM Tpoleaypama. 300T TOra je HOMXOJHO MaKIbUBO
CIIPOBECTH aKTUBHOCTH IpEABUl)EHE OBOM MEPOM M Y 3aBHCHOCTH OJ1 €)eKaTa lUXOBOT CIIPOBO)CHa, Y HAPSTHOM
IUTAHCKOM TIEPHOY ITAHUPATH J0JaTHE Mepa U AKTUBHOCTH Y IIMJbY MPUXBATaha EIICKTPOHCKE YIIPaBE Ol CTPAHE
mpaBocyha, a Tpe cBera cyJoBa.

2. [locedan nnJb - Yuanp ebetbe npaene cuzyprocmu y kopuuithermy enekmpoHcke ynpage

Ha3us Mepe uengzgeg%JH Iloka3aTess yunHKA
5 Yuanpeleme npaBHOr OKBHpa Hazus [Touetna [uspana BpegHOCT
u npakce ynorpeoe ellornuca HE BPEHOCT 1 rox 2 ron 3 rog
u elledara y okBupY jaBHe 1 | Bpoj u3gaTtux HaPEeIHUX SICKTPOHCKHX IeyaTa
ynpase (mpano 10.000), mpea roguaa 10%, apyra 0 200 500 2.000
roxuHa 30%, Tpeha romuaa 60%)

Ocnoe 3a cmarvers

e 00uma ananuse, ykpyuyjyhu u ananuze onyuja

Ja nu je mMepa miaHWpaHa y CKJaay ca 3aKOHCKOM A
00aBe30M

Jla v je Mepa IIaHupaHa y CKIIay ca paTu(hUKOBAHUM HE
Mel)yHapoaHUM yroBopom

CupoBolhene oBe Mepe je 3Ha4YajHO paau cBeoOyxBaTHOT ypehema matepuje ynorpeoe ellornuca u elleuara o cTpane jaBHe ynpase, Te
OTKJIalamha InjieMe Y MOrJIey TOra Koju 0/ 0Ba IBa KBaTH(HUKOBaHA cepTH(PHUKATA KOPHUCTE OPraHU jaBHe yNpaBe, IPUJINKOM MOTHHCHBaba

CJICKTPOHCKOI' AKTAa KOJM TOHOCE Y OKBHPHUMA CBOJUX HAAJECKHOCTH.

Oobpa3znoscerve




1) CpencrBa 3a cnipoBoljerm-e 0Be Mepe HUCY onpene/beHa HUTH 00e30el)eHa, na je mepa

YCJI0BHO CIIPOBOJAUBA.

1) Kakge he edexre n3abpana onmuja umatu Ha japHe | Huje peeBaHTHO 3a OBY Mepy.

MIPUXOJIC U PACXOJIC Y CPEIHEM U IyTOM POKY?

3) Kako he cnipoBolerme nzadpane ommuje yrunati Ha | Hehe yrumaru jep ce He puHacupa U3 THX CpeicTaBa.
mehyHaponne punancujcke obaBese?

DuHaHCHjCKH edeKTH He

5) Jla nu je moryhe puHaHCHUpaTH pacxoze u3adpaHe Hauenno je Mmoryhe u3 ocTBapeHOr OyIIETCKOT CyQHINTA.
OIIIUje Kpo3 penucTpuOyiujy nmoctojehnx cpeacrana?

ExonoMcku edeKTH 0Be Mepe Cy 0 U3Y3eTHOI 3Ha4aja 3a MPUBPeNy jep ce loM

ExoHnoMmcku edextn c
00e30ehyje mpaBHa cUTYpPHOCT Yy Kopuinhemy eJleKTPOHCKe yIpaBe.

2) HMa nu uzabpaHa ommyja yTUue Ha KOHKypeHTHocT | Huje peneBaTHO 3a OBy Mepy.
MPHUBpPEHUX cyOjekara Ha aomMaheM W HHOCTPaHOM

TPKUIITY (YKIbYdyjyhu u edexkre Ha KOHKYPEHTHOCT

1IeHa) ¥ Ha KOjU HaYMH?




4) Jla nu wum3abpaHa omyja yTtudye Ha TpaHchep
TEXHOJIOTH]j€ W/WIN IPUMEHY TeXHHYKO-TEXHOJIOIIKUX,
OpraHM3aIlMOHNX M MOCIOBHHX WHOBalWja W HA KOjH
HayuH?

6) Kakse he edexre m3abpana omnmuja wMaTh Ha
KBaJIUTET M CTAaTyCc pajgHe cHare (mpaBa, o0OaBe3e u
OJI'OBOPHOCTH), Ka0 | TpaBa, 00aBe3e U OATOBOPHOCTH
nocjaoaasana?

E¢exT Ha gpymiTBO JA

1) Konuke TponikoBe u KOpUCTH (MaTepUjaIHe U
HematepujanHe) he nzabpana omiyja mpoy3poKOBaTH
rpahanuma?

3) Ha xoje npymTBeHe rpyrme, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE JAPYIITBEHE IpyIie, OM yTHIANIE Mepe
n3abpaHe OIIINje U KaKo OW Ce Taj YTHIIAj OTJIe/1a0
(TIpe cBera Ha CHpOMAIIIHE U COLMjAITHO UCKJbYYeHE
M0jeIUHIIE U TPpyIIe, Kao LITO cy 0code ca
MHBAIUJIUTETOM, J€La, MIIAJH, )KeHE, CTapHj! MPEKO
65 roauHa, NPUIIAHULIN POMCKE HAI[OHAITHE
MamVHe, He00pa30BaHM, HE3AOCICHH, U30eria n
WHTEPHO paceJbeHa JIMIA U CTAHOBHUIITBO PYPATHUX
CpeJIMHA ¥ JIPyre OCETIbUBE APYITBEHE rpyIie)?

Huje peneBaTHO 32 OBy Mepy.

Huje peneBatHO 3a 0By Mepy.

(0):%:] MCpa he Ha CpCAmU U AYyT POK IMO3UTUBHO YyTHIATHU HA APYILITBO, Jep he OMOFthTH

yCIIOCTaBJbamkhe ePUKACHE EICKTPOHCKE YIIPaBe, Koja je y mHTepecy rpahaHa u nmpuBpee.

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.

OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.




5) Jla mn m3abpane onmuuje oMmoryhasajy paBHonpaBan | Mepa HeMa edeKTe y BUAY JUCKPHMHUHAIIH]E.
TpeTMaH, WIH J0BOJE A0 AUPEKTHE WM UHAUPEKTHE
JUCKPUMHHAIM]E Pa3IMIUTHX KaTeropyja Juma (HIp.
Ha OCHOBY HAallMOHAJIHE TIPHUITAHOCTH, €THHYKOT
MIOPEKJIa, je3HKa, 10J1a, POAHOT HICHTUTETA,
MHBAIMJIUTETA, CTAPOCHE JOOH, CEKCyaHe
opHjeHTaluje, OpavyHor CTaTyca WilH APYTHX JIHIHUX
cBojcraBa)?

7) [da nu Ou ce peannzanyjoM U3adpaHHUX OIIIHja OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.
MO3UTUBHO YTHIIAJIO Ha IPOMEHY COLIMjalHEe CHTyalHje

y HEKOM o7ipe)eHOM PErHOHY WIIN OKPYTY M Ha KOjU

Ha4YnH?

Edextu Ha ;kuBoTHY cpeauny | HE




2) [la mu u3aOpaHa OMIMja yTUYE HA KBAJTUTET U OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.

CTPYKTYpPY €KOCHCTEMa, YKJbYUdyjyhu u HHTErpHUTeT U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U Guropy 1 hayHy?

4) Jla nu n3abpaHa oniyja mpeAcTaB/ba PU3UK 0 OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.
AKHMBOTHY CPEIHHY U 3[paBjbe JbYAU U A2 JIU Ce
JOITYHCKUM MEpaMa MO>KE YTHLIATH Ha CMambEeHhE THX
pu3uKa?

Ynpasbauku edektu

2) la mm octojeha jaBHa ynpaBa mMa KarmamuTeT 3a
crpoBoheme nzadbpane onuuje (ykibyuyjyhu u
KBQJIUTET ¥ KBAHTHTET PACIIOJIOXUBHX KalalnuTeTa) U
Jla i1 je ToTpeOHo mpeay3eTr onpehene mepe 3a
11000JbLIAKE TUX KaranureTra?

4) [la mu je n3aOpaHa oMIyja y CarjlaCHOCTH ca Ha
Baxehum mponucuma, Mmel)yHapoJHUM CIIOpa3yMHUMa 1
YCBOjE€HUM JIOKYyMEHTHMA JaBHUX TOJIUTUKA?




6) /la 1 m3abpaHa onnyja yTude Ha OArOBOPHOCT U OBa Mepa HeMa Ty BpcTy edekra.
TPAHCIIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIIpaBe U Ha KOjU
Ha4yuH?

NnenTudukanuja moryhux puzuka [Toctoju pusuk na MY Hehe 06e36eaUTN HA BpeMe yCN0BE 3a NpyKakbe ycayra KBaindukoBaHe Baauaalmje
KBa/IMPUKOBAHUX ENEKTPOHCKUX MneyaTa, ycjaen 4vera nocroju moryhHocT ga he Ty ycayry Mmaoum jaBHUX
oBnawhera mopath ga obesbese Ha TPKULITY, Y3 HaKHaAY, LWTO 6U CTBOPUIO ANPEKTHE TPOLLKOBE Y BUCUHU Te
LeHe Te ycayre.

Takohe, YKONMKO NOA3aKOHCKU aKT Koju ypehyje eNIeKTPOHCKO KaHLLeNapujcKo Noc/ioBare He byae geumpaH y
norneay Tora y Kojum ciydyajeBuma ce ynotpeb/baBa UCK/bYUMBO KBA/IMPUKOBAHM €N1EKTPOHCKM Nevat, NocToju

PU3UK HegocneaHe NPEKCE KOja MOXKe Aa YTUYE Ha CMatbeHe NMPABHE CUFYPHOCTU Yy BE3M EIEKTPOHCKMX aKaTa
jaBHe ynpase.

2. lloceban unsb - Yuanpelhere npasue cucypnocmu y kopuuithermy enekmponcke ynpage

Yuanpeheme nocrase y Hazus Ilouerna Ilnspana BpegHOCT

€JIeKTPOHCKOj YIPpaBH BPEIHOCT

1 | Bpoj akTUBMpPaHUX ENEKTPOHCKUX caHayymha
npuBpeaHux cybjekaTa u gpyrux NnpaBHUX nvua 0 20000 40000 150000




2 bBpoj akTMBMpaHnx enekTpoHCckux caHgy4vmha
dUsnykux nuua 0

OcHoé 3a cmamere oouma ananuse, yKoyuyjyhu u ananuze onyuja

Jla nu je Mepa IUIaHMpaHa y CKJIaay ca 3aKOHCKOM
- 0baBe3oM

80000 | 320000 @ 640000

Jla v je Mepa IIaHupaHa y CKIIajy ca paTu()uKOBaHUM
Mel)yHapoaHUM yroBopom

HE

Bpcma eghexama
DUHAHCUjCKH e(PeKTH He

1) Kakse he epexre n3abpana onmyja nMaTH Ha jaBHE
IPUXOJE U PACXOJE Y CPEAHEM H TyTOM POKy?

CnpoBoljem-e 0Be Mepe je 3Ha4ajHO paau yop3ama cipoBolhera aIMUHUCTPATHBHUX NMPOIETYPA U MOY3AAHOCTH JOCTABE Y TUM MOCTYNIUMA.
Peszynmam ananuse eghexama

Hma nu

Obpa3znoocerve

CpencrtBa 3a cipoBol)erm-e 0Be Mepe HUCY onpene/beHa HUTH 00e30elena, ma je mepa
YCJIOBHO CIIPOBO/IMBA.

CrpoBoljere oBe Mepe MO3UTHBHO yTHUYE Ha jJaBHE PACXOJIe, jep CMambyje TPOIIKOBE JOCTaBe.

2) la nu je (hmHAHCHjCKE pecypce 3a CIpoBoheme
n3abpaHe OIIHrje TOTPeOHO 00e30eUTH Y OyeTy, Uil
13 IPyTUX U3BOpa PUHAHCHUPAKHA U KOJUX ?

3a peanuzaiujy OBe Mepe he OWTH MOTPEOHO ONPEACTUTH OYIIETCKa CPEACTBa WU
JIOHATOPCKa CPECTBA.

3) Kako he cnpoBoleme nzadpane omnmyje yTunaTa Ha
MelyHapoaHe puHaHCcHjcKe 00aBe3e?

Hehe yruniatn ocum akTMBHCOTHM Koja ce peanusyje n3 Beh obesbefheHor kpegnTta CBeTcke
GaHke.

4) Konmku cy npolnemeHd TPOIIKOBH YBOheHma
NPOMEHA KOjU MPOUCTHUYY U3 CIIPOBOhema n3adpaHe
omnuuje (OCHUBakbE HOBUX HHCTUTYLIH]A,
PECTPYKTypHpame mocTojehnx nHCTUTyHja u ooyka
JPXKaBHUX CITY’)KOCHHKa) NCKa3aHH y KaTeropujama
KaIllUTaJIHUX TPOILKOBA, TEKYNMX TPOIIKOBA U 3apaga?

Hucy nponemeHu.

5) da nu je moryhe ¢uHaHCHpaTH pacxoze n3adpaHe
OINIIHje KpO3 penucTpuOyInjy nocrojehnx cpeacrasa?

Hauenno je moryhe u3 octBapeHor OyyeTckor cy(uimra.

6) Kakeu hie Outu edpextr cipoBol)era n3adpane
OIIIHje HA PACXOJIe APYTUX UHCTUTYIH]ja?

j Exonomcku edextn

CrnpoBoheme Mepe he cMamUTH pacxojie HHCTUTYIIN]a BE3aHe 32 JIOCTaBY.

ExonoMcku edekTH 0Be Mepe Cy 0 U3Y3eTHOT 3HA4Yaja 3a MPUBPeNY jep ce loM

00e30el)yje mpaBHa curypHocTt y kopumhemy ejJIeKTPOHCKe yIpaBe.



1) Koje tpomkoBe wu kopuctu (Marepujanse u | OBa Mepa MOXe UMAaTU YTHIIAj HCKJbYYHBO Ha CMAbEH-EC PACX0/A NPUBPEAE Y CIPOBOhemY
nematepujanne) he nzabpana ommuja mpoy3pOKOBATH | aAMHHUCTPATHBHUX IPOIEAypa, 003UPOM J1a je eIeKTPOHCKA JOCTaBa OecIulaTHa.
NIPUBpPEAN, TOjeANHOj TpaHHW, OIHOCHO oapehenHoj

KaTeropuju MpuBpeIHUX cyOjekara?

3) Jla nm wzabpane omnuje ytudy Ha ycioe | OBa Mepa MOXKEe MMATH YTHIIQ] HA KOHKYPEHIIH]Y, aKO CE CJIEKTPOHCKA J0CTaBa oMoryhu
KOHKYPCHIIMj€ W Ha KOjU HAYNH? HCKJbYYHBO KPO3 jSTUHCTBEHH €JICKTPOHCKH CaHAy4rN, jep YKUIa MOTYNHOCT T0CTaBe MPEKO
Npy’Kaolla ycIyre KBAIM(PHUKOBaHE €ICKTPOHCE JOCTaBe.

5) Ma nm wmzabpana omuuja yTude Ha JApylITBeHO | Huje peneBaTHO 3a OBy Mepy.
0OraTCTBO M H-ETOBY PacIoey 1 Ha KOjU Ha4uH?

Oga Mepa he Ha cpeamy U YT POK NO3UTHUBHO YTHLATH Ha IPYLITBO, jep he omoryhutn

EdexTu Ha apymrBo ..
y yCIIOCTaBJbamkhe e(hUKaCHE EIEKTPOHCKE YIpaBe, Koja je y HHTepecy rpahaHa u mpuBpeze.

2) a nmu he edexru peanuzanmje nzadpane omniuje Hehe nmatu oBy BpcTy IITeTHHX edekara.
HITETHO YTHIIATH HA HEKY CIeUU(pUIHY TPYILY
MOMyJTaIKje ¥ Ja Jii he TO HeraTHBHO yTHIATH Ha
€yCIICITHO CIPOBOeHE Te OMIIHje, Ka0 U KOje Mepe
Tpeba mpeay3eTH 1a Ou ce OB PH3HIIA CBEJIH Ha
MHHAMYM?




4) Jla mu OM 1 Ha KOjW HA4YMH n3abpaHa OmIyja OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.
yTHUIaJa Ha TPKUIITE Pajia v 3alolljbaBamke, Kao U Ha
yCJIOBE 3a pajl (HIIp. IPOMEHe y cToraMa
3aII0CICHOCTH, OTITYIITAahE¢ TEXHOIONIIKHX BHIIKOBA,
YKHHYTa WIA HOBOOPMHUpaHa pajHa MecTa,
nocrojeha mpasa 1 00aBe3e pajHUKa, MOTpeOe 3a
MpeKBaTMHKaLIjamMa WK T0JaTHUM O0yKama Koje
Hamehe TpKUIITE pasa, POIHy PaBHOIPABHOCT,
pamuBe Tpyne U 00JIMKe BUXOBOT 3aI0NUbaBamkba 1
CJIMYHO)?

6) /la nmn Om n3abpana ommyja Moriia j1a yruue Ha neHe | OBa Mepa HeMa OBY BPCTY YTHIIAja.
poba ¥ yciryra v )KUBOTHU CTaHIap]l CTAHOBHUILITBA,
Ha KOjM HAYHMH U Y KOjeM oonumy?

8) [la iu Ou ce peann3anyjoM u3abpaHe omnuuje OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.
YTHUIIAJIO HA TPOMEHE y (PMHAHCUPAY, KBAIUTETY HIIH




JOCTYITHOCTH CUCTE€Ma COLMjaIHe 3alITUTE,
3paBCTBEHOT CHCTEMa MJIN CHCTEMa 00pa30Bamba,
1oceOHO Y CMUCITY jeHAKOT IPUCTYTIA ycIayrama u
MIpaBUMa 32 OCETIJHUBE IPYIE M HA KOjU HAYHH?

4) E¢dexTn Ha ;KUBOTHY CpeIUHY HE
1) [la mu u3aOpana omIHja yTUYe U y KOjeM 00UMy OBa Mepa MOCPEHO YTHYE HA KUBOTHY CPEIUHY jep CMamyje yIoTpeOy manupa u APYyrux
yTHYE Ha )KUBOTHY CpEUHY, YKJbydyjyhn edexre Ha CHUPOBHHA Y BE3H Ca JI0CTABOM.
KBaJIUTET BOJIC, Ba3/IyXa M 3eMJBHINTA, KBATUTET
XpaHe, ypOaHy €KOJIOTH]y U YIIPABIbabe OTIIAA0M,
CHUPOBHHE, CHEPreTCKy e(hUKACHOCT U OOHOBJHHBE
H3BOpE eHepruje?

3) Jla nmn n3abpaHa onnuja yTude Ha 31paBibe JbYAn? OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIja.

5) Jla 1 nzabpana omnuyja yTuue Ha 3aliTUTy 1 OBa Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIIaja.
Kopumheme 3eMIBHUILTA y CKIaTy ca MPOIHCHUMa KOjr
ypehyjy npenmerHy obnact?

Ynpas/bauku epeKkTH

1) [la 1 ce n3aOpaHOM OTIIIHjOM YBOJIE OBa Mepa MOXe YTHIIATH Ha TIOTPeOy CpoBol)eha OpraHU3aIMOHKUX POMEHA Y OpPraHy jaBHe
OPraHU3alMOHE, YIIPAaBJbauKe WM MHCTUTYLIMOHAIHE ympase, jep he ce peayKkoBaTH IOCIOBH MMCAPHUIIE Y BE3H Ca IIPHjEMOM H CIalkeM ITaUPHUX
MIPOMEHE U KOj€ Cy TO poMeHe? JIOKyMEeHaTa, Kao M TPOIIKOBH y BE3H Ca UyBalkEM U apXHBUPABHEM THX JOKYMEHATA.




3) lla nu je 3a peanu3saiujy uzadbpaHe oriuje Ouimo He.
MOTPEOHO M3BPIIUTH PECTPYKTYpUPAmhE MOCTojeher
JIPYKABHOT OpraHa, 0JJHOCHO JIPYTorT Cy0jeKTa jaBHOT
ceKTopa (HIIp. MPOIIUPEHE, YKUIAHkE, IPOMEHE
(dyHKIWja/xujepapxuje, yHamnpeheme TEXHUIKUX U
JbYJICKHX KaIlallUTeTa U CII.) U y KOjeM BPEMEHCKOM
HEPHOJLY j& TO TIOTPEOHO CIIPOBECTH?

4) [la u je uzaOpaHa OMixja y CarjaCHOCTH ca Ha
Bakehnm mponmcuma, MelyyHapoTHUM criopasymMuMma u
YCBOjEHUM JJOKYMEHTHMA jaBHUX ITOJIUTHKA?

5) Jla niu uzabpana onuyja yrude Ha BiajaBuHy npasa | [la, o] yTuIaja je Ha BlIaJlaBUHY IIpaBa, jep ce BeHUM CIpOBOhemeM yBOJIE IPaBUIIa Y BE3U

u 0e30exHoCT? ca eJISKTPOHCKOM JIOCTaBOM, T1a fie OMTH Jiakilie KOHTPOJIMCATH M MPATUTH €PEKTE OCTaBE.
6) Jla mu u3abpaHa ormiyja yTHie Ha OJArOBOPHOCT H OBa Mepa HeMa yTHUYe Ha TPAHCIIAPSHTOCT pajia jaBHE YIPaBe Y BE3H ca JOCTABOM.
TPaHCIAPEHTHOCT pajia jaBHE YIpaBe U Ha KOjU

HayuH?

7) Koje nomatHe mepe Tpeda CIpOBECTH U KOJIUKO CrpoBoljeme oBe Mepe je TiaHupaHo 3a 4. k8. 2021. roguHe.

BpeMeHa he 6utu moTpeOHO Aa ce crupoBene n3adpaHa
omnuuja u 00e30ea1 ’eHO KaCHHU]e JOCICTHO
cripoBoljerse, 0THOCHO HeHa OJIPKUBOCT?

HUnentuduxanuja moryhux pusnka [ocroju Benukm pusuk ga au he rpahaHu v npuepesa M y Kojoj mepu NPUXBAaTUTU MOTyhHOCT 43 mocTaHy
KOPUCHULM jeANHCTBEHOr YMpPaBHOr MecCTa, Ma CaMW TUM jeAMHCTBEHOr eNeKTPOHCKor caHayunha. Ako
jeAVHCTBEHW eNneKTPOHCKM caHayunh He Byae npuxsaheH of AoBosbHOr 6poja rpahaHa wav npetexHor gena
npuspeae y NpumepeHoOM POKY Of, KeroBor yBohera y cuctem, noctasuhe ce nutarbe Aa /M je To peluerbe Tpeba
3agprKaTu y Halem NpaBHOM CUCTEMY M 3a Koje HameHe. [la ce To He 61 AOroAMN0 0OBa Mepa Mopa Of camor
MoyeTKa Aa ce CMPOBOAM Ca jaCHOM NPeACcTaBOM O TOME:

e Ko he 6utn cBe 6UTN KOPUCHULM je AMHCTBEHOT e/IeKTPOHCKOr caHAay4Yuha?

O OpraHu jaBHe ynpase; Uau

O NpUBPeAHU cybjeKTu; nnu

o rpahaHuy;
e [lanuhe HeKo oA rope HaBeaeHUX 6UTK 06aBe3aH N0 CUIM 3aKOHA Aa KOPUCTU jeAUHCTBEHU caHAyuYuh?
e Op Kora he KOPUCHUK jeAUHCTBEHOT eN1IeKTPOHCKOr caHayumha y Taj caHayuuh aobujatn nowry?




0/ HEKWUX OpraHa jaBHe ynpase (nopecka ynpaea, MHCNeKuuja...); uam
0f, CBUX OpraHa jaBHe ynpase; uau
o4, CBMX MMaoua jaBHMUX oBnawhera (y Koje nopesn opraH ajaBHe ynpaBecnagajy W jaBHM
b6enexHULK, jaBHN U3BPLUUTEN)U U jaBHa Npeay3eha) ; nau
O 0f CBMX MMaoLa jaBHUX oBawherba M o4 cyaoBa.
e Koje gokymeHTte he KOPUCHULM jeAMHCTBEHOT e/IeKTPOHCKOr caHayuuMha npumatu Kpos Taj caHayumh?
aKTa (peletrba M gpyre oanyKe Kojuma ce yTephyjy HuxoBa npasa U obaBese); Uau
aKTa M Jonuce opraHa jaBHe ynpase; Uau
aKTa M gonuce opraHa jaBHe ynpase U Cy40Ba;
O CBe rope HaBeAgeHO, Kao 1 Apyra NMCMeHa Koja ce A40CTaB/bajy Y NOCTYNuUuma.
e Kako he ce 3aKoHMMa NponucaTn HauNMHU eIEKTPOHCKe AocTaBe?
O  MWCKAYYMBO KPO3 jeAMHCTBEHU €IEKTPOHCKM CaHayumh; nam
O KpO3 jeoMHCTBEHM ENEKTPOHCKM caHayuuh M nNpeko npyxaoua ycayre KBaavduKoBaHe
€/IeKTPOHCKe A0CTaBe, Y CKAaZy Ca 3aKOHOM KOoju ypelhyje eNeKTPOHCKO NOCN0BabE;
Ha o6a rope HaBeAeHa Ha4yMHe, KA0O U Ha Apyre HAaYMHE KaKo MX MPOMUCYjy nocebHU 3aKOHWU
3aKoHM Koju ypehyjy u3gaBatbe rpaheBUMHCKMX [03BOJMA, YNUC Yy KaTacTap HEMOKPETHOCTW,
pernctpaunjy puHaHcKjcKmnx M3sewwTaja u cn. Beh apyraunje nponucyjy foOCTaBy €1EKTPOHCKUX
AOKYMEeHaTa, Koja je ycnewHo UMM/IeMeHTMpPaHa y NpaKcK)
O  eNeKTPOHCKOM AOCTENEKTPOHCKa A0CTaBa Ce MOXKe BPLUMTU UCK/by4YMBO UWAK he ce napanenHo
mohu BpwKNTK AocTaBa U Ha cnegehe HaunHe
OxroBope Ha cBa rope HaBeJICHA MHUTamka Tpeda Aa Ja AHalu3a Yuja je u3paaa npeaBuheHa AKIMOHUM TUIAHOM,
Kao TpBa aKTUBHOCT y OKBUPY OBe Mepe (AHaln3a MpoIeCHUX 3aKOHA U APYTUX IMOCEOHUX Mpomuca Koju ypehyjy
JIOCTaBJbabE Cca MPEropyKaMa 3a ycarjaiiaBama ca oApe0aMa o eJICKTPOHCKO] JOCTaBH y 3aKOHY O EIeKTPOHCKO)]
yIpaBd ca Npenopykama 3a u3Meny). [IpenBuljeHo je Ja Ta aHanmM3a CaipXKH MPEHOPYKE 32 CHUCTEMCKY W
KOH3WYCTEHTHY U3MEHY MPOIECHUX 3aKOHA KOju ypelyjy ynpaBHe U cy/IcKe MOCTYIKE, KaKo OU ce lhuMa ypeauiia
€JIEKTPOHCKA JTI0OCTaBa KPO3 jeIMHCTBEHH €IEKTPOHCKHU canmyunh. M3 HaBeneHnx pasnora he kBamuter n o0yxBat
OBE aHaJM3e OUTH O KJbYYHOT 3Hauaja 3a Jla/be YCICIIHO CIIPOBOljemke 0BE Mepe.




3. Iloceban umb — Iogeharve oocmynnocmu enekmponcke ynpase zpaljanuma u npuepeou Kpo3 ynanpelerse KOpUCHUYKUX CEPEUCa

OcHoé 3a cmamere 0ouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuze onyuja

op Ha3uB Mepe [Totpeba IMoka3aTesh yYnHKA
JeTajbHe
AEIJII
1 Yunanpehemwe Iloprana Hasus ITouerna | [{uspana BpegHOCT
eYnpaBa u JApYyrux HE BPETHOCT | | poj 2 rox 3 rox
co(pTBEPCKHX peliemha 1 | Bpoj ycayra na [Toprany eVipasa 20 50 100 300
2  bpoj aktuBHEX KopucHHKa yciyra Ha [Topramy  300.000 500.000 1.000.000  1.500.000
3 | VYmeo yciyra YEeTBPTOT HuBoa = 0% 20% 40% 80%
copUCTUIIMPAHOCTH NOCTYNHUX Ha [lopramy y
OJIHOCY Ha YKyIaH Opoj eJIeKTPOHCKUX yCIIyra Ha
nopraiy eYmpasa
4  IlporeHar KOPHCHHKA KOjU MO3UTHUBHO onemyjy 0% 50% 70% 90%
KOPHCHUYKO MCKYCTBO Ha IOPTALy
5 | Ycknalhenocr  dynkumonamHoctu  [loprama | 0% 60% 70% 90%
eYmnpasa ca CTaHAapAuMa NPUCTYaYHOCTH
6  Bpoj peanmmzoBanux yciyra Ha [Topramy eYmnpasa 0 1.100.000 2.000.000  3.500.000
TO/INIIEHE

YrOBOPOM

| Jla 1 je Mepa IUIaHupaHa y CKJiaay ca 3aKOHCKOM 00aBe30oM HE
ZA8 " Jla i je Mepa IIaHHpaHa y CKIIaay ca paTuduKkoBaHUM MelyHapOIHIM JA

EnAb6nune JJueumAn I'osepuAnye (E/Ie) mpojexart

Hocwunamn mepe je UTE. OBa mepa npeapuh)a OpojHE aKTUBHOCTH, jep ce mokasaio jaa [lopran eYnpaBa 3axTeBa JeTalbHy peOpraHu3alnjy Kako Ou 0o

MperJIeHUj U U BUILIE KOPUCHIUYKK opHjeHTHCcaH. [loceOHO je 3HaYajHO yTBphHBamba eIeKTPOHCKOT HACHTUTETa UMILIEMEHTAIHjoM (eaepanuje
WJICHTHTETA U JBO(AKTOPCKE ayTeHTHKAIHje, Y IMJby ONTHMH3aLMje Koja ie moapikaTi cBe TeXHOJIOMIKE IaTopMe U peTpakuBade, Kao u
ycrocTaBlbarma ehukacHor kopuinhema [TopTana Ha MoOuHUM mnardhopmama. [Inanupa ce n UMITIEMEHTaIja MOryhHOCTH Tpahiermha ToKa MOCTYIIKA,

Bpcma eghexama

Pesynmam ananuse epexama

' Kao U NOIITOBaka POKOBA, MOIYNHOCT pekamaluje 1 OlemHBamba KBanuTeTa yciyra. Ce 0Bo 3axTeBa yHanpeheme kananurera UTE.

Oobpasnoscerve

dDuHaHCHjCKH edeKTH OuHacHjcku e()EeKTH OBE Mepe Cy 3Ha4yajHu MMajyhu y BHIy Jla ce CBE aKTHBHOCTH OBE

Mepe Koje Cy Be3aHe 3a TeXHHUYKO yHampeheme (codTBep M xapaBep) GUHAHCHPA]y W3
Oyuera Pemmyomuke Cpouje.




1) Kakse he edexre n3abpana omniyja UMaTH Ha jaBHE
MPUXOJIE U PACXOJIe Y CPEAEM U TyTOM POKY?

U3 Oyyerckux cpencraBa ce no kpaja 2020. roguHe ¢uHaHcupa penusajH [loprama
eYmpaBa, Ka0 ¥ UMIUIEMEHTANMja penieka 3a 00jeAnmbeHo iahame CBIUX TaKCH OHOCHO
HaKHaJa Koje ce mahajy y mocTymnky mpyskama jenHe yciryre u 6e3 norpede 1octadsbama
Joka3za o ymiaTd. [IpetxomaHo Tome, 3akibydHo ca 2019. roquaoM he ce Oynercka cpeacTpa
KOpPHCTHTH 32 u3pagy codrBepckor pemiema (Maentury MAHArement Cycrem) u
ETOBOM MHTETPAIINjOM Ca IPYTHM MTOJCUCTEMIMA. YKYITHO je IpeaBul)eHo 1a ce U3/ABOjH
65 munuona PCJl y 2019. rogunu u nogataux 20 munuona PCJI y 2020.

HonatHo 3a peanuzaiujy aktuBHOCTH he ce motpomuTu 3,1 munmnona PCJ] u3 mpojekra
JurutAn TpAncopmATnon (2,1 y 2019. u 1 y 2020.), kao u cpexacra n3 EnAbaune
JueumAn I'osepuAnye (EJ{I e) npojexra.

2) lla nu je huHAHCH]CKE pecypce 3a CIpoBoheme
nzabpane omuuje moTpedHo 06e30eauT y Oyuery,
WJIM U3 JPYTUX W3BOpa PUHAHCUPAHA U KOJUX?

ByneTcku TpokoBH 3a motpede peanusaiuje oBe Mepe cy Beh ucmporpamMupanu Tako aa
ce Hehe OuTH MoTpede 3a T0JATHO TUIAHUPAE pecypca.

3) Kaxko he cnpoBoheme nzabpane onmuje yrunatu
Ha MehyHapoaHe ¢puHaHCHjCKe 00aBe3e?

C o03upoM na ce oBa Mepa nenoM ¢uHaHcHpa u3 Kpexuta CBeTcke OaHKe, HeHa
peanmzanmja he yrunati Ha MmehyHapoane obaBese. KymymarueHo, 10 kpaja 2022. ronuHe
3a MoTpede peanzanyje oBe u Apyrum mepa [Iporpama he ce motpommtu 17,76 MunroHa
aMmepuukux Jlomapa.

4) Konuku cy mporemeHn TPOITKOBY yBohema
IIPOMEHA KOjH MTPOUCTHYY U3 CIIpoBolheha n3adpane
omyje (OCHUBamhe HOBUX HHCTHTYIIN]A,
PECTPYKTYpHpamke MOCTOjehnX MHCTUTYIH]ja U 00yKa

JpKaBHUX CITY>)KOCHUKA) UCKa3aHH y KaTeropujama
KalMTaJTHAX TPOIIKOBA, TEKYNHX TPOIIKOBA H
3apana’?

OBa Mepa OTUPEKTHO HE CTBapa OBY BPCTY TPOLIKOBA, ajli MHAMPEKTHO MOXKE CTBOPUTH
TPOLLIKOBE CTPYUYHOT ycaBpllaBama 3anocieHux y UTE.

5) [a nm je moryhe ¢uHaHCHUpaTH pacxozae n3adpaHe
OIIIHUje Kpo3 peaucTprOyInjy nocrojehnx
cpencTaBa?

DuHaHCH]CKH pacXOH 3a IMOTpede peanusaluje oBe Mepe cy Beh mcmoprpamupanu Kpo3
Oyuer, toHOpcKy momoh u kpeaut CBeTcke OaHKe.

6) KakBu he outn ehexrn cipoBolema n3adpane
OIIIMj€ HA pacXo/ie IPyrux HHCTUTYIHja?

1) Koje TpomkoBe u KOpI/ICTI/I (MaTepI/I_]aJ'IHe u
HemarepujanHe) he nzabpana omniuja Ipoy3poOKOBATH

He ouekyjy ce pacxoau Apyrux MHCTUTYLHja jep he moBe3uBame CO(YTBEPCKOr peliemha
(Unentuty MAuArement Cyctem) ce unTerpucari ca [lopeckom ympasom, AIIP, [IPOCO
U IPYTHM OpraHuMa Kpo3 yrnoTpedy peJoOBHHUX CPEACTaBa.

rpahana u ipuBpene y Kopunihemy eIeKTPOHCKUX yCIayra
IIpuBpenuu cyOjektn Hehe CHOCUTH J0JaTHE TPOIIKOBE ycliea peanu3amuje ope mepe. C
JIpyre CTpaHe, ycien ehUKacHUjer Kopulnhema eNeKTPOHCKUX YCIIyra, MPUBPEIHU




MIPUBPE/M, I0JeIMHOj TpaHW, OJHOCHO ojpeheHo] | cyOjekTn he uMaTH KOpPHCTH Yy BHUAY YTpOIIKA Mame pPagHUX CaTH NpU KOPHUIIhEHY

KaTeropuju MpUBpeIHUX cyOjexara?

CJIEKTPOHCKE YIpaBe.

3) Ja mm wmzabpane ommmje ytudy Ha ycrnose  OBa Mepa HEMa yTHIAja Ha yCIOBE KOHKYPEHIIH]E
KOHKYPCHIIUje ¥ Ha KOj1 HaYrH?

5) HMa nu wmzabpana ommuja yTude Ha ApymTBeHO | He y 3HauajHOj Mepm.
0OTaTCTBO M F-ETOBY PACIIONeNTy ¥ Ha KOjH HaYHH?

EdexTn Ha qpymiTeo

2) la im he edexrn peanuszanmje nzadpane onimje
IITETHO YTHILATH Ha HEKY CeHU(pUYHY IrPyIy
MOMyJIAIMje U Ja JI1 he TO HeraTUBHO YTHLIATH Ha
YCIIENIHO CITPOoBOewE T OMIHje, Kao 1 KOje Mepe
Tpeba npey3eTu Ja Ou ce OBU PH3HUIIU CBEIH Ha
MUHUMYM?

OBa Mepa Ha CpeAby U Ayr POK HO3UTHUBHO YTHUYE Ha JPYIITBO, jep yHampehyje yciose y
KOojuMa rpaljanu KopucTe yciayre eJIeKTpOHCKe YIIpaBe.

Oga Mepa Hehie yTuIaTi ITETHO HU HA jeIHy crennUYHy TPYIy HOMyJanuje.




4) la i OM 1 Ha KOjW Ha4MH n3abpaHa omiyja
yTHLAJIa Ha TPXKUIITE Pajia U 3alolljbaBambe, Kao U
Ha yCcJIOBe 3a paj (HIp. IPOMEHE Yy cTolaMa
3aI0CIIEHOCTH, OTIYINTAaRkE TEXHOIOIKIX BHIIKOBA,
YKHMHYTa WM HOBO()OPMHUpaHa pajHa MecTa,
nocrojeha mpasa u 00aBe3e pagHUKa, TOTpeOe 3a
npeKBaM(UKaIjaMa WM J01aTHAM o0ykama Koje
Hamehe TpXKHIITE paja, POJHY PAaBHOIIPABHOCT,
pamKBe IpyIle u 00JIMKE BHXOBOT 3aI0lIJbaBaba U
CIINYHO)?

6) Jla n1u Ou m3aOpanHa omIMja MOTIIA J]a yTHYEe Ha
1eHe poda 1 yciyra U >KUBOTHH CTaHap/
CTAHOBHMIITBA, HA KOJH HAYMH U Y KOjeM 00uMy?

8) Jla i Om ce peanmzanmjom u3abpaHe OIIIH]e
YTHUIIAJIO HA POMEHe Y QUHAHCHUDPAY, KBATUTETY
WM TOCTYITHOCTH CHCTEMa COLIUjaJTHE 3aIITUTE,

3PaBCTBEHOI CHCTEMa MJIM CUCTEMa 00pa30Bamba,

Oga mepa Hehe nmaTH 3HaYajHE e()eKTe Ha TPIKHUILTE Pasia U 3aI0NbaBabE.

CrpoBoherme 0Be Mepa HeMa JIUPEKTHH YTHIA] Ha TIeHe po0a U yCITyra ¥ )KHUBOTHU
CTaH/iap/1, C THME JIa JYyTOPOYHO UHIUPEKTHO YTHYE Ha ePUKACHOCT MOCIOBamka, TE MOXKE
MMAaTH yTHUIIa] HA )XUBOTHH CTaHAap rpahana.

CrpoBolerme oBe Mepa HeMa AUPEKTHUX edeKaTa OBE BPCTe, Il HHAUPEKTHO yCIes
eduKacHHjer npyKama jaBHUX yClIyra y CBUM cepama JpyIITaB, CTBapa MO3UTUBHE
IPOMEHE y JIOCTYITHOCTH jaBHUX yCJIyra Koje ce 0JJHOCE Ha 3PABCTEBH CUCTEM,
00pa3oBame U CUCTEME COLIMjaTHE 3AIUTHTE.




MoceOHO Y CMUCITY jeIHAKOT MPUCTYIIA ycayrama u
IPaBHMa 33 OCETJFUBE IPYIE M Ha KOjH HAYMH?
EdexTu Ha :KUBOTHY CpeauHy JA OBa Mepa IyropodHO WIMa IO3WTHBAH YTHUIA] HA JKABOTHY CPEIWHY YCIIEJ]] CMAambEHOT
o0MMa KaHIeJIapHjCKOT MaTepHjajia KOju ce KOPHCTH y MPOIIeCy MpyKamba jaBHUX YCIIyra.
1) Jla nu u3abOpaHa omiuja yTuie u y KojeM 00uMy OBa Mepa MMa OrpaHWYCH YTWIA] HA JKUBOTHY CPCAWHY YCJICH CMamemha 00MMa
yTHYe Ha )KUBOTHY CpeinHy, ykbydayjyhn edexre na | xopumrhema KaHIIETapHjcKOT MaTepHjajia n epUKacHHjeT CHCTeMa BPIICHa HHCIICKIIH]CKOT
KBaJINTET BOJIC, Ba3AyXa M 3eMJBHUILTA, KBAJTUTET HaJa30pa NpyXamka KOMYHAIHHX yciIyra,a yciuex mnoBehaHe e(QHUKCHOCTH BpIIeHa
XpaHe, ypOaHy €KOJIOTHjy U yIIPaBJbakbe OTIAI0M, HHCTIEKIIH]CKOT Haa30pa.
CHPOBHUHE, CHEPreTCKy e(PUKaCHOCT 1 OOHOBJBHBE
M3BOpE eHepruje?

3) /la nmu m3abpana onnuja ytude Ha 3apasibe Jbynn’ | Hema 3HauyajHux edekara, ¢ TUME Ja MOXE YTHLATH Ha e(UKacHUje (YHKIMOHUCAHE
CHCTEMa 3/IpaBCTBECHE 3aILTUTE.

5) Jla mu n3abpaHa omiuja yTuie Ha 3allTUTy 1
KopHIIheme 3eMJBHINTA Y CKIIagy ca IMPOIHCUMa KOjU
ypehyjy npenmerHy obmact?
Yunpas/bauku epekTH HE OBa Mepa HeMa 3HauajHe yrpaBibaduke e(eKTe.

1) la mu ce n3abpaHoM OIIIMjOM YBOJE
OpraHu3alHOHe, YIPAaB/bauKe MM HHCTUTYI[HOHAITHE
IIPOMEHE U KOj€ Cy TO IPOMEHE?

He, oBa Mepa He yBoAM OBE BPCTE MPOMEHA.

3) Jla 1mu je 3a peanu3aimjy nzadpaHe omiuje Ouno
MOTPEOHO M3BPIIMTH PECTPYKTYpHpame rocTojeher
JIP’KaBHOT OpPraHa, OJHOCHO JAPYror Cy0jeKTa jaBHOT




ceKkTopa (HIIp. MPOIINPEHE, YKUAABE, IPOMEHE
(dhyHKIIIja/XWjepapxuje, yHanpeheme TEXHUIKIX U
JbYACKUX KallalUTeTa U CII.) U Y KOjeM BPEMEHCKOM
MEPHOJY j€ TO MOTPEOHO CIPOBECTH?
4) Jla mu je n3aOpaHa omiuyja y carjJacHOCTH ca Huje y cynpotHOCTH ca BaykehrM MPOMUCHMA U IOKYMEHTUMA jaBHE IOJINTHKE
Baxehnm nmponmcnuma, MehyHapoTHEM criopasymMuma
5) Jla mu n3abpaHa omuyja yTuie Ha BIalaBUHY [locrojahe MHAMpEKTH YTHIA] HAa BIAJaBUHY IpaBa ycled yBohema KBAIUTETHHjHX
npaea u 0e30e1HOCT? cUcTeMa WACHTHU(UKAIIN]je KOPUCHUKA B 00Jbe opranu3anyje [loprana eYmpasa.
TPaHCIIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU Npy’Kamky jaBHUX yCIIyTa.
Ha4yuH?

Y YCBOjCHUM JOKYMEHTHMA jaBHHUX MOJIHUTHKA?

6) /la nmu m3abpana onnyja yrude Ha oarosoproct 1 YHampeheme [loprana eYnpasa ce Bpmm ca mibeM yHarmpelhema TpaHCIIapeHTHOCTH y
7) Koje momatHe Mepe Tpeba CIpOBECTH U KOJIUKO WUTE Kanmenapuja he mo kpaja 2020. Mopatu ga mpey3Me Mepe Koje Ce OJIHOCE Ha
BpeMeHa he OuTn moTpedHO Aa ce CupoBee OpraHu3alyjy CIpoBohema aHaI3e KOpUCHUIKUX UcKycTaBa Ha [lopTany eYnpasa, kao u
n3abpaHa onuuja u 06e30ean BHEeHO KacHuje NPUIPEMHY aHaAIU3y Koja c€ OOHOCH Ha MpojekToBame peausajHa Iloprama. 3a
JIOCJICJTHO CIIPOBOhEHe, OJIHOCHO HheHa OJIPKUBOCT? | MMIUIGMEHTAIM]y HOBHUX CO(MTBEpCKHX peliemha, YKbydyjyhu u ubesoehuBame
noctynHocTH [loprama Ha moOwnHuM ypehajuma, UTE Kannenapuja he ca ocramum
HNapTHEpUMa y peau3alijH MOPATH y TOKY LENOKyIHe MIuieMeHTanuje [Iporpama, ma
opraHusyje mpoiec u3paae copTBepa, leroBo TECTHPAKHE U HMHTETPALH]y.

Wmajyhm y Buay KOMIDIEKCHOCT oBe Mepe, moctoju pusuk na he MTE Kanmemapuwja mMatu mpobiiema y
OpraHM3alliji BEJIMKOT Opoja aKTUBHOCTH M TOIAKTHBHOCTH, YCJIEI KOJUX MOXeE JONH J0 Kalllkbema Y

peanu3aiujyu 0Be Mepe.

YRHOCMU eJIeKMPOHCKe ynpaee zpaljanuma u npugpeou Kpo3 ynanpehermwe KOpucCHUUKUX cepeuca

op Ha3uB Mepe [MTotpeba ITokazaTesb y4uHKa
nertajbHe AEJIT
2 Cranaapau3anmja 1§ Hazus ITouerna [Mubana BpegHocT
ONTHMH3ANNja eJeKTPOHCKHX HE BPEIHOCT 1 rox 2 rox 3 rox
ycayra y muby yHampeberba 1 | TIpoleHar cTaHAapAM30BAHKX U 0% 10% 50% 100%
KOPHCHH'IKHX C€pBHCa ONTHMH30BAHUX yciIyra ofi 100 omabpanux

Ochos 3a cmarere 0ouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuze onyuja

8 Jla nu je Mepa IUTaHKpaHa y CKIIaay ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HE




Hocuonu mepe cy UTE Kannenapuja u PCJII1. OBa Mepa je opujeHTHCaHa Ka CMamkbebhy aJIMUHACTPATHBHUX TPOIIKOBA KPO3 CTaHAAPAU3AIIH]Y H
ONTHMHU3AIN]Y HAj(PPEKBEHTHHjUX aJIMUHUCTPATUBHUX MOCTYIaKa KOJU CE OJTHOCE Ha TIPUBPEY, Ka0 U KPO3 AUTHUTAITU3AIHU]Y yCIyra Koje ce 0JTHOCe Ha
rpahasne.
3yimam ananuse eghpexama
Bpcma eghexama Hma au Obpaznosxceme
®duHaHCcHjcKH edeKTH JA ®duHacujcku eeKTH OBE Mepe Cy 3HaudajHH, ¢ TUME Ja ce Hajehm Opoj akTUBHOCTH
(buHAaHCHpa U3 CpeacTaBa KpeanuTa Meh)yHapOAHUX WHCTUTYIIH]A.
1) Kaxse he edexre nzabpana onmuja nmaty Ha jaBHe | Y HajBehoj Mepu ce akTUBHOCTH OBe Mepe (DMHAHCHPajy U3 cpenacTaBa Kpeanta CBeTcke
MPUXOJIC U PACXOJIC Y CPEIHEM U TyTOM POKY? O6anke u EnA6aune JueumAn I'osepnAnye (E[Il'e) mpojekta. TpomkoBu Oyuera cy
uctporpamupanu 1 u3aoce 30 munrona PCIl y 2019. rogunn.

3) Kako he cipoBoheme n3abpaHe omnimje yTunaTu C o03upom ma ce mepa ¢unancupa Behmnckn m3 kpeamra M®PLl m Cercke OaHke,

Ha MehyHapoaHe puHaHCHjcKe 0OaBe3e? peanuasnuja oBe Mepe he JOIMpHUHETH OCTBapEHy KIbYUYHHUX IMOKa3aTesba pealn3alyje KOoju
Cy 3HAYajHU 32 TOIITOBAakEe YTOBOPHUX oOaBe3a. Ha 0Baj HAUMH TPOIIKOBE pean3aliije
Hehe nqupexktHo cHocuTn Oyner PC.

5) Jla mu je moryhe dunancupatu pacxoje n3abpane | Hema morpebe 3a peauctpuoyimjy mocrojehux cpencTana.
OIlIMje Kpo3 penucTprlynunjy nocrojehnx
cpencraBa’?




Exonomcku edextn

2) [a nu n3abpaHa onuuja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT
MPUBpPEIHUX cyOjekarta Ha AomMaheM M WHOCTpaHOM
TPXKUIITY (YKIBYUYjyhu U edexTe Ha KOHKYPEHTHOCT
IIeHAa) U HA KOjH HAYMH?

4) Jla nu wu3abpaHa ommyja yThde Ha TpaHchep

TEXHOJIOTHje n/unm MIPUMEHY TEXHUYKO-
TEXHOJIOIIKUX, OPTraHW3alHOHUX W  IOCIOBHHUX
WHOBAIIMja U Ha KOJU HAYMH?

6) Kake he edexre nzabpana ommmja UMaTH Ha
KBaJIUTET M CTAaTyC pajgHe CcHare (mpaBa, o0aBe3e U
OIrOBOPHOCTH), Kao U 1IpaBa, o0aBese W
0JIFOBOPHOCTH MOCI01aBana?

EdexTn Ha apymrBo JA

1) Konvike TpoIIKOBe W KOPUCTH (MaTepHjaiHe u
Hemarepujanne) he nzadbpana oryja Npoy3poKoBaTH
rpahannma?

ExoHoMmcku eekTd oBe Mepe Cy 3HayajHH M OJHOCE Ce Ha Mame aJIMUHHCTPATHBHO
ontepeheme koje he CHOCUTH MPUBPETHH CYOjEKTH.

OBa Mepa MMa MO3UTHBHU YTHIA] HA KOHKYPEHTHOCT joMahe IpuBpene W NpUBIauCHe
CTpaHUX MHBECTHULIMja yciea 60/bHUX yCI0Ba HOCIOBabA.

Hewma 3navajan yTunaj.

Hewma 3HauajHOT yTHIIAjQ

OBa Mepa Ha CpellibH U Ayl POK MO3UTHBHO yTHYE Ha JPYIITBO, jep ce noBehaBa oOMM
eJIEKTPOHCKHUX YCIIyra Koje ce Hyzae rpahanuma myrem [Toprana eYmpaga.

I'pabann peanmzaumjom oBe Mepe Helie CHOCHTH JOJATHE TPOLIKOBE. Y HCTO BpeMe,
rpaljanu he Ha cpeqby 1 IyTH POK KMATH KOPUCTH 0] ehUKACHH]E jaBHE YIIPaBE, Y CMHUCITY
na he mame pecypca (y BpeMEHY M HOBILY) TPOILIMTH y KOHTAKTYy ca jaBHOM YIIPaBOM, a 3a
norpede HCIymhemha 00aBe3a Wil NMpasa.




3) Ha koje apymrTBeHe rpyrme, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE JIPYIITBEHE IPyTie, ON yTHIAIE Mepe
n3abpaHe OIIIUje U KaKo OM Ce Taj YTHIIA] OTJIe1a0
(mpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLIMjaTHO UCKIbYUCHE
MOjEIMHIIE U TPYIIEe, Kao MITO Cy 0code ca
MHBAIAIANTETOM, JIE1a, MIIA/IH, )KEHE, CTapHjH IPEKO
65 rovHa, MPUIAaTHUIY POMCKE HAI[HOHAITHE
Mam1He, He0Opa30BaHMU, HE3aMoCICHH, H30eria 1
MHTEPHO paceJbeHa JIMNA U CTAHOBHUIITBO PyPaTHUX
Cpe/iiHa U JPYyre OCET/bHBE APYIITBEHE rpyIe)?

5) [a nu n3abpane onmuje omoryhasajy
paBHOIIPaBaH TPETMaH, UM I0BOJIE O AUPEKTHE WIH
MHIVPEKTHE TUCKPUMHUHAIM]E Pa3TUIUTHX
KaTeropuja jauua (HIp. Ha OCHOBY HallMOHAJIHE
MPUMATHOCTH, ETHUYKOT MOPEKJIa, je31Ka, oA,
POIHOT UAEHTUTETA, HHBAIUANTETA, CTAPOCHE 100,
CeKcyallHe OpHjeHTaIje, OpavHor cTaTyca Win
JIPYTUX JIMYHAX CBOjcTaBa)?

7) Jla nu Ou ce peanu3aliiyjoM n3adpaHuX OIIHja
MO3UTHBHO YTHIAJIO HA IPOMEHY COIIHjaTHe
CUTyalrje y HeKOM ofipel)eHOM peruoHy Ml OKpyTy
1 Ha KOjU HAuYuH?

Osga Mepa Hehe IITEeTHO YTHIATH HU HA jeIHY OCETJBUBY APYIITBEHY IpyIly. HIUpEeKTHO,
rpahanu koju Hemajy npuctyn MHTepHETY MiIH HeMajy OTpeOHy padyHapCKy OIpeMy
Mory OuTu y nmoapehennjem nomnoxajy y oqHocy Ha rpalane Koju mocenyjy cTabminy
VHTepHET KOHEKIHjy U padyHapCKy OIpeMy.

CrpoBoleme 0Be Mepa HeMa 3HauajHe YTUIaje OBE BPCTE, C TUME JIa MOCTOjH MOTYHHOCT
na he rpahanu cTapujer qo0a WM OHU KOjU HEMa]jy TPUCTYII CTa0MITHOj Be3u MHTepHeTa
WK padyHapCKe ompeMe, TeXe Jla ce MpUIIaroie TpaHchopMaluju mpysxama yciryra ca
TPaJANIMOHAIHOT HAYMHA HA TUTUTAIHH.

Hewma 3HauajHoOr yTHaja.




EdexTn Ha )KUBOTHY CpeINHY OBa Mepa AYropoyHO MMa oJpeheHH MO3UTHBAH YTUIA] HA >KUBOTHY CPEIHMHY YCIIEH
cMambeha Kopuiihema KaHIeIapHjcKoTr MaTepHjaja, alld He 3HauajaH.

2) la in n3abpaHa omnmyja yTHye Ha KBAIUTET U Mepa HeMa 3HayajaH eekar Ha Ha KBAITUTET U CTPYKTYPY €KOCHUCTEMA.

CTPYKTYpPY €KOCHCTEMA, YKJbYUyjyhu U HHTETPUTET U
OMOMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U (iopy u dayHy?

4) la mu n3abpaHa OmIHja MpeacTaBsba PHU3HK MO
JKMBOTHY CPEJMHY M 3/IpaBJbe€ JbYH U 12 JIH Ce
JIOIYHCKMM MeépaMa MO)K€ YTHULATH Ha CMAmbEHE THX
pu3uKa?

YupaBbauku egekTu OBa Mepa HeMa 3Ha4YajHE ylpaBibauke edexre MMajyhm y BULY Aa ce pealu3audjy y3
noctojehe kanamurere u crpykrypy UTE u PCJIL

2) Jla iu mocrojeha jaBHa ynpaBa nma karnamurer 3a | [la, ¢ TMMe 1a cy KamauueTd OrpaHMYeHH, Te he 3aXTeBaTH aHTraXOBambpe EKCTEPHHX
cnpoBoheme n3adpane onmyje (yKbyayjyhu u eKcrepara ImyTeM JOHOPCKHX cpejicTaBa u 0obe30ehennx kpenura — nposepuru ca UTE u
KBAJINTET M KBAHTUTET PACIOJIOKHUBUX KarmarureTa) u | PCJIL.




Jla JIX je moTpeOHOo npeay3eTu oapehere mepe 3a
MO0OJBIIAILE THX Kalalurera?

4) la nu je n3abpaHa OMIMja y carjJacHOCTH ca
BakehuM mpomnucuma, MehyHapoIHUM criopasyMuma
Y YCBOJE€HUM JOKYMEHTHMA jaBHUX MOJIUTHKA?

6) Jla mu n3abpaHa omuja yTu4e Ha OArTOBOPHOCT U
TPaHCHAPEHTHOCT pajia jaBHE YIpaBe M Ha KOjU
HayuH?

Huje y cynpoTHOCTH ca BakehnM mponucuMa u TOKyMEHTHMA jaBHE TTOJTUTHKE

VYBohemeM ycryra y AUTHTATHA (OpPMAT ce MOJMKE TPAHCIIAPSHTHOCT jaBHE YIIpaBe, MpH

4YeMy Cy jacHO JeduHICcaHe OATOBOPHOCTH MHCTUTYLIM]A y pelllaBamky IpeIMeTa.

HNnentndukanuja moryhux pusuka | Mmajyhu y BUIy KOMIUIEKCHOCT aKTUBHOCTH KOj€ C€ CIIPOBOJIE Y OKBHPY OBE Mepe, Kao u unmweHuny aa UTE
KaHIIeJIaphja MapajieTHO CIPOBOAM 3HaudajaH Opoj APYrUx aKTUBHOCTH, IOCTOJU PHU3MK Ja he ce ycuen
npeonTepehHOCTH KamauTeTa, KACHUTH ca IMPUMEHOM ofjpeheHNX aKTUBHOCTH KOj€ CE CIIPOBOJIE Y OKBUPY OBE
Mepe, IITO MOKE TOBECTH [0 YMamheha 0YEKNBAHUX IO3UTHBHUX edeKaTa.




3. Hocedan unin — Iloseharwe oocmynnocmu enrekmponcke ynpaee zpaljanuma u npuepeou Kkpo3 ynanpeherbe KopucHuuKux cepeuca

op Ha3usB Mepe ITotpeba ITokazarTesb y4uHKA
nmerasbHe AEJIT
3 IMpy:xame noapuke Hasus ITouetna Muspana BpegHOCT
KOPHCHHIMMA €J1eKTPOHCKE HE BPEJHOCT 1 ron 2 rox 3 rox
ynpase 1 TIlpomenar ycmyra 3a Kkoje ce o6e36ehyje 5% 65% 80% 100%

nofpuika mytem xenn gecka (I1B: 5%; LIB 20%
y 2019.1; 65% y 2020. 1. 80% y 2021. 1. 1 100%
y 2022.)
2 TIlpomeHar pemeHHX 3axTeBa KopucHHKa xemm —80% 85% 90% 99%
JiecKka y oiHOCYy Ha Opoj moxHeTux 3axrteBa (1B
80%, nuibana BpeaHoct y 2020. . 99%)
3 | IIpouenat ycnmyra 3a koje moctoje momanu o | 0% 65% 80% 100%
3a10BoJbCTBY KopucHuka (I1B 0%, LIB 20% y
2019. 1. 65% y 2020. 1., 80% y 2021. r. m 100%

2022.1.)

4 | Tlpouenar yciyra Koj Kojux cy kopuchHuim 0% 50% 70% 100%
MTO3UTHUBHO OLIEHIIH MOAPIIKY KOjy Cy Z0OmIn

5 | [IpoueHatr KkopuUcHUKa Koju cy mno3utuBHO @ 0% 65% 80% 100%

OLCHWIM  CBOjeé  3a/JI0BOJBCTBO  yCliyrama
EIICKTPOHCKE YIpaBe
6 TIIpomenar ycimyra 3a koje je moryhe mpaheme 0% 65% 80% 100%
toka npeamerta (I1B 0%, LIB 20% y 2019. 1. 65%
y 2020. ., 80% y 2021. r. u 100% 2022. 1.)

OcHog 3a cmamere oouma ananuse, yKaoyuyjyhu u ananuze onyuja

Jla nu je Mepa IUIaHupaHa y CKaay ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HE
A8 Jla i je Mepa IIaHupaHa y CKIIaay ca paTuduKkoBaHEM MelyHapOIHIM JA
YTrOBOPOM EnAo6nune JJueumAn I'osepuAnye (E/Ie) mpojexat

Hocuon mepe je UTE Kannenapuja. Ananm3za crama e-yrnpase Mmokasyje a IMOAPIIKY KOPUCHUIMMA OPTaHH jaBHE YIPaBe YIIaBHOM IPYKajy MyTeM
ajipece eIeKTPOHCKE MOIITe Ha yITUT KOPUCHUKA (46% yciyra), al U IMyTeM HO3UBHUX IeHTapa (34%) mim cexnyje ,,Yecto nocraBbeHa MUTama’ Ha
cajroBuma uHcrutynuja (20%). To ce mokazaio kao HeaJleKBaTHO, T€ je MOTPEOHO YCIIOCTABUTH KOHTHHYHPAHU | jeIMHCTBEH MEXaHU3aM 3a MOAPIIKY
KOPHCHHIIMA EIEKPOHCKE yIpaBe, Ka0 U KOHTHHYHPAHO MEPEhe HUBOA 337J0BOJbCTBA JATUX KOPUCHHUKA. Y TOM CMHUCIY j€ IPEABUIICHO yCIIOCTaBIbamba
JEAMHCTBEHOT KOHTAKT LIEHTpPa 3a KOpUCHUKe eseKkTpoHcke ynpase y UTE kannenapuju, kao 1 ycrnocTaBbamka MEXaHU3Ma U METO/I0JIOTHj € 3a
MPUKYIUbAE MTOJaTaKa O 3310BOJCTBY KOPHCHHKA.



‘ Pesynimam ananuse ejpexama
Bpcma eghexama ‘ Obpaznoscerme

®uHaHCHjCKH epeKTH OuHacHjcku eeKkTH OBe Mepe ce OJHOCe Ha (U3UYKO YCIOCTaBJhbakha KOHTAKT IEHTpa
WTE.
1) Kakge he edexre n3abpana omniyja umaTi Ha jaBHe =~ AKTHBHOCTH OBE MEPE C€ pealiu3yjy Kpo3 kpeaut CBercke OaHke, Te Hehe MpoypoOKOBaTH
MPUXOJIC U PACXOJIE Y CPEABEM U IyTOM POKY? noxatHe U Henpensulhene Tpomkose mo oyner PC. [Topen kpenuta, 1oJaTHe aKTHBHOCTH

ce ¢unancupajy kpo3 mpojexar JdurutAn TpAnchopmAtnon (30 mmnmona muHapa y
2019).
2) a nu je huHAHCHjCKE pecypce 3a CpoBoheme Beh cy ucnporpamupana cpenctsa 3a peanu3aimjy 0Be Mepe.
nzabpane omuuje moTpedHo 06e30eauT y OyleTy,
W U3 JPYTUX W3BOpa PUHAHCUPAHA U KOJUX?
3) Kako he cipoBoheme n3abpaHe omnimje yTunaTu C o63upom n1a ce mepa puHancupa BehnHCckH U3 KpeanTa CBeTcKe OaHKe, peann3alija oBe
Ha MehyHapoaHe puHaHCcHjcKe 0OaBe3e? Mepe he nompuHeTH OCTBapemy KJbYUHHX MOKa3aTesba peajn3anyje KOju Cy 3HaYajHH 3a

MOIITOBamke YrOBOpHHUX o0aBe3a. Ha oBaj HauMH TpomIKOBe peanu3aiuje Hehe TUPEeKTHO
caocutn Oynet PC.

4) Konuku cy mpoLemeHd TPOIIKOBH yBOhema Hehe Outn momaTtHHX TpomikoBa ¢ 003upoM na ce he ce popMupame KOHTAKT LIEHTpa
[IPOMEHA KOjU MTPOUCTHYY U3 cripoBolema n3abpane | Bpmmtu u3 nocrojehux pecypca WMTE Kanmenapuje, nok he ce opraHu3zaiuoHo
omiuje (OCHMBakEe HOBUX MHCTUTYIIH]a, yCIIOCTaBJbahe IEHTPA BPIIMTHU Y3 OAPIIKY cpecTaBa kKpeaura CBeTcke OaHKe.

PECTPYKTYpHpamkE TOCTOjehnX HHCTUTYIIH]a U 00yKa
Jp)KaBHHUX CITY)KOCHHKa) HCKa3aHH y KaTeropujaMa
KalMTaJTHAX TPOIIKOBA, TEKYNHX TPOIIKOBA
3apana’?

5) Jla mu je moryhe dunancuparu pacxoje nzabpase |~ Hema morpebe 3a peauctpuOyimjom moctojehinx cpeacrasa.
OIlIHMje Kpo3 penucTprlyunjy nocrojehnx
cpencTaBa?

6) Kakeu he outu edexrn cripoBolherma n3adpane He ouekyjy ce pacxoau Apyrux HHCTHTYIIH]a.
OIITHj€ HA PACXOJIe IPYTUX UHCTUTYIIH]ja?

E OMCKH e(eKkTH JA [lo3uTvBHM EKOHOMCKM €()EKTH OBE MeEpe HacTajy yciie[ Mo0oJblliaka yClIoBa 3a
| KOpHIIThee eIeKTOPHCKHUX YCIIyTa.

‘ 1) Koje tpomkoBe u kopuctu (matepujaine u | [IpuBpennu cyOjextn Hehe cHocuTH nofaTtHe TpomkoBe. C Apyre cTpaHe, y CpelambeM U

Hemarepujanne) he nzabpana omniuja Ipoy3poKOBaTH | TyroM POKY € MOTY OYEKHBaTH KOPHCTH Y BUAYy cKpahema BpeMeHa Koje je OTpeOHo 11a
MIPUBPEIM, TIOjeJIMHO] TPaHu, OJHOCHO ojpeheHoj | ce KOPUCHUIM YIIO3HAjy ca eeKTOPHCKOM YCIIyroM (yclie1 jacHOT HaBolera eJeKTPOHCKE
KaTeropHuju MpUBpeIHUX cyOjexara?




MpoLEeAype Ha CajTOBUMA U MOPTAIMMA), Ka0 U yCJe] KOPUCHUYKOT IICHTPa KOjU peliaBa
TIOTCHIIH]aJTHE HETOYMHIIE.

3) Ja mm wmzabpane ommmje ytudy Ha ycrnose  OBa Mepa HEMa yTHIAja Ha yCIOBE KOHKYPEHIIH]E
KOHKYPCHIIMj€ U Ha KOjH HAuYuH?

5) Ma nu wnzabpaHa ommuja yTuue Ha ApymTBeHO | He y 3HauajHOj Mepm.

0OTaTCTBO M F-ETOBY PACIIONeNTy ¥ Ha KOjH HaYHH?

EdexTn Ha 1pymrso OBa Mepa Ha CpelmH W Iyr POK IO3WTHUBHO yTWYE Ha JPYIITBO, jep ce rpahaHmma
OJIaKIIaBa yrnoTpeda eIeKTPOHCKUX YCIIyTa.

2) lla mu he edexTu peanmzanuje n3abpaHe ONIHje Oga Mepa Helie yTHIIaTH ITETHO HU HA jeIHY crenuGUuuHy TpyIy HomyJanyje.
HITETHO YTHIIATH HA HEKY CHelMDUIHY IpyITy
MoIyJIalyje 1 Ja v hie TO HeraTUBHO yTUIIATH Ha
YCIIELIHO CIIPOBOlEm-E T€ OMIMje, Kao U KOje Mepe
Tpeba npeay3eTy a Ou ce OBU PU3UIIM CBEIIU Ha
MUHUMYM?




4) la i OM 1 Ha KOjW Ha4MH n3abpaHa omiyja
YTHIAJIA HA TPXKHUINTE Paja v 3arolljbaBambe, Kao 1
Ha yCJIOBe 3a paj (HIp. IPOMEHe Y cTonama
3aIOCICHOCTH, OTITYIITAkE TEXHOJIOIIKAX BUIIKOBA,
YKUHYTa WA HOBO(hOpMHUpaHa pajiHa MECTa,
nocrojeha mpasa u 00aBe3e pagHUKa, TOTpeOe 3a
npekBaiu(uKalrjamMma WM J0JaTHAM oO0yKama Koje
Hamehe TpXKHUIITE paja, POJHYy PABHONPABHOCT,
pamuBe TpyIe U 00JIMKE BHXOBOT 3a0l/baBamka U
CIIMYHO)?

6) Jla n1u Ou m3aOpanHa omIMja MOTIIA J]a yTHYEe Ha
LeHe po0a 1 yciyra U >KUBOTHH CTaHIap/
CTaHOBHUINTBA, HA KOJH HAYKMH U Y KOjeM 00nMy?

OBa Mepa HeMa 3HavajHe eeKTe Ha TPXKUIITE Paja M 3alolJbaBarbe.

CrpoBol)ere OBe OMIHje Ha CPEABH U IYTH POK CMakbyje TPOITKOBE aIMUHHUCTPAIIH]jE 328
rpabhaHe Kaja cy y MUTamby jaBHE yCIyre

8) Jla it Om ce peanu3aiyjoM n3adbpaHe OIIHje
YTHUIIAJIO HA IPOMEHE y (PMHAHCHUPAY, KBAIUTETY
WM JIOCTYITHOCTH CHCTEMA COLIMjalIHE 3aIITHTE,
37paBCTBEHOT CHCTEMA WIIH CHCTEMa 00pa3oBama,

CnpoBoleme oBe Mepa HeMa JUPEKTHHX eeKara OBe BPCTE, M HHAUPEKTHO yCIe.
euKacHUjer aIMUHUCTPUPAba JABHUX yCIyra Ce MOTY OYEKHBATH M IO3UTHUBHH €PEKTH
y IpyXamy jaBHUX yCJIyra KOje Cy peJeBaHTe 3a OBE 00JIacTH.




MOCEOHO Y CMUCITY jeIHAKOT MPHUCTYIIA yciIyrama u

IpaBHMa 33 OCETJFUBE IPYIE M Ha KOjH HAYMH?

EdexTu Ha :KUBOTHY CpeInHy OBa Mepa HeMa 3HaYajHUX e(eKaTa Ha KUBOTHY CpeauHy. HAMPEKTHO, HA AYTH POK Ce
MOTY OUYEKMBATH KOPUCTH yCJell CMamemha 00MMa KaHIENapHjCKOM MaTepujalia KOju ce
TPOIUH MPH MPYKaby jaBHUX YCIyTa.

1) /la 1 n3abpana onmuja yTude U y KojeM o0uMy OBa Mepa nMa He3HaTaH eeKaT Ha KUBITHY CPEANHY.

yTH4e Ha )KUBOTHY CpelHY, YKJbydyjyhn edexre Ha

KBaJIUTET BOJIC, Ba3yXa U 3eMJBHIITA, KBAJUTET

XpaHe, ypOaHy €KOJIOTHjy U yIIPaBJbakbe OTIAI0M,

CHPOBHUHE, EHEPreTCKy e(pUKaCHOCT 1 OOHOBJHHUBE

u3BOpe eHepruje?

3) [la s i3aGpara omja yTite a 3passbe byau?

5) Jla i n3abpaHa omiyja yTuie Ha 3aliTUTy |

KopHuIhemhe 3eMJBUINTA Y CKIIay ca IPOINUCUMA KOjH

ypehyjy npenmerHy obmact?

VYnpasibauku epekTH OBa Mepa MMa 3HauajHe ynpaBibauke eekre umajyhu y Buay 1a ce npensuha popmupame

JEIMHCTBEHOT KOHTAKT IIEHTPA 3a MOJAPIIKY KOPUCHUIMMA EJIEKTOPHCKE YIpaBe.

1) la 11 ce n3abpaHoM OIIIUjOM YBOJIE Ha, npenBula ce 0OCHUBambE jeIMHCTBEHOT KOHTAKT 1eHTpa y UTE kaHmenapuju.

OpraHu3alHOHe, YIPAaBJbauKe MM HHCTUTYI[HOHAITHE

IIPOMEHE U KOje Cy TO IPOMEHE?



3) Jla nu je 3a peanu3aiyjy u3adbpaHe Omiuje Omio ®dopmupame KOHTAKT IICHTPAa 3aXTeBa YCBajamke HOBOT [IpaBMIIHHMKA O yHYTpalImbEeM
MOTpeOHO M3BPIIUTH pecTpyKTypupame moctojeher | ypehemy u cucremarmsanuju paxaux Mecrta y UTE kannenapuju, kao n GpyHKIMOHATHY
JP>KaBHOT OpraHa, OJJHOCHO JPYTor cy0jeKTa jaBHOT | OpraHU3alyjy paa KOHTaKT HEeHTpa, 3akjby4Ho ca 2021. roquHOoM.

CeKTopa (HIIp. MPOLINPEHE, YKUAABE, IPOMEHE
(dhyHKIIIja/XWjepapxuje, yHanpeheme TEXHUIKIX U
JbYACKUX KallalUTeTa U CII.) U Y KOjeM BPEMEHCKOM
MEPUOTY j€ TO MOTPEOHO CIIPOBECTH?

4) Jla mu je u3aOpaHa omiuja y carjJacHOCTH ca Mepa HUje y CyIpOTHOCTH ca BaykehnM mponucuMa U TOKyMEHTHUMA jaBHE TTOJUTHKE.
Baxehnm nmponmcnuma, MehyHapoTHEM criopasymuma
Y YCBOjCHUM JOKYMEHTHMA jaBHHUX MOJIUTHKA?

5) Jla nu n3abpaHa omniyja yTHYe Ha BIIaJaBUHY HMmahe oxapehenu edexkar Ha BiamaBuHy mnpaBa mMajyhum y Buay Behy mocTymHOCT
npasa u 6e30eaHOCT? KOPUCHHYKE MOJAPIIKE KOPHCHUIIMMA EIIEKTPOHCKE YIIpaBe.

6) Jla mu n3abpana onmuja yrude Ha oaroBopHoct u | IloBehaBa ce TpaHCIapeHTHOCT Kpo3 00jaBJbUBaKE¢ KOPUCHIUYKUX YITyTCaBa Ha OpTaIuMa
TPaHCIIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU W CajTOBMMA jaBHE yIIpaBe.

Ha4yuH?

7) Koje nonathe Mepe Tpeda CipoBECTH U KOJIUKO AxTa 3a QyHKIMOHHCAkE, YITYTCTBA, Ka0 U (YHKIIMOHAIIHO OPraHU30Bah¢ KOHTAKT IIEHTPA
BpeMeHa he OuTH MOTPEeOHO J1a Ce CIIPOBEIS he ce cnpoBoauT y 2019, 2020, 1 2021. roguHaN

n3abpaHa ommyja u 00e30e11 ’BEeHO KacHMH]e
JOCIIETHO CIIPOBOleHe, OTHOCHO HEeHA OIPKUBOCT?

HNaentudukanuja moryhux pusuka | CrpoBoheme oBe Mepe He HOCH 3HauajHe PU3HKE, C TUME J1a TIOCTOjU MoryhHOCT n1a he ce BpemeHOM moka3aTu
na je moTpeOHO monmatHO 3anouubaBatbe y UTE kaHuenapuju, mto MOXe M3a3BaTH JOJATHE TPOIIKOBE Y

cHmpoBohemy Te Mepe.

3. [Tocedoan nub — Ioseharmwe oocmynnocmu enekmponcke ynpaee zpaljanuma u npuepeou Kpo3 ynanpelere KOpucHuuUKux cepeuca

op Ha3uB Mepe [MTotpeba ITokazaTesb y4uHKa
nerasbHe AEJIT
4 Adupmanuja  eJeKTPOHCKe Hazus ITouerHa Huspana BpegHOCT
ynpage - Iloguzame cBecTH HE BPEIHOCT 1 rox 2Tox 3 rox
jaBHEX  cayxOenmka  u 1| Bpoj CUykOeHMKAa  KOju  KOpHCTE 100 400 | 1.000  2.000
rpabana o 3Hava)y uHpPaCTPYKTypy eYnpase




AUTHTAIA3ANNjEe W  jadyame 2 | bpoj rpahana koju KOpHCTE jEAMHCTBEHE 0 0 10.000 = 100.000

MoBepema Yy eJNeKTPOHCKe canmyanhe
ycayre 3 | bpoj Bumeo ymyTcTaBa y oJlHOCY Ha OpOj HOBUX 1 10 20 40
e-ycayra, oqHocHo UC
4  Bbpoj mnpuBpenHUX CcyOjekara KOjU KOPHCTE 0 400 1.000 3.000

jenuHCTBeHE caHmy4nhe y OJHOCY Ha YKyIaH
Opoj MpHUBpEeTHUX cyDjexaTa

5| bpoj o0jaBa Ha JPYIITBEHHM MeIUjHUMa 500 600 700 800
TO/IUIIIHE

6 | bpoj o0jaBa Ha MHTEPHET MOPTAIMMA TOAHIIHE 300 360 400 500

7 | bpoj TekcToBa y HajUYMTAaHUjUM AHEBHULIUMA U 200 240 240 240

HENEJLHULIMA T'OIUIIELE
OcHog 3a cmamweme oouma ananuse, ykoyuyjyhu u ananuse onuuja

I Ja nu je Mepa IIaHupaHa y cKiaay ca 3aKkOHCKOM 00aBe30M HE
% Jla u je Mepa IUIaHUpaHa y cKiaay ca paTuukoBaHuM Mel)yHapoaHuM HA
YTOBOPOM EnAo6nune JJueumAn I'osepuAnye (E/Ie) mpojekat

Hocuon mepe je UTE Kannenapuja y3 noapimky HAIIA y neny uzpane u npuMeHe METO0I0THj€ YIIPaBJbakhe IPOMEeHaMa y 00IacTH €IEKTPOHCKE
ynpase. [lopen pa3Boja kagpoBa jaBHE ympaBe 3a yIpaBJbambe IpOMEHaMa, 0Ba Mepa npeasula n3pany cBeoOyxBaTHe KomyHHKannone crpareruje UTE
KaHIIeJIapyje Kpo3 Kojy he ce pasBUTH aKTUBHOCTH 3a IIPOMOIIH]y HOBUX €IEKTPOHCKHX yciyra. [loceban hokyc Mepe he OuTH Ha IPOMOBHCALY
OTBapama jeJMHCTBEHHX EIEKTPOHCKH caHay4dnha 1 cepBrca Kpo3 OpraHM30Bamkbe MEIN]CKIX KaMIIamba.

Pe3ynmam ananusze epexama

Bpcma ehexama Hma nu Obpasnoscere

1) DuHAHCHjCKHU eeKTH JA OuHacujcku eheKTH OBE Mepe Ce OAHOCE Ha MOTPedy AOAATHOT CTPYYHOT yCaBpLIaBaba,
_ Kao M CIIPOBOlema KaMIIame 32 ahupMaIinjy eJISKTPOHCKE YIIPaBe.

1) Kakge he edexre nzabpana oniyja iMaTy Ha jaBHe | AKTUBHOCTH OBE Mepe ce BehMHOM peanu3yjy Kpo3 kpeautr CBercke OaHke, Te Hehe

NPUXOJIE U PACXOJIe Y CPEABEM U TyTOM POKY? NpOypOKOBaTH JaonatHe M Henpensuhene tpomkoBe mo Oymer PC. JlomatHo he ce
peanuzoBatu kpo3 npojekar JurutAn TpAunchopmATuoH (2,5 mummona PCJI y 2019. u
2,7 mummona PCJ] y 2020.),

2) la 1n je (hmHAHCH]CKE pecypce 3a CIpoBoherme Huje motpebHO

nzabpane omnuuje moTpedHo 006e30eauTH y Oylery,
WIN U3 IPYTUX W3BOpa (pHHAHCHPAHA U KOJUX?

3) Kaxo he cipoBolheme nzabpane omnimje yTumaTu C 0063upom 51a ce Mepa huHaHcupa BehrHCkH U3 Kpeauta CBeTcke OaHKe, peau3aiuja OBe
Ha MelhyHapoaHe puHaHCHjCKe o0aBe3e? Mepe he JonpuHeTH ocTBapelky KIbYUHHX MOKa3aTesba pealn3alije KOju Cy 3Ha4ajHu 3a




5) [la mu je moryhe ¢puHaHCcHpaTH pacxozae u3adpaHe
OTIIIH]j€ KPO3 peAUCTPHOYIH]jy mocTojehux
cpencTaBa?

Exonomcku edextn

2) Jla nu u3a0OpaHa omnuyja yTuue Ha KOHKYPEHTHOCT
MPUBPEIHUX cyOjekarta Ha aomahemM m WHOCTpaHOM
TPXKUIITY (YKIBYUyjyhu 1 edexTe Ha KOHKYPEHTHOCT
LI€Ha) ¥ Ha KOjU HaYMH?

4) Jla nm wm3aOpaHa omuyja yTH4ye Ha TpaHcdep
TEXHOJIOTHje n/um MIPUMEHY TEXHUYKO-
TEXHOJIOMIKUX, OPTaHH3AlMOHUX ©  MOCJIOBHUX
WHOBAIMja U Ha KOJU HAYNH?

MOIIITOBakEe YrOBOPHUX OOaBe3a. Ha oBaj HauMH TpomIKOBe peann3anyje Hehe TUPEKTHO
caocutn Oynet PC.

Huje notpe6HO jep cy cBa cpencra Beh o0e30ehena.

Hehe nocrojaTy 3Ha4ajHI EKOHOMCKH €(eKTH C 003UPOM JIa Ce J1a € aKTUBHOCTH BehHOM

0aBe yHanpehewmy pasa jaBHE yIpase.

Oga mepa he KyMyJIaTHBHO ca IpyTUM Mepama M3 OCEOHOT IUJba 3. JOMPHUHETH O0JbHM
yCIIOBHMA TOCIIOBaka, T TAME U Mel)yHapoaHO] KOHKypeHTHOcTH Cpouje.

Vima orpaHudyeH ycliOB Ha NPHMEHY IOCJIOBHUX HMHOBAIlMja, ajlli caMO YHYyTap jaBHe
yIpase.



6) KakBe he edexre nzabpana omnmuja wWMaTH Ha
KBaJINTET M CTAaTyC pagHe cHare (mpaBa, o0aBese W
OIrOBOPHOCTH), Kao MW TpaBa, obaBese W
0JrOBOPHOCTH MOCI0AaBana?
EdexTn Ha apymiTeo

HE

1) Konnke TpomkoBe 1 KOPUCTH (MaTepHjaTHE U
Hemarepujanne) he nzabpana omnmuja npoy3poKoBaTh
rpahannma?

3) Ha koje apyiTBeHe rpyie, a moceOHoO Ha Koje
OCETJbUBE JIPYIITBCHE TPyIie, OM yTHIIAIE Mepe
n3abpaHe OMIUje U KaKo OM Ce Taj YTHIIA] OTJIe1a0
(mpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLIMjaJTHO UCKIbYUCHE
MOje/IMHIIE U TPYIIe, Kao IMITO cy ocobe ca
WHBAUIUTETOM, JICTa, MIIAJIH, )KEHE, CTAPHjU TIPEKO
65 rouHa, MPUIATHAIA POMCKE HAITMOHAITHE
MamrHe, He0Opa30BaHU, HE3aroCICHH, H30eria 1
HWHTEPHO pacesbeHa JIMIA U CTAHOBHHUIIITBO PYPATHHX
CpellMHa U JPYTe OCETIFUBE JIPYIITBEHE TpyIie)?

Hema 3HauajHOT yTHIIaja OCMM Ha HUBOY jaBHE ympaBe Yy KOjoj ce ouekyje ompeheHu

HalpegaKk y HUBOY CTPYYHOCTH 3aIlOCIICHHX Y JaBHO] YIIPABH.

OBa Mepa HeMa HeraTUBHUX edeKara Ha JPYIITBO, JOK CY MO3UTUBHU e(eKTH Ha APYIITBO

OrpaHUYCHU U OJTHOCE CE HA noBehame TPaHCIIApCHTHCOTH.

I'pahanm Hehe cHOCHTH TOIATHE TPOIIKOBE YCIIE pealu3alyje oBe Mepe. Y UCTO BpeMe,
rpahanu he Ha Ayrd poK MMaTH KOPHUCTH O] MoBehama TPAHCIAPEHTHOCTH U 00Jbe

CTPYYHOCTH 3aITOCJICHH Y jaBHO] yIIPaBH.

OBa Mepa HeMa e)eKTe OBE BPCTE.




5) Jla nmu nzabpane ommuje omoryhasajy
paBHONPABaH TPETMAaH, WU JIOBOJIE JIO JTUPEKTHE WITH
WHIMPEKTHE TUCKPUMHHAI]E PA3TUIATHX
KaTeropuja juua (HIp. Ha OCHOBY HAIIMOHAITHE
MPUIAJTHOCTH, ETHHYKOT IMOPEKIIa, je3HKa, T,
POJHOT WJICHTUTETA, HHBAJMIUTETA, CTAPOCHE JO0H,
CeKcyallHe OpHjeHTaI]e, OpavyHor cTaTyca WiIn
JIPYTHX JIMYHUX CBOjCTaBa)?

7) la mu Ou ce peanu3aiyjoM n3adpaHux OIIIHja
MO3UTHBHO YTHIAJIO HA IPOMEHY COIIHjaTHE
CHUTYyaIHje y HeKOM opel)eHOM perroHy Wiin OKpyTy
Y Ha KOjW HA4YuH?

EdexTn Ha :KUBOTHY CpeauHy

2) [la iin u3aOpaHa onuuja yTuye Ha KBAIUTET U
CTPYKTYpY €KOCHCTeMa, YKIbYUyjyhu 1 HHTEIpUTET U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U (topy u hayHy?

4) Jla mn n3abpaHa omiyja mpeIcTaBba PU3KK 10
JKMBOTHY CPEIIMHY U 3JIPaBJbe JbYAM H 12 JIU Ce

CrpoBoheme oBe Mepa HeMa 3HauajHe YTHUIlaje OBE BPCTE.

Hewma 3navajHor ytumnaja.

OBa Mepa HeMa 3HadajHUX eekaTa Ha >KUBOTHY CPEAUHY.

Mepa Hema 3HavajaH edekaT Ha KBAIUTET U CTPYKTYPY €KOCHCTEMA.

He




JOIMYHCKMM MépaMa MOXK€ YTUIIATH Ha CMalbEmhe THX
pu3uKa?

YunpaB/bauku eQeKTH

OBa Mepa cTBapa ympasibauke edekTe nMajyhu y By 11a ce jada KamauTeT jJaBHE YIIpaBe

3a TIPY’Kambe eIEKTPOHCKHX YCITyTa.

2) Jla 11 mocrojeha jaBHa yrpaBa ©Ma KanamuTeT 3a
cnpoBoheme n3zadpane omje (ykpydyjyhu u
KBQJIUTET ¥ KBAHTHTET PACIIOJI0KUBHX KaraluTeTa) U
Jla JIM je TIOTpeOHO mpey3eTu oapehene mepe 3a
1000JbIIAKE THX KamauTera?

4) Jla mu je n3aOpaHa ommuja y carJacHOCTH ca
Bakehnm nmponucuma, MmeljyHapoTHUM CIIopasymMuma
i €HTHUMA jaBHUX ITOJIUTHKA?

6) Jla i n3abpaHa omiuja yTuie Ha OArOBOPHOCT U
TPaAHCIIAPSHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU
Ha4YHH?

Ja, peanusyje ce y3 moMoh mocrojehnx KamarureTa

Huje y cynpoTHOCTH ca BakehnM mponucuMa u TOKyMEHTHMA jaBHE TTOJTUTHKE

IToehaBa ce TpaHCIapEHTHOCT KPO3 ME/INjCKY KaMIlalby M Ha3Ha4aBajy ce OJrOBOPHOCTH
OpraHa jaBHe yIpase.




7) Koje momatHe Mepe Tpeba CIpoBECTH U KOJIUKO [ToTpeOHO je mpUmpeMuTH KypUKYJIyM 3a 00YKy M3 O0JIaCTH YIIpaBJbaka IMPOMEHaMa y
BpeMeHa he 6uti nmotpeOHO 11a ce cposene SJICKTPOHCKO] YIPaBH, Kao W U3BPIIUTH HaOaBKy npenasayda. /logatao, y 2019. roqunu je
n3abpaHa onmuja 1 00e30e11 ’eHO KacHHje MOTPEOHO MpeTy3eTH OPraHU3aLMOHEe Mepe y HUJbY pealn3alije MeIujcKe KaMIlambe 3a
JIOCIIE/IHO CIIPOBONEH:E, OJTHOCHO HeHa OJPKUBOCT?  MOTpede adupmalje eleKTpoHCKe ympase. M3pama KOMyHHKAIMOHE cTpareruje he
3aXTEBATH YCIIOCTaBJbAIbE CTPYKTYpE 3a HeHy M3pany (pajHa WM MPOjeKTa Ipyma), u3
3a710BOJbEH-E (DOpMATHNX MPaBHIIA 32 YCBajarbe TOKYMEHTA jaBHE MOJIHUTHKE.

HUnentudurkanuja moryhnx pusuka \ Hewma 3Ha4ajHuX pusnka

3. Iloceban IInJb — Ilosehame 0ocmynnocmu erekmponcke ynpaese zpalanuma u npuepeou Kpo3 ynanpelere KOpucHu4Kux cepeuca

op  Ha3uB Mepe [Totpeba Iloka3zatesb yunHKa
nerasbHe AEJIT
5 Hmnuemenranuja Hazus IloueTna IMnspana BpegHOCT
jeAMHCTBEHOT YIIPABHOT MecTa HE BPEIHOCT 1 rox 2 ron 3 ron

1| Bbpoj ycayra 3a Ko0je je YCIOCTaBJbEHO
JEAMHCTBEHO yIPaBHO MECTO

_ OcHo06 3a cmamweme oouma ananusze, ykaoyuyjyhu u ananuze onyuja
1) ‘ Ja 11 je Mepa IIaHupaHa y CKJIagy ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HOA
. Unan 42. 3akoHa 0 ONIITEM YIIPABHOM MOCTYIIKY
Jla nu je Mepa IlaHupaHa y CKiiaay ca patudukoBaHHM Mel)yHapo HEM HE
| YTrOBOpOM

Hocuon mepe je MAVJIC u omHOCH ce Ha TyHY IPUMEHY 3aKOHa O OMIITEM yIpaBHOM NOCTynKy. OBa Mepa ce u3pimasa u3 Oy[IeTCKUX cpejcTaBa. Y
okBUpPY Mepe ce m3pahyje CTyauja o MOJaMTeTHMa yCIIOCTABIbakha jEAMHCTBEHOT YIIPABHOT MECTa Ha HAI[MOHATHOM U JIOKAJTHOM HUBOY, Ka0 U

| IIPENOPYKE 3a KPUTEPUjyMe 0fabupa yciryra Koje Ce Pealusyjy Ha YIPaBHUM MECTHMA.

Peszynmam ananuse eghexama

| Bpcmaegpexama . Hmaau Oépasnoscerve .
I DduHaHCcHjcKH edeKTH AKTHBHOCTH 0Be Mepe ce (PMHAHCHPAjy U3 Peny0JIMYKOr U JOKATHHX Oynera

1) Kakge he edexre nzadpana omnmuja nmaru Ha japae | U3 Oypera 3a 2018. roguny, M/IVJIC je uznBojuo 52 MHIMOHA JWHApA 33 peallu3alujy |
MIPUXOZE U PACXOJE Y CPEAHEM U JyTOM POKY? MIJIOTA YCIOCTaBJbamkha jeAMHCTBEHOT ynpaBHor Mecta. CenektoBane JJIC cy nogatHo u3




COIITBEHMX Oyriera u3ABojuie 5,2 Muinona aquHapa (ydemhe on 10%)35. CpenctBa Mory
Jla KOPUCTE 3a OIPeMarbe jeANHCTBEHOT YIIPABHOT MecTa, Ha0aBKy HEOITXOAHUX TEXHUIKUX
CpeicTaBa 3a peann3alyjy MWIOT MpPOjeKTa, IOJIPHIKY y OCHUBAKY jEIUHCTBEHUX
YIpaBHUX MecTa (HOBa CHCTEMaTH3allija M OPraHu3alja, 00yKe 3a CIy)kKOSHUKE U IPYTO).

3) Kako he cnporoheme n3adpane omniyje yrunaTu Hewma ytunaja
Ha MehyHapoaHe ¢puHaHCHjCKe 00aBe3e?

5) la mu je moryhe ¢punancuparu pacxone u3adpane | Huje peneBanTtHO.
oIIHje Kpo3 peaucTpuOyIHjy moctojehmx
cpencraBa?

Exonomcku edekTH OBa Mepa cTBapa MO3UTHBHE EKOHOMCKE e()eKTe Ha PETHOHAIHOM HUBOY, Tj. 32 Cy0jeKTe y
KojuMa he ce peann3zoBau MUJIOT MPOJEKTH JETUHCTBEHOT yIPAaBHOT MECTA.

2) Jla nmu n3abpana omnuuja yTude Ha KOHKypeHTHOCT - OBa Mepa yTude Ha KOHKYPEHTHOCT pernoHa yHyTtapa CpOuje y cmuciy na he npusennu
NpUBpeIHNX cyOjekara Ha gomahem u mHOCTpanoMm | cyOjext y muiot JJIC ycnen Mamux aiMUHUCTPATUBHUX TPOLIKOBA OMTH KOHKYPEHTHHU)U
TPXKUIITY (YKIBYUyjyhH U edekTe Ha KOHKYPEHTHOCT | Y OOHOCY Ha APYre perHoHe.

1IeHa) ¥ Ha KOjU HaYHH?

35 MAY/C (2018), OanyKa o goaenv becnoBpaTHUX CpeacTaBa 3a YCNOCTaB/bakbe jeIMHCTBEHOr YIPaBHOr MecTa



3) Ja nu wuzalOpaHe ommMje yTUYy HA YCJIOBE
KOHKYPCHIIMj€ ¥ Ha KOjH HAYHMH?

Hewma 3Hauaj edhexar Ha yCIIOBE KOHKYPEHIIU] S

4) Jla nu wm3abpana ommuja yrude Ha TpaHchep
TEXHOJIOTHje 197070107t MpUMEHY TEXHUYKO-
TEXHOJIOIIKUX, OPTraHU3allMOHUX W  MOCIOBHUX
WHOBAIMja U Ha KOJA HAYWH?

OBa Mepa yTude Ha opraHu3anuoHe uHoBamje y cenextoBanuM JJIC. JlomgatHo, ycien
yCBajamka MOJ3aKOHCKOT aKTa 3aKoHa O OIIITEM YIPAaBHOM IOCTYIKY KOjUM ce OJiKe
ypehyje HaunH (YHKIIMOHHWCAaKka jeAMHCTBEHOT ympaBHOT Mecta kpajem 2020. romune,
OpraHU jaBHE yIpaBe KOjU YBOJE jeIMHCTBEHO YIMPaBHO MECTO hie MOpaTH Jia Mpuiiaroje
CBOj€ MHTEPHE MTPOTIMCE Ha HAYMH Ja Cy YCArJIAIeH! ca TaTUM ITOJ3aKOHCKHM aKTOM.

5) Ma nu wnzabpana omuuja yTHYe Ha JPYIITBEHO
0OraTCTBO M HETOBY paciojiey U Ha KOju HaunH?

Hewma 3Hauajan yTuiiaj Ha oBe 00JIacTH.

6) KakBe he edexre m3abpaHa ommuja WMaTH Ha
KBAJIMTET W CTaTyC pagHe cHare (mpaBa, 0o0aBe3e W
OJIFOBOPHOCTH), Kao ® IpaBa, o00aBe3e W
OJIFOBOPHOCTH TOCII01aBama?
EdexTn Ha 1pymiTreo

1) Konmke TpomkoBe 1 KOpUCTH (MaTepHjaHe U
HemarepujanHe) he nzabpana orniuja npoy3poKoBaTH
rpahaanma?

Hewma 3na4ajan yTuiaj Ha oBe 00JIaCTH.

Hcto kao u 3a npuBpeane cydjexre, rpahanu y cenexkropanum JJIC he cHocuTu 3HadajHe

CMamElkha BpEMEHA KOj€ j€ IMOTPEOHO 1a U3ABOj€E 3a JaBHE YCIIYIE.

I'pahanu Hehe cHOCHTH NOAAaTHE TPOLIKOBE YCllea UMILIEMEHTaluje oBe Mmepe. Kopuctu cy

TakaBe Ja omoryharajy rpahjanuma eukacHUje MOCTYIAkE Ca JABHOM YIIPABOM U Mambe
VIIO’KEHOT BpeMeHa 3a 3aJI0BOJbEH-E CBOjUX 00aBe3a 1 Mpasa.

2) Jla nu he edexTn peanusamnyje n3adpane onmje
IITETHO YTHLATH HA HEKY Creu(uuHy rpymy
HOMyJalyje u Aa i1 he To HeraTUBHO YTHILATH Ha
YCIIELIHO CIIPOBOler-e T€ OMIHje, Kao U KOje Mepe
Tpeba mpeay3eTy aa Ou ce OBH PU3UIIH CBEJIH Ha
MHHAMYM?

Y KpaTKoM pOKY, pETHOHHU KOjU HEMAjy jeJMHCTBEHO YIpaBHO MecTo he cHocTHuTH Behe
TPOIIKOBE O/ OHUX KO0je cHoce rpahanu y ot JJIC.

3) Ha koje apymTBeHe rpyie, a moceOHo Ha Koje
OCeTJbUBE JAPYIITBEHE IpyIie, Ou yTHIale Mepe
n3a0paHe OIIIrje ¥ KaKo OM ce Taj yTHIIaj OTIIe1a0
(TIpe cBera Ha CUpOMAIIIHE W COLIMjaJTHO HCKJbYUeHE
MOjeIMHIIE U TPYIIE, Kao IITO Cy ocobe ca
MHBAIMIANTETOM, JIELIa, MIIAJIU, )KEHE, CTApHjH TIPEKO
65 roMHa, MPHUITATHAIIA POMCKE HAIMOHATHE
MarbHHEe, He00Pa30BaHHU, HE3aIIOCIICHH, 30erIia 1
MHTEPHO paceJbeHa JIMIA U CTAHOBHUIITBO PyPaTHUX
CpeAMHA U APYIe OCETIHUBE APYILITBEHE Irpyme)?

Hewma ytumaja oBe Bpcre.




5) Jla mu u3abpane omuuje omoryhasajy He ctBapa ce nquckpumuHanmja 6o Koje BpeTe.
paBHOIIpaBaH TPETMaH, WJIH JIOBOJIE 10 TUPEKTHE HIIH
WHIUPEKTHE TUCKPUMHHAI]E PA3TUIATHX
KaTeropuja juua (HIp. Ha OCHOBY HAIIMOHAIIHE
MPUIAIHOCTH, STHUYKOT MOPEKJIa, je3nKa, Moa,
POJTHOT WJICHTUTETA, HHBAJMIUTETA, CTAPOCHE JTO0H,
CEeKCyalTHe OpHjeHTAaIlje, OpavyHor cTaTyca Win
JIPYTHX JIMYHUX CBOjCTaBa)?

7) Jla mu Ou ce peanu3anyjoM n3adpaHux OTIIHja Hewma nupexTHoT yTHIaja.
MO3UTUBHO YTHUIAJIO HA IPOMEHY COIMjaTHe

CUTYyalHtje y HEKOM oapel)eHOM pEeruoHy HiIH OKpYTy

1 Ha KOjU HA4YuH?

EdexTn Ha KHBOTHY CpeIUHY OBa Mepa Hema 3HauajHe eeKTe Ha KUBOTHY CPEIUHY




2) a nn n3abpaHa onmuja yTuye Ha KBAIUTET U Hewma natux edekara.
CTPYKTYpY €KOCHCTeMa, YKIbYUYjyhu 1 HHTErpUTET U
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U (topy u hayHy?

4) la mu n3abpaHa oIyja MpeacTaBsba PU3HK MO Hewma natux edekara.
JKMBOTHY CPEJIHMHY M 3/IpaBJbe JbYIH U 12 JIH Ce
JOIMYHCKHM MepaMa MO)K€ YTHIATH Ha CMAbEhe THX
pu3uKa?

YnpaB/bauku eeKTH VY cenexroBannm JJIC he Outm 3HauajHM ympaBibauku edekTu ¢ 003upoMm ma he ce y

3Ha‘IaiHO. MCPH IIPOMCHUTH ITOCJIOBHU ITPOIICCH.

2) Jla niu moctojeha jaBHa yrnpaBa nma kamaurer 3a | Jla, ¢ 003proM fa cy mHiIoT mpojekT duHancupanu oj ctpaHe MJIVJIC, te JJIC cHoce
cnpoBoheme n3adpane onuuje (yKbydyjyhu u €amo JIeo JOAAaTHUX TPOIIKOBA.

KBaJIUTET M KBAHTHUTET PACIIOJIOKHBHX KarauTeTa) U

Jla JIK je MOTpeOHO Tpeay3eTu oapehere mepe 3a

Mo00JbIIAKE TUX Kanamurera?

4) la v je n3abpaHa OIikja y CarJacHOCTH ca Ha
BaxxehuM mporrcuma, Mel)yHapoJHUM criopazymMuma
1 YCBOjJEHUM JJOKYMEHTHMA jaBHUX MOJUTHUKA?




6) Jla 11 n3abpana omniyja yTude Ha OAroBOpHOCT M | He mocToju 3HaYajaH yTUIaj, ¢ 003UpoM Ja ce y jeTMHCTBEHOM YIIPaBHOM MECTY MPYXKajy

TPaAHCIIAPSHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU noctojehe ycmyre. Mepca he umatn edekra Ha TpaHcmapeHTHOCT paaa opara JJIC y
KOjHMa ce CIIPOBO/IE TJIOT TPOjeKTH, TaKo MTO he KOPUCHUIM Ha jeTHOM MecTy Mohu 1a
no6ujy nH(pOpMAaIHje O BEIUKOM OpOjy aIMUHICTPATHBHHUX MOCTYIIAKa.

HaynH?

HNnentudukanmja moryhux pusnka

Wnentudurkosan je pu3uk aa opranu J/1C, y Kojuma ce cnpoBoge Nu/OT NpojeKkTu, Hehe TPYKUTH aJKeBaTHE
uH(OopMaIuje o eheKTUMa Pa3InIUTHX MOTAINUTETA jSAMHCTBEHOT YIIPABHOT MECTA, T€ C€ MOJ3aKOHCKAM aKTOM
U3 TOT pazjora Hehe Ha ONTHMAaIaH HAYKH IPOMHICATH YCIOBH (DyHKIMOHKCAKA jeJUHCTBEHOT YIIPABHOT MECTA.
Taj pusuk je 3aHeMapuB, 003UPOM Ha jeTHOCTaBY MOTYNHOCT U3MEHE IMOA3aKOHCKOT aKTa y CKIIaly ca HAKHAIHO
UICHTH(UKOBAHUM MOTpedama.




4. [oceban b — Omeopenu nooauu y eneKmpoHcKoj ynpasu

op Ha3usB Mepe ITotpeba ITokazarTesb y4uHKA
netajbHe AEJIT
1 Oo0e30ehuBame Hazus ITouerna Inspana BpegHOCT
HMIUIEMeHTanHje 3aKOHCKOr HE BPEJHOCT 1 rox 2 rox 3 rox
OKBHPa 32 OTBOPEHE MOAATKE 1 | Bpoj opraHa jaBHe ympaBe W ApPyrHX MManana & 33 60 80 100
jaBHHX oBiamhema Koju Jiene/00jaBibyjy
oTBOpeHe moxaaTke Ha [lopTamy oTBOpeHHX
nojaraka
_ OcHoé 3a cmamweme oouma ananuse, ykoyuyjyhu u ananuse onyuja
| Jla 11 je Mepa rIaHupaHa y CKIagy ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HE
Jla nu je Mepa maHupaHa y CKiiaay ca paTudukoBaHIM MelhyHapo HIM HE
_ yYTOBOPOM

Mepa npensub)a opraHu3alMOH-UHCTUTYLIHOHATIHY aKTHBHOCT y CMUCITY (hOpMHUpama opraHu3aiuone jeaunuie y oksupy MTE kanuenapuje koja ou
Ouja HaAJIeKHA 32 OTBOPEHE MOoAATKe, Te Ou ce ocHaxkno kanauuter UTE xanuenapuje 3a cipoBol)ere MpaBHOT OKBHpa y 00JacTH OTBapama MoAaTaka.
UTE xaHnenapuja je 3amy>keHa 3a I0JaTHO ypeheme MocTyIKa OTBapama MoJaTaka Kpo3 IpOoNKCIMBakbE¢ METOO0IOTH]j€ U CTaHAapAa 3a OTBAPAkE
nojaTtaka ca AeMHUCakEeM IPHOPUTETHUX CKYIOBa nojgaraka. KonauHo, mpeiBul)eHo je ycBajame TOJUIIBUX IIporpaMa oTBapama MoAaTaKka jaBHe
yInpase, Ipahema peanusanyje U npyxama NoAPIIKEe HHCTUTYLIHjaMa y OTBapamy MoAaTaKa.
Pe3ynmam ananuse egpexama

Bpcma eghexama Hma au Obpasznoscere

DuHAHCHjCKHU eeKTH Ounacujcku eeKTH 0BE Mepe Cy MUHUMaIHU MMajyhul y Buay 1a he ce akTHBHOCTH Mepe

¢unancupaTu BehuHoMm penoBauM cpencteuma, Aok he MIAYJIC umaru nonpury [T y
KpeHnpamy METO0JIOTHja U CTaHAap/ia 32 OTBAPAE TO/IaTaKa.
1) Kakse he edexre nzabpana onupja nmatu Ha jaBHe | OBa Mepa HeMa 3HauajHe edeKTe Ha jaBHE MPHUXOAE M pacxole ¢ 003MpOM Ja ce HOM
MIPUXOJIE U PACXOJIE Yy CPEIHEM U JyTOM POKY? peanu3yjy  OpraHu3alloOHe-ylpaBjbauke  (yHKOMje, Kojuma ce  yHampebhyje
(dyHKIMOHUCAakE TOCTOjehnx MHCTHTYNHja u Tena. Mory ce MOTEHIHjalHO OYEKHWBATH
pacxomu Ha crpanu Oyuera MTE, a 3a morpebe ¢dopmupama HOBE OpraHM3alMOHE
JEeOMHUILE, Y ClIy4yajy IoTpede JoAaTHOT 3al0IbaBaba.

2) la 1n je hmHAHCHjCKe pecypce 3a CIPOBOheHE He, TpomkoBu n3pane npomnuca cy peA0BHH TPOILIKOBH.
n3abpaHe oriyje moTpedHo 06e30eauT y OyleTy,
WM U3 JIPYTUX U3BOpa GHUHAHCUPAHA U KOJUX?

3) Kaxo he cnpoBoheme nzabpane onmuje yTuata Hehe umaru ytunaja
Ha MehyHapoaHe dpuHaHCHjCKe o0aBe3e?




4) Konuku cy npolemheHH TPOIIKOBH yBoherma
MPOMEHA KOjU NMPOMCTHIY M3 CIIpOBoherha n3adpaHe
ormuje (OCHUBAmhE HOBUX HHCTUTYIIH]A,
PECTPYKTYPHpakE TOCTOjehnX MHCTUTYIIH]ja U 00yKa
QP KaBHUX CITy>)KOGHHKA) NCKa3aHU y KaTeroprujama
KaIMTaJIHUX TPOILIKOBA, TEKyhMX TpoIIkoBa 1
3apana’?

®dopmupame opranusanuone jenunuie y okeupy UTE kaHmenapuje ce Moxxe M3BPIIUTH
ycBajameM HOBOT [IpaBmitHiKa 0 ypehemy U cucreMaTi3anuju pagHuX MepeTa, Te Hy)KHO
HE W3HCKY]y JOJaTHE TPOIIKOBE. YKOJWUKO je TOTPeOHO W3BPIIUTH JIOJATHO
3aMoIJbaBamkhe, MOTY C€ OYEKMBATHU TOAMIIBLH TPOIIKOBH y M3HOCY oa 701 688 muH. +
H3HOC TIOpe3a U JIOTPUHOCA TI0 3a0CcIeHOM36.

5) Jla nu je moryhe puHaHCHUpaTH pacxojie n3adpaHe
OIIIIYj € KPO3 PeANCTPHOYIHN]y MOCTOjehmx
cpexncrasa?

IMocrojeha cpencrea UTE kannenapuje 3a miate u 3apaje ce MOy peIucTpuOyHpaTH 3a
3aI0cIIeHe Y HOBOOCHOBaHO] OPraHU3U3auoH0] jenuHund. C 0031MpOM J1a HUCY MOMYHhEeHA
CBa CHCTEMaTH30BaHa PajiHa MeCTa, IIPETIOCTABKA j€ J[a IIOCTOj! BUIIAK CPEACTaBa Ha TOM
pazzey, Te ce MOTEeHIUjaTHO Helie CHOCUTH TOAATHYU TPOIIKOBHU 110 OBOM OCHOBY.

6) Kakeu he outu edexru cipoBoherma n3adpane
OILIMj€ HA pacXole APyrux HHCTUTYHja?

JA

Exonomcku edexrn

1) Koje tpomkoBe M KOpHCTH (MarepujajiHe U
HeMmaTepujanHe) he u3zabpaHa oIiyja Mpoy3pOKOBATH
MPUBPEIH, TOjEeAMHO] TPaHH, OJIHOCHO OfpeheHoj
KaTeropuju MpuBpeIHuxX cyojexara?

Huje peneBantHO

ExoHOMCKHM e(ekTH OBe Mepe Cy YMEpeHOr 3Hauaja, jep Ce HOPMHPAmEeM U

OpraHM3aIlMOHUM H3MEHaMa CTBapa OCHOB 32 EKOHOMCKE KOPUCTH, ajIi C& OHE KOHKPETHO
0ueKyjy y Behem o0uMy o mpuMeHa APyruM Mepa npensuhenux [Iporpamom.

TpollkoBH 3a OpraHe jaBHE yIpaBe ce OJHOCE Ha MOCTYNMaK MPUIpEeMe M 00jaBJbUBarbha

OTBOpEHMX TopaTaka. KopucTm mo mpuBpeqy ce orjienajy y ToOMe IITO he cBe
3aMHTEpPECOBAHE CTpaHe, yciell ycBajama [oaummer nporpama o0jaBbUBama OTBOPEHUX
mojaraka, Mohm Jjakmie a mpeaBuie JOCTYIMHOCT MojaTaka, Te he meo mpormec OuUTH
TPaHCHAPEHTHH]H.

2) Jla nu n3abpaHa omiuja yTuue Ha KOHKYPEHTHOCT
MPUBPEIHUX cyOjekara Ha aomahemM W WHOCTpaHOM
TpKUMTY (YKIBYydyjyhu U ehekTe Ha KOHKYPEHTHOCT
IIeHa) U Ha KOJU HA4WH?

OBa Mepa UMa MUHHMAJIHU YTHIQ] HA KOHKYPEHTHOCT

3) Jla nm wuzabpaHe oOmUje yTU4y Ha YCIIOBE
KOHKYPCHIIH]€ U Ha KOjH HAuYuH?

OBa Mepa MMa MO3UTUBAH YTHIA] HA YCJIOBE KOHKYPEHIIH]jE, jep ce CTBapajy yCJIOBHU 3a
OTBapame 110/1aTaka Koju Cy OecIUIaTHU U JOCTYITHU CBUM 3aUHTEPECOBAaHUM CTpaHaMa.

4) Jla nu wm3abpaHa ommyja yTude Ha TpaHchep
TEXHOJIOTHje W/ WiH NPUMEHY TEXHHYKO-
TEXHOJIONMIKKX, OpPTaHU3aI[HOHUX MOCJIOBHHX
WHOBAIMja U Ha KOJU HAYNH?

u

Hewma yruraja.

36 M3HOC M3padyHaT Ha OCHOBY NoAaTtaka 3a 2019. (u3Bop: 3akoH o byuety Penybanke Cpbuje) u npoceyHor KoeduLMjeHTa y 3Bakby CaBETHMK.




6) Kakse he edexre nzabpana ommmja UMaTH Ha
KBaJIUTET M CTaTyc pagHe cHare (mpaBa, oOaBe3e U
OJITOBOPHOCTH), Kao ® ImpaBa, o00aBe3e W
OJITOBOPHOCTH ITOCIIOIaBara?
EdexTu Ha npymrBo JA

1) Konuke TpomkoBe 1 KOpUCTH (MaTepHjaiHe U
HemaTepujaHe) he n3abpana omiyja MPoOy3poOKOBATH
rpahannma?

3) Ha koje apymTBene rpyre, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE JIPYIITBEHE IpyTie, ON yTHIAIE Mepe
n3abpaHe OIIUje U KaKo OM ce Taj YTHIIA] OTJIe/1a0
(TIpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLMjAITHO UCKJbYYeHE
MOjeJMHLIE U TPYIIEe, Kao LITO Cy 0cobe ca
MHBAJIMUTETOM, JIella, MIIaIH, )KCHE, CTAPHUjU PEKO
65 roauHa, MPUIIAIHUIN POMCKE HAI[MOHATHE
MamrHe, He00pa30BaHU, HE3AMOCIICHHU, H30eTa u
MHTEPHO paceJbeHa JIMIA U CTAHOBHUIITBO PyPaTHUX
CpeIMHA U IPYTe OCETJbUBE IPYIITBEHE Ipyre)?

Hewma yTumaja.

OBa Mepa Ha cpemmyd W JAyT POK IO3WTHBHO YTHYE Ha APYINTBO, jep moBehasa

TPaHCIIAPEHTHOCT.

I'pahann peanmzammjom oBe Mepe Hehie CHOCHTH JOJAaTHE TPOIIKOBE. Y HCTO BpEME,

rpahann  he wmatu oxpehene
AIMUHUCTPATUBHUX IMOAATaKa.

OBa mepa Hehe MTeTHO yTHIIATH HU Ha JeJHY OCETJBUBY IPYIITBEHY TPYILY.

KopucTH ycien moBehama TpaHCAIPEHTHOCTH




5) [la mu u3abpane omnmuje omoryhasajy
PaBHONpPABaH TPETMaH, HJIN JOBOAE IO TUPEKTHE MU
UHIMPEKTHE IUCKPHUMHUHALN]E Pa3IMUUTHX
KaTeropuja jauua (HIp. Ha OCHOBY HAIlMOHAITHE
MPUITATHOCTH, ETHIYKOT MOPEKJIa, je31Ka, MoIa,
POJHOT MACHTUTETA, HHBAIMIUTETA, CTAPOCHE 00U,
CEeKCyaJlHe OpHjeHTanuje, OpayHor cTaTyca Win
JOPYTHX JHYHUX CBOjcTaBa)?

7) [da nu Ou ce peanu3aiyjoM u3adpaHuX OIIIHja
HO3UTUBHO YTHIAIO Ha IIPOMEHY COLMjaIIHEe
CHUTYyalllje y HEeKOM oJpeheHOM peruoHy Wil OKpyry
Y Ha KOJY HauMH?

EdexTH Ha 5 KMBOTHY CPEAUHY

2) Jla v n3abpaHa oniyja yTHye Ha KBATUTET U
CTPYKTYpPY €KOCHCTEeMa, YKJbY4yjyil U HHTETpUTET U
OMOIUBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao U (piiopy 1 dayHy?

CnpoBoleme oBe Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIAja

Hewma 3HavajHOr yTHIgja.

OBa Mepa Hema 3HauajHe eheKTe Ha )KUBOTHY CPEAMHY.

OBa Mepa HeMa Ty BPCTY yTHIIaja




4) Jla mn n3abpaHa oIIyja MpeIcTaB/ba PU3KK [0
JKUBOTHY CPEIMHY H 3JIPABJbE JbYIH U JIa JIH Ce
JIOITYHCKAM MepaMa MOKE YTHIIATH Ha CMambEHhe THX
pusuka?

Ynpaspauku egexTu

2) Ja nu noctojeha jaBHa yripaBa UMa KalauTeT 3a
cnpoBoheme n3zadpane omje (ykpydyjyhu u
KBAJIUTET M KBAHTUTET PACIIOIOXKHBHX KaralUTeTa) U
Jla JIM je oTpeOHO npeay3eTu oapehere mepe 3a
m000JbIIAKE TUX Kanaiurera?

4) la v je n3abpaHa omiMja y carJacHOCTH ca
BaxxehuM nponmcuma, Mel)yHapoJHUM CIIopazyMuMa
U YCBOjEHUM JOKYMEHTHMA JaBHUX MOJIUTHKA?

6) Jla nu n3abpaHa omniyja yTude Ha OATOBOPHOCT U
TPaAHCIIAPSHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU
Ha4YuH?

OBa Mepa He cTBapa pU30Ke M0 KUBOTHY CPEIUHY

OBa Mepa uMa 3HayajHe ympaBibauke edekre ycien morpedba MTE Kannenapuje na

OCHAKEH-E KalllalIUTETe 32 KOOPAMHAIM]Y OTBapama NoAaTaKa.

Ha, UTE Kannenapuja Moxe J1a U3BPIIN PeOpraHU3annjy ca nmocrojehuM KamamureTima.

VY ciydajy J0AaTHOT 3alonubaBamka, JOCTYIHU CYy KaJpOBH KOjH OM OWJIM 3alOCICHH Y
HOBOOCHOBAHOj OPTaHU3aHOHO] jeTUHULIH.

Huje y cynpoTHOCTH ca Bakehum mponucuma

Kao mrTo je Beh HaBeieHO, 0BOM MEPOM Ce CTBapajy OCHOBH 3a MoBehaHy TpaHCIIApEHTHOCT
jaBHE yIpaBe Kajia Cy y MUTamkby aJIMUHUCTPATUBHU IIOIAIIH.




7) Koje momatHe Mepe Tpeba CIpoBECTH U KOJIUKO Hucy morpebHe nomaTHe Mepe M3y3¢B OpPraHH3aIMOHO TEXHWYKUX akTtuBcotn y UTE
BpeMeHa he OUTH OTPeOHO Ja ce CrpoBeie Kannenapuja 3a motpede Gopmuparma HOBE OpraHU3aNUOHE jCTHHHMIIE.

n3abpaHa onmuja 1 00e30e11 ’eHO KacHHje
JIOCTIETHO CIIPOBOere, OHOCHO H-eHA OJIPKUBOCT?

HNnentndukanuja moryhux pusuka | 3a peanusaiujy OBe Mepe HE IOCTOje 3HauyajHH (PMHAHCHJCKH PU3ULM, Jep HEe H3HCKYje 3HauajHa CPEACTBA.
Moryhu pensuk je aa ce ycires 3a0paHe 3aronjbaBamka, OII0KH (popMupame moceOHe OpraHr3aHoHe jeINHUIE
y okBupy UTE, ako ce Ta opraHu3aiyoHa jeIMHUIA He MoXKe hopMHUpaTH ca moctojehnM KaJgpoBuMa.

4. Tloceban uub — Omeopenu nooauu y eaeKmpoHcKo,

op Ha3usB Mepe [Totpeba ITokazaTesb y4uHKA
nerasbHe AEJIT
2 YuHanpeheme IMoprana Hazus [Touetna [nspana BpegHOCT
OTBOPEHHUX NOAATAKA HE BPEIHOCT 1 rox 2 rox 3 rox
1 | bpoj MamMHCKM YWT/BMBUX ceToBa mozaraka @ 0 2400 2800 3200
KOju cy oOjaBjbeHM Ha [lopTamy oOTBOpeHHX
NoJaTaKka U KOju ce PEAOBHO aKypHpajy

OcHoe 3a cmamere 0ouma ananuse, ykaoyuyjyhu u ananuse onyuja

| Jla 1 je Mepa IIaHupaHa y CKJIagy ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HE
%) Jla u je Mepa IUIaHUpaHa y ckiaay ca paTuukoBaHuM Mel)yHapoaHum HE
YTrOBOpOM

Hocuman mepe je UTE Kannenapuja u npensula u3pany u 00jaB/biBake CMEPHHUIIA U aJlaTa 3a [MOIM3akhe KBaJIUTETa OTBOPEHHX MMOIaTaKa, Kao U
yHanpeheme codreepckor pemerma [lopTana 0TBOpeHHX MojaTaKa Tako Ja ce OMOryhn ayToMaTcKo Impey3uMame rmojaraka u NpruMeHa ajara 3a
| OJIpJKaBarb€ KBAJIUTETA CKYIIOBA II0JaTaKa.

Pezynmam ananuse epexama

Bpcma eghexama . Hmaau Obpaznoscere

duHaHCHjCKH epeKTH @duHacujcku eeKkTH OBe Mepe HacTajy, Mpe CBera ycliea yiarama y pa3Boj codTsepa
[Moprama oTBOpeHNX momataka. CpencTa 3a oBe moTpede Hucy ooe30ehena, Te ce oBa Mepa
U3BpIIIaBa yCIOBHO.
1) Kakse he edexre n3adpana omuja nmatu Ha jaBHe | OBa Mepa he y cpenmeM poky (110 kpaja 2020) yeIOBHO CTBOPUTH IMOTPEOY 32 ONpe/iesbemhe
NPHUXO/IE U PACXOJIe Y CPEAEM U IyTOM POKY? OyLIeTCKHX CpeZcTaBa 3a IoTpede Hagorpaame copreepa [loprana 0TBOpEHHX MoJaTaka.
AJITEpHATHBHO, 32 OBE IIOTPEOE CE MOT'Y aHTQ)KOBAaTH U JJOHOPCKA CPEACTBA.




3) Kako he cnporoleme n3adpane omniyje yrunaTu Hehe nmaTu ytuiiaja, ocum ako ce 3a motpede Hamorpaame copTrepa [loprana oTBOpeHHUX
Ha MehyHapoaHe puHaHCHjcKe 0OaBe3e? rmojiataka Oyay KOPUCTHIIA CPECTBA U3 KPEINTA.

5) Jla mu je moryhe ¢punancuparu pacxone n3abpane | Huje peneBantHO
oIIHje Kpo3 peaucTpuOyIHjy moctojehmx
cpencraBa?

oMcKH edeKTH ExoHoMckm edexkTr oBe Mepe cy yMEpeHOr 3Haudaja mMajyhm y BHIy Z1a Ce OBa Mepa
YCIIOBHO HM3BpIIIaBa. YKOJIUKO C€ peannsuje, eKOHOMCKH e(peKTH Cy TaKBH Ja ce oBehasa
e(rKacHOCT TIpey3MMama OTBOPEHHMX IIOoJaTaka M Ja ce ImoBehaBa 0a3a KOpPHUCHHUKA
OTBOPEHHX MOATaKa, Te C€ MOTEHINjaITHO MmoBehiaBa PO yKTUBHOCT IPUBATHOT CEKTOPA.

2) Jla 1 u3abpaHa omiyja yTuue Ha KOHKypeHTHOCT | OBa Mepa MMa MUHUMAJIHU YTHII] HA KOHKYPEHTHOCT U orieaa ce y Behoj mocTymHocTH
MPUBPETHUX cyOjekara Ha AomMaheM M WHOCTpaHOM | aHAIMTHYKOT MaTepHjaia.

TPXKUIITY (YKIBYUyjyhu U eeKTe Ha KOHKYPEHTHOCT

LIEHa) ¥ Ha KOjU HaYHMH?




4) Jla nu wm3abpaHa ommMja yThde Ha TpaHchep
TEXHOJIOTHje n/unm IIPUMEHY TEXHUYKO-
TEXHOJIOIIKUX, OPTraHU3aHOHUX W  IOCIOBHHX
WHOBAIMja U Ha KOjU HAYNH?

6) Kake he edexre nzabpana ommmja UMaTH Ha
KBaJIUTET M CTaTyc pagHe cHare (IpaBa, oOaBe3e U
OJITOBOPHOCTH), Kao ® IpaBa, o00aBe3e W
OJICOBOPHOCTH ITOCIIOIaBara?

EdexTn Ha qpymiTeo JA

1) Kosnuke TpomKkoBe 1 KOPUCTH (MaTepHjaaIHe U
HemaTepujaHe) he n3abpana omniyja MPOy3pOKOBATH
rpahannma?

3) Ha koje apymrBeHe rpyrme, a moceOHO Ha Koje
OCETJbUBE JIPYIITBEHE IpyIie, OM yTHIAIE Mepe
n3abpaHe OIIMje U KaKo OM ce Taj YTHIIA] OTJIe/1a0
(TIpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLMjATHO UCKJbYYeHE
MOjeIMHIIE U TPyIIEe, Kao LITO Cy 0code ca
MHBAJIMUTETOM, JIella, MIIaIH, )KCHE, CTAPHUjU PEKO
65 rouHa, MPUIATHULIN POMCKE HAI[MOHATIHE
MamnHe, Heo0pa30BaHU, HE3AMOCIICHH, H30eria 1
MHTEPHO paceJbeHa JIMIA U CTAHOBHUIITBO PyPaTHUX
CpeIHA U IPYTe OCETILUBE NPYIITBEHE TPpyIe)?

Hewma y 3Ha4ajHOj Mepw.

Hewma 3nauajHOT yTHIaja, anym Moke moBehaT TpaKmy 3a paJHOM CHaroM ca CHaKHUM
BEIITHHAMA U3 00J1aCTH CTATUCTHKE M YIIOTpeOe Oase mogaTaka.

OBa Mepa Ha cpelld W Oyl POK IO3WTHBHO yTHYe Ha JAPYIITBO, jep moBechasa
TPAHCIIAPCHTHOCT U NOCTYIMHOCT OTBOPCHUX IMOJAaTaKa

I'pahanu peanuszanujom oBe Mepe Hehe CHOCHTH JOJAaTHE TPOIIKOBE. Y KCTO BpeMme,
rpahann he wmmatm oxapeheHe KopucTH ycien mnoBehama TOCTYMHOCTH OTBOPSHHX
roJiaTaxa.

Oga mepa Hehe MTeTHO yTHIIATH HU Ha JeJHY OCETJbUBY JPYIITBEHY TPYILY.




5) [la nu u3abpane omnmuuje omoryhasajy
PaBHONpPABaH TPETMaH, HJIN JOBOAE O TUPEKTHE MU
UHMPEKTHE IUCKPUMHUHALIN]E Pa3THIUTHX
KaTeropuja juna (HIp. Ha OCHOBY HaIlMOHAITHE
HPUIIAHOCTH, €THUYKOT NIOPEeKJIa, je3uKa, 1oJa,
POJIHOT MACHTUTETA, HHBAIMIUTETA, CTAPOCHE 100U,
CeKCyalHe OpHjeHTAaIlje, OpavyHOr cTaTyca Win
JPYTUX JIMIHUAX CBOjcTaBa)?

7) [da nu Ou ce peanu3aiyjoM u3adpaHuX OIIIHja
HO3UTUBHO YTHIAIO Ha IIPOMEHY COLMjaIIHE
CHUTYyaIuje y HeKOM oJipel)eHOM peruoHy min OKpyry
Y Ha KOjW HA4YnH?

EdexTu Ha :KUBOTHY CpeIuHy

CnpoBoleme oBe Mepa HeMa OBY BPCTY yTHIAja

Hewma 3HavajHOr yTHIgja.

(0):¥:] MCpa HEMaA '3Ha‘IajH€ e(beKTe Ha )KUBOTHY CPCAUHY.




2) [la nmu u3a0OpaHa omiiyja yTuie Ha KBaJIUTET U Hewma ytunaja Ha exocuctem.
CTPYKTYpPY €KOCHCTEMa, YKIbYdyjyhu 1 HHTETpUTeT 1
OMOMBEP3HUTET EKOCHCTEMA, Kao U (topy u dayHy?

4) a 1 n3abpana omnmuja npeacTaBba PU3HK MO Hewma pusuka mo XKHBOTHY CPEIUHY U 3APaBIbE Jby 1
JKMBOTHY CPEIMHY U 31PaBJbE JbYAU U 1A JIA CE
JOIMYHCKUM ME€paMa MOXC YTULIATH Ha CMAbCHE TUX
pusuka?

YnpaB/bauku eexTu OBa Mepa HeMa 3Ha4ajHe yIpaBibadke eeKTe jep ce M3BpIIaBa y3 Mmocrojehe Kamanurere
UTE.

2) la im mocrojeha jaBHa yrnpaBa nMa KamauTeT 3a
cnpoBoheme n3adpane omnuuje (yKbyayjyhu u
KBAJINTET M KBAaHTUTET PACIIOJIOKMBUX KaIlallUTETa) U
Jla JIM je TIOTpeOHo mpey3eTu onpehene mepe 3a
n00O0JbIIIAE TUX Kanarurera?

4) la v je nzabpaHa omiMja y carJacHOCTH ca Huje y cynporHOocTH ca Baxxehum mponrcuma 1 TIOKyMEHTHAMA jaBHE ITOJIUTHKE
BaxxehuM nponmcuma, Mmel)yHapoJHUM criopazymMuma
1 YCBOjJEHUM JJOKYMEHTHMA jaBHUX MOJUTHKA?



6) Jla mu n3abpana onuuja yruie Ha OArOBOPHOCT U | JIOCTYHMHOCT OTBOpEHHX MOJaTaKa je y AUPEKTHO] Be3U ca moBehameM TpaHCIapeHTHOCTH

TPAHCHAPEHTHOCT paJia jaBHE YIpaBe M Ha KOjU Ka0 Ha HAITAOHATHOM TaKO M JIOKQJTHOM HHBOY BIIACTH.

Ha4YnH?

7) Koje momatHe Mepe Tpeba CIpoBECTH U KOJIUKO Y toky 2020. roauHe je moTpeOHO ycrnoctaputy nHTepHe pagne tumose UTE Kannenapuje
BpeMeHa he OuTH moTpeOHO J1a ce crpoBee 3a moTpeOe M3pajae CMEpHHMIA M ajara 3a MOJH3albe KBAJIUTETA OTBOPEHHMX IOJATaKa.
n3abpana omnmuja 1 00e30e11 ’eHO KacHHU]je JonatHOo, WOTpeOHO je Ha OpPraHM3alMOHOM HHUBOY KOOpAMHHCAaTH 00e30ehuBame

JIOCTIETHO CIIPOBONEHe, OJIHOCHO HheHa OJIIKUBOCT?  (PMHAHCHpama Hamorpaame codTrepa [loprana oTBOpeHHX moaaTaka y mTo kpahem poky
Kako O ce 00e30eamia nMIUIeMeHTaIuja 10 kpaja 2020. roguHe.

HNpentundukanuja moryhux pusuka | [loctoju 3Hauajan pu3mK 12 ce (YUHAHCH]CKA CPECTBCA 32 pealiu3alnjy oBe Mepe Hehe 00e30eauTy, Te aa ce u3

TOT pasjora oHa Hehe peaqn30BaTH y IUIAHUPAHOM POKY.

4. Ilocedan uuib — Omeopenu nooauu y e1eKmpoHcKoj ynpasu

op @ Ha3uB Mepe [Totpeba IToka3zatesb yunHKa
netasbHe AEJIT
3 Hoapumka kopuuihemy Hazus ITouetna [Musbana BpegHocT
OTBOPEHHX NOJATAKA HE BpPEIHOCT 1 Tox 2 rox 3 rox
1 | Bpoj opraHn3oBaHWx xakaToHa, AaTaToHa, u 0 6 10 15
OpraHn3oBaHUX HeJerba OTBOPEHUX NojaTaka
2 bpoj annvkauumja n codpTBEPCKMX peLuera 8 11 15 20
peanv3oBaHuXx ynoTpebom oTBOpeHUx nogataka
opraHa
_ OcHoé 3a cmamwemwe oouma ananuse, ykoyuyjyhu u ananuse onyuja
| Jla v je Mepa TuIaHupaHa y CKJIaay ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HE
) Jla i je Mepa IIaHUpaHa y CKiajy ca paTuhuKoBaHHM Mel)yHapOIHUM HE
YTOBOPOM

Hocumar mepe je UTE. OBoM Mepom ce nipeiBuhajy OpojHE akTHBHOCTH KOj€ 32 IWJb UMajy apupMalnjy U MOJIPIKYy KOpUIIhelkhy OTBOPEHHX IMOAATaKa.
Uzmely ocranor npeaBuleHO je OpraHn30Bame HeJeJbe OTBOPEHHX M0IaTaKa jeAHOM TOAUIIHE, Kao U IIKOJIe OTBOPEHUX nofaraka. OBa Mepa ce
' M3BPILABa YCJIOBHO ¢ 003MpoM Jia HUCY 00e30ehena cpencTsa 3a ieHy peanusanujy.
‘ Pesynmam ananuse epexama
Bpcma eghexama : Oopasnosicerse

duHaHCHjcKH eheKTH OuHacHjcku eeKkTH oBe Mepe MOTy OMTH 3HaYajHH ¢ 003UPOM Ja ce mpeasuha 3Hauajan
Op0j aKTUBHOCTH KOj€ Ce CITPOBOJIE 3aKJbY4YHO ca 2021. roguHOM.




1) Kakge he edekre n3adpana omnmyja IMaTH Ha jaBHE
IIPUXOZE U PACXOE y CPEOHEM U JyTrOM POKY?

Oga mepa he y cpenmeM poky (10 kpaja 2021) ycIIoBHO CTBOPUTH MOTPEOY 32 ONPEICIHCHE
OymeTcKuX cpeacTaBa 3a moTpebe adupMmalje OTBOpPEHE ympase, YKJbydyjyhu m 3a
TOMIIIbAa M3/IBajarba 3a MOTpede OpraHm3anyje HeAe/he M IIKOJIE OTBOPEHMX IOJaTaKa.
Cpejcra 3a peayin3aiujy oBe Mepe HUCY o0e30eljeHa, Te ce aKTUBHOCTH MOTY (DMHAHCHPATH
1 1o0HjameM TOHOpPCKe moMohw.

2) lla nu je hmHAHCHjCKE pecypce 3a CpoBolheme
n3abpaHe ommyje ToTpeOHo 00e30eanTH y OyueTy,
WK U3 IPYTUX W3BOpa (pUHAHCHPAHA U KOJUX?

DuHAHCH]CKH PECypCH 3a pealn3alijy OBe Mepe MOTy OWTH HM3[BOjeHH W3 OyneTa Wim
o0e30ehena kpo3 goHOpCcKy momoh.

3) Kako he cnporoheme n3adpane omniyje yrunaT
Ha MehyHaponne punaHcHjcKe oOaBe3e?

Hehe nmatu yrumaja

4) Konuku cy mporemeHn TPOITKOBY yBohema
IIPOMEHA KOjH MTPOUCTHYY U3 CIIpoBolherha n3adpane
omniyje (OCHUBaKkE HOBUX MHCTHUTYIIHN]a,
PECTPYKTYpHpamkE TOCTOjehnX HHCTUTYIIH]a U 00yKa
JpKaBHUX CITY>)KOCHUKA) UCKa3aHH y KaTeropujama
KalMTaJTHAX TPOIIKOBA, TEKYNHMX TPOIIKOBA
3apana?

He moxe ce ca curypHouhy nporeHuTd uMajyhul y BUay Aa ce Mepa U3BpIIaBa yCIOBHO,
Te he ce AeTasbHa aHaNM3a TPOIIKOBA U3BPIIUTH y Oyayhem nepuony.

5) [la mu je moryhe ¢puHaHCHpaTH pacxozae u3adpaHe
OIIIIH]j€ KPO3 peAUCTpHOYIH]jy mocTojehux
cpencTaBa?

Jlenom ce mMory (puHAHMpATH aKTHBHOCTH OBE Mepe KpO3 PeAUCTpHOYIHjy mocTojehnx
OyLIETCKHX U JOHOPCKUX CPEACTaBa.

6) Kakeu he outu eexru cipoBolherma nsadpane
OIIHj€ HA PacXo/ie IPyruX HHCTUTYIHja?

1) Koje TpomkoBe W KOpUCTH (MarepwjajiHE H
HeMmaTepujanHae) he m3abpana omiyja mpoy3poKOBaTH
MPUBPEIH, TOjEAMHO] TPaHH, OJIHOCHO OfpeheHoj
KaTeropujy MpUBpeIHIX cyOjexara?

——

Hema eBueHTHHX TPOLIKOBA

ExoHoMcku edekTu oBe Mepe Cy 3HauajHM MMajyhin y BUAY Ja ce Kpo3 KopHIIheme

OTBOpEHX TOaTaKa CTBapa JI0IaTHA BPEIHOCT.
Y oHOCY Ha TPOLIKOBE Koje he CHOCUTH jaBHA yIipaBa (IpefodeHH y Aeny (GUHAHCH]CKU
edektn), npyru cydjexktu Hehe cHocWTH momatHe TporkoBe. Kopuctu o kopumrhema
OTBOPCHHMX TI0J[aTaKa Ha JyT'M POK MOTY OWTH 3HadajHE W Mpolewyjy ce ox 414 go 829
muroHa Y CJ/[37. Ha auroy EY, TpkuiTe Be3aHo 3a OTBOPEHE MOJATKE CE MPOLECHYje Ja

37 U3Bop: 2019. The Potential Impact of Open Data in Serbia. Belgrade: United Nations Development Programme




he goctuhu 77,7 Munujapau, ca pactom ox 36,9% y nepuogy 2016 — 202038. To camo
MOKa3yje MOTESHIWjall ¥ 3Ha4aj peain3aIije OBe Mepe.

3) Ja mum wmzabpane ommumje yrtudy Ha ycrnose  OBa Mepa MMa HMO3WTHBAH yTHIAj Ha yCJIOBE KOHKYPEHIHjE, jep ce CTBapajy yCIOBH 3a
KOHKYPEHIIUje ¥ Ha KOjU HaYrH? OTBapame IMojaTaka Koju Cy OecImiaTHH W JOCTYnHH Behem Opojy 3aMHTEpecOBaHUX
CTpaHa.

5) Jla nu wm3abpana ommuja ytude Ha apymrTseHo | He y 3HauajHOj Mepwm.
0OTaTCTBO M F-ETOBY PACIIONeNTy M Ha KOjH HaYHH?

EdexTn Ha 1pymiTrBo OBa Mepa Ha cpelmyd M Jyr pPOK IO3WTHBHO YTHYE Ha MAPYIITBO, jep moBehapa
MIPOTYKTUBHOCT, T€ HA JYTH POK U KUBOTHH CTAHIAP] CTAHOBHUIIITBA.

2) la im he edexrn peanuszanmje nzadpane onimje Oga Mepa Hehie yTuIaTi ITETHO HU HA jeIHy crennUYHy TPYIy HOMyJanuje.
IITETHO YTHLIATH HA HEKY creuduuHy rpymy
HoryJanyje 1 Ja jau he To HeraTuBHO yTUIATH Ha
YCIIENIHO CITPOoBOewE T OMIHje, Kao 1 KOje Mepe
Tpeba npeay3eTu 1a Ou ce OBU PU3HLMU CBEJIU HA
MUHUMYM?

38 European data portal (2019), Benefits of Open data, aoctynHo Ha: https://www.europeandataportal.eu/en/using-data/benefits-of-open-data


https://www.europeandataportal.eu/en/using-data/benefits-of-open-data

4) la i OM 1 Ha KOjW Ha4YMH n3abpaHa omiyja
yTHUIIaJa Ha TPXKUIITE Pajia v 3aIol/baBambe, Kao 1
Ha YCIIOBe 32 paJl (HIp. IpOMEHe y cTonama
3aII0CIIEHOCTH, OTITYIITAHE¢ TEXHOJIOMKHX BHIIKOBA,
YKHHYTa WX HOBOGOpMUpaHa paHa MeCTa,
nocrojeha mpasa u 00aBe3e pagHUKa, TOTpeOe 3a
npekBaiu(uKanrjamMma WM J0JaTHAM oO0yKama Koje
Hamehe TpKHIITE pasa, poJHy PaBHOIIPABHOCT,
pamuBe TpyIe U 00JIMKe BIXOBOT 3al0NIJbaBamka n
CIIMYHO)?

6) Jla i Ou M3abpaHa omixja MOTJIA 1a yTHYUE Ha
LeHe po0a 1 yciyra U >KUBOTHH CTaHIap/
CTaHOBHUIITBA, HAa KOJH HAYKMH U Y KOjeM 00nMy?

OBa Mepa Ha KpaTKH pOK Hehe MMaTy 3Ha4ajaH yTHUIAj HA TPXKHUIITE pajga u
3anonubaBame. Ha cpenmy 1 Iyru pok ce MOTy OYeKHBaTH MO3UTHBHH €(EeKTH Ha
3aII0IUbABALE YCIIE PACTa IPUBPEIHE AKTHBHOCTH.

CrpoBoheme 0Be Mepa HeMa OBY BPCTY YTHIIAja




8) Jla i Om ce peanu3anmjom u3abpaHe OTIIIH]e CnpoBohjeme oBe Mepa HeMa 3HauajHOT yTHUIlaja, C THME Ja MOXe JonpuHeTH Behoj
YTHUIIAJIO HA IPOMEHE y (UHAHCHUPAIbY, KBAUTETY MIPaBHOj CUTYPHOCTH yciel] Behe TOCTYMHOCTH CKYNOBa MOJaTKa KOjU Cy PEJICBAHTHU 3a
WM TOCTYITHOCTH CHCTEMA COLIMjaTHE 3aIITHTE, crcTeMe 00pa3oBama, 37paBCTBA, KOMYHAIHHX CYIIyTa U COLUjaIHe 3allITHTE.
3[PaBCTBEHOT CUCTEMa WITH CHCTeMa 00pa3oBama,
moce0HO Y CMUCITY jeHAKOT MPUCTYTIA ycayrama u
IpaBHMa 33 OCETJFUBE IPYIE M Ha KOjH HAYMH?

4) EdexTn HA JKHBOTHY CpeTUHY OBa Mepa Hema 3HavajHe e)eKTe Ha JKUBOTHY CPEIUHY.
1) Jla nu n3aOpaHa omiuja yTuie U y KojeM 00uMy Hewma edekata Ha )KHBOTHY CPEIUHY.
yTHYE Ha )KUBOTHY CpEINHY, YKIbyuyjyhu edekre Ha
KBaJIUTET BOJIC, Ba3/lyXa M 3¢MJBHIITA, KBATUTET
XpaHe, ypOaHy €KOJOTHjy U YIPaBJbamkbe OTHAIOM,
CHUPOBHHE, CHEPreTCKy e(hUKACHOCT U OOHOBJHHBE
W3BOpE eHepruje?

3) [la i m3aGparia omija yTite ia 3papsbe byai?

5) Jla nu n3abpaHa onuuja yTuie Ha 3alITUTy 1
Kopuiheme 3eMIBHIITA Y CKIIAy ca IPOINKUCUMA KOjH
ypehyjy npenmeTHy ooiact?
YnpaB/bauku eekTH OBa Mepa UMa yMepeHe ynpaBjbadke eeKTe jep ce M3BpIIaBa y3 IMOTEHIMjalIHy TOTPEOy
aHTa0XKaBama JIOJIATHUX 00PA30BHUX KAJPOBA M JOIIKOJIABAkA MOCTOjehHX.
1) [la 1 ce n3abpaHOM OTIIIHjOM YBOJIE Hucy npenBuljeHe oBe BpcTe MpoMeHa
OpraHu3aIoHe, YIIPaBIbauKe WM HHCTUTYIIMOHATHE
IIPOMEHE M KOje Cy TO IPOMEHe?




3) Jla nu je 3a peanu3aiyjy u3adbpaHe Omiuje Omio He
NOTPeOHO M3BPIIUTH PECTPYKTypHpame moctojeher
Jp>KaBHOT OpraHa, OHOCHO APYTOT Cy0jeKTa jaBHOT
CeKTopa (HIIp. MPOIIUPEHE, YKUIAHke, IPOMEHE
byHKIMja/Xujepapxuje, yHanpeheme TeXHUIKIX |
JbYJICKHX KallallUTeTa U CII.) U Y KOjeM BPEMEHCKOM
MEPHOJY j€ TO MOTPEOHO CIPOBECTH?

5) Jla nu n3abpaHa omniyja yTHYe Ha BIIaJaBUHY Wmahe oxppehenn edekar Ha BiuamaBuHy mnpaBa mMajyhu y Buay Behy OOCTYIMHOCT
npasa u 6e30eaHOCT? aJIMUHUCTPATHUBHUX TTO/IATAKA.

7) Koje momatHe Mepe Tpeba CIpOBECTH U KOJIUKO VY Toky cnenehe Tpu roauHe je MOTPEOHO MU3BPLIMTH OpOjHE OPraHU3AIMOHE AKTUBHOCTH
BpeMeHa he OuTH MOTPEeOHO J1a Ce CIIPOBEIS KOj€e ce OZIHOCE Ha OpraHu3anujy ahupMaTHIIHUX qoralaja, Kao u 3a 3a10BOJbEHE 3BaHUIHE
n3abpaHa omnmuja u 06e30e11 HEHO KaCHH]e MpoIeType U3MEHE PEOBHUX HACTaBHHX Caapikaja.

JIOCJIC/THO CIIPOBOleHbe, OTHOCHO HeHa OAPIKUBOCT?

Hnentnpuxanmmja moryhux pusuka | [loctoju 3HauajaH pusuk ga ce (HUHAHCHjCKAa CpeACTBA 3a peanu3anujy oBe Mepe Hehe o0e3deaut y
IUTAaHUPAaHUM POKOBHMA. J[ogaTHO, MOCTOjU oApeheHr PU3HK J1a IPUBPEAHU CYOjeKTH H HAYYHO UCTPAKHBAUKE
WHCTUTYTH Hehe OWTH 3anHTepecoBaHHt 3a yuenihe Ha MPOMOTUBHUM CKYIIOBHMA Y BE3U OTBOPEHUX MOJATAKA.




4. [oceban b — Omeopenu nooauu y eneKmpoHcKoj ynpasu

op Ha3usB Mepe ITotpeba ITokazarTesb y4uHKA
netajbHe AEJIT

4 YBoheme KOHLIEIITA Hasus ITouetna Muspana BpegHOCT

»,lamMeTHor rpaga“/el'pan HE BPEIHOCT 1 rox 2 rox 3 rox

1 | Bpoj rpamoBa y kojuma cy NHIOTHpaHH HpojexT | 0 0 0 2
,e-rpan’ _
| Jla v je Mepa ruIaHupaHa y CKJIaay ca 3aKOHCKOM 00aBe30M HE
“) | Jla u je Mepa IUIaHUpaHa y CKiaay ca paTu()UKOBAaHUM Mel)yHapoaHUM HE
YTOBOPOM

Hocumnan mepe je MAVYJIC. OBa mepa npeasul)a akTHBHOCTHU KOj€ CY II0 CBOjOj IPUPOAN PETryIaTOpHE U OPraHU3aLMOHO-YIIPABIbAYKe, Ca IUIBEM

3a0KpYKHBamba cucTeMa koju he omoryhutu okpyxeme y KojeM MOr'y Jia ce pa3BHjajy ,,laMeTHU rpanoBu”. KoHuenTt mameTHor rpaja npeTnocTaBba
UHTETpUCamke MHPOPMAIMOHO-KOMYHHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja U KOHIIENTa OTBOPEHUX MOJaTaKa y pyTHHCKE I10CI0Be U npaheme cTama y obJacTiMa
KOj€ Cy O] 3Ha4aja 3a ()yHKIIHOHHUCAE 3ajeTHUIIC Y YPOAaHUM yCIOBHUMA.

Pezynmam ananusze epekama |

1) OunHacHjcku epekTH OBe Mepe MOry OWTH 3Ha4ajHH C OO3MpoOM jga ce mpenBuba
cripoBolere [IBE aHAIM3e PEJICBAHTHE 3a YCIIOCTaBJbAE ,,[TAMETHUX IpanoBa’ (MpaBHU
OKBHp U TEXHUYKE MHDPACTPYKTYpe), HabaBKe xap/Bepa u copTBepa, Kao ¥ MUIOTUpamba
_ y JBa Tpaja.
1) Kakse he edexre n3abpana omiuja nMaTi Ha jaBHe | Y cpeameM poky he ToCTojaTH jaBHU PacXoy KOjU ce OJHOCE Ha MPOIeC HOpMHUpamha 1
MIPUXOIC U PACXOJIC Yy CPEIHEM U TyTOM POKY? KOOpAMHHCamhe HabaBke copTBEpa U XapaBepa, Kao U CrpoBolema Mot npojekara. Opu
pacxoly HaCTajy Ha HAIIMOHAJTHOM HHMBOY Y CMUCILY PaJHUX CaTu KOjU Cy MOTpeOHO Aa Ou
ce MPUIPEMIIIN IPaBHHU aKTH, Ka0 M paJHUX caTu Koje he TpomuTu pykoBoaehu KaagpoBH
Ha KOOpJIMHHUCamky Mpolieca U3paje IpaBHUX akaTa, KOOPAMHHCAma Ipolieca HabaBKe
copTBepa M xapiaBepa, mnpahema peain3anyje NUIOT MPojeKara W KOOPAUHAIH]E
MehyHapozaHe JoHopcke nomohu. JJonatau pacxoau ce mory ouekuBatu u 'y JJIC y kojuma
he ce mnpuMemHBaTH NWIOTH 300r TOTpeOe WAeHTH(DUKANMje NOocTojelier crama
peNeBaHTHOT 3a MPUMEHY KOHIIETITA ,,[TAaMETHOT Ipajia‘“’, Kao 1 y IpoLecy NpIMeHe ITHI0Ta.

TH TPOIIKOBH HACTajy y BUAY NOJATHUX PAJHHUX CATH CIIy>KOCHHKA  PYKOBOACTBA.
OBa Mepa ce CIIPOBOJM YCIOBHO, T€ CY CBH PACXOAN MOTCHLUjaTHH U HEU3BECHH.




Kako he cripoBoheme n3adpane omiuje yTuiaTi Hehe nmatu yrumaja
Ha MehyHapoxane punaHcHjcKe oOaBe3e?

5) Jla mu je moryhe dunancupatu pacxone nzabpane | [Ipumena munota y cenekroBanuM JJIC hie cBakako y3pokoBaTH MOTpeOy 32 TOHOBHUM
OIMIIHje KPO3 peaucTprOynurjy mocrojehnx carjeaBameM NMPUOPUTETHHUX Mporpama y Oyiety, Te he 3axTeBaTH pemucTpuOyIujy y
cpencraBa’? onpehenum knacudukanujama y tum JJIC.

ExoHomcku epekTn ExoHoMCKH edeKTH OBE Mepe Cy 3Ha4yajHH ajid JIMMHTHPAHU Ha PErHOHE y KOojuMa ce
MMILIEMEHTHPA KOHLET ,,[TaMETHOT rpaja‘.




6. Behy nndopmucanoct rpahana.

2) Jla m m3abpana onmyja yTude Ha KOHKYPEHTHOCT
MPUBpPEIHUX CyOjekara Ha momaheM W MHOCTpaHOM
TPKUIITY (YKIBYUyjyhu 1 edexTe Ha KOHKYPEHTHOCT
[IeHa) U Ha KOjU Ha4MH?

OBa Mepa MO)Ke UMaTH 3Ha4ajaH JyrOpOYHHU yTHIA] Ha KoHKypeHTHocT JJIC y kojuma ce
MUMIUIEMEHTHPA]y TWIOT MpojeKTH. Ycien 6osbeM pykoBohema pamom JJIC, ouekyjy ce
HWKH TPOIIKOBH (yHKIMOHHUCama JJIC u edekTHBHUje MpyKamke jaBHUX YCIIyra Kojuma
ce moBehaBa kBajuTeT )kuBoTa rpahana tux JJIC, kao u ycaoBu nmociaoBama. Y TOM CMHCIY,
nare JJIC he 6utn koHKYpeHTHHje y oqHocy Ha apyre JJIC u pernoHanHo.

3) Hda mm wun3albpaHe onmuje yTUYy Ha YCIOBE
KOHKYPCHIIMj€ U Ha KOj1 HAuYUH?

OBa Mepa HeMa yTHIIaja Ha YCIOBE KOHKYPEHIIHje.

4) Jla nu w3abpaHa ommyja yTude Ha TpaHchep
TEXHOJIOTH]e 137070 31 MIPUMEHY TEXHUYIKO-
TEXHOJIOIIKUX, OPraHW3alHOHUX W  IOCIOBHHUX
WHOBAIMja U Ha KOjU HAYNH?

Y 3HauajHOj MepH yTHYE Ha NPUMEHY WHOBalMja W YCIOCTaBJbakba MOIEPHOT
TEXHOJIOUIKOT ApyIuTBa. YTunaj he 6uru Hajsehu y JJIC y kojuma Oyay cripoBol)eHH IUIOT
IIPOjeKTH, anu he ce ycrmocTaBuTH yciioBH 1 3a apyre JJIC na mpuMeHe KOHIENT ,,TaMEeTHOT
rpaga‘ y oyayhem nepuony.

S) Ja nm wzaOpaHa ommMja yTHYE Ha APYIITBEHO
00raTCTBO M H-ErOBY PacIoely U Ha KOji HaunuH?

He y 3HauajHOj Mepu.

6) KakBe he edexre m3abpaHa ommuja WMaTH Ha
KBAJIMTET W CTaTyC pajgHe cHare (mpaBa, 0o0aBe3e W
OJIFOBOPHOCTH), Kao ® ImpaBa, o00aBe3e W
OJITOBOPHOCTH MOCI0gaBana’?

1) Konike TpoIIKOBe W KOPHCTH (MaTepHjaiHe u
HemarepujanHe) he nzabpana oriyja Npoy3poKoBaTH
rpahannma?

Hewma 3nauajHor ytunaja, ana Moxxe nosehatu Tpakiy 3a paJHOM CHAaroM ca BEIITHHAMA
13 06JacT HHPOPMALMHO-KOMYHUKAIIMOHUX TEXHOJIOTHja Y TPEHYTKY IPUMEHE IUII0Ta y
JJIC.

OBa Mepa Ha CpeAmu U AyT POK IMO3UTHBHO yTHYE Ha APYIITBO, jep yHamIpehyje yciioBe

JKUBOTA CTAHOBHUIITBA y muitoTupanum JJIC.
I'pahanu peanusanujom oBe Mepe Hehe CHOCHTH J0JaTHE TPOIIKOBE. Y HCTO BpeMe,
rpahanu he Ha 1yru pok UMaTH 3Ha4YajHE KOPUCTH y BULy 00JbET KOMYHAJIHOT YIIpaBJbarbha

JIOKaJJHOM Cp€ANHOM, O49yBaBakbEM
AJIMUHUCTPATUBHOT ITPOCTOPA.

JKHUBOTHC Cp€aANHE n KBaJ'II/ITeTHI/Ij €r

2) la 1m he edexrn peanuzanmje nzadpane onimje
HITETHO YTHIIATH HA HEKY CHelM(DUIHY IpyITy
TIOTIyJIalKj€ U J1a JIX he TO HEraTUBHO YTHIIATH HA
YCIICIIHO CITPOBOhEE T OMIIHje, Kao 1 KOje Mepe
Tpeba npeay3eTy 1a Ou ce OBU PU3UIIM CBEIIU Ha
MUHUMYM?

Oga Mepa Hehie yTunaTi ITETHO HU HA jeIHy crienn(UYHy TPYIy HOMyJanyje.

3) Ha koje apymrBeHe rpyre, a moceOHo Ha Koje
OCeTJbUBE JPYIITBEHE IPyIie, OU yTHIATe Mepe
n3abpaHe OIIIKje U KaKo O ce Taj yTHIIa] OTJIe/1a0
(TIpe cBera Ha CHPOMAIIIHE U COLIUjaTHO UCKIbYUCHE

OBa Mepa Hehe MTeTHO YTUIATH HU Ha jeIHY OCETJbUBY IPYIUTBEHY IPYILY.




MOjeIMHIIE U TPYIIE, Kao LITO Cy 0code ca
WHBAITUIATETOM, JCIa, MIIJIH, )KEHE, CTAPHjH TIPEKO
65 ToaMHA, MPUTIATHAIIA POMCKE HAIMOHATHE
MambHHE, He00Pa30BaHU, HE3aII0CICHH, N30eTIIa 1
WHTEPHO pacesheHa JINIA U CTAHOBHHIITBO PYPATHUX
CpenrHa U JPyTe OCETIFUBE IPYIITBEHE TpyIie)?

5) [la mu u3abpane omnuuje omoryhasajy
paBHOIIPaBaH TPETMaH, WM J0BOJE 1O AUPEKTHE WIH
UHIUPEKTHE JUCKPUMHHALIN]E Pa3InuUTUX
KaTeropuja jauua (HIp. Ha OCHOBY HallMOHAJIHE
MIPUIIAHOCTH, €THUYKOT [TOPEKIIa, je3HKa, T0JIa,

POIHOT UACHTUTETA, HHBAIUANTETA, CTAPOCHE 00U,
CeKcyallHe OpHjeHTaIje, OpayHor cTaTyca Win
JPYTUX JIMYHUAX CBOjcTaBa)?

7) [a nu Ou ce peanu3aljoM n3adpaHuX OIIHja
MO3UTHBHO YTHIAJIO HA IPOMEHY COLHjaTHE
CUTyalrje y HeKOM ofipel)eHOM peruoHy Ml OKpyTy
1 Ha KOjU HAuYuH?

CrmpoBoheme 0Be Mepa HeMa OBY BPCTY YTHIIAja

Hewma 3HavajHOr yTHIgja.




4) E¢exTH Ha :KMBOTHY CpPeAUHY OBa Mepa IyropovHO MMa IO3WTHBAH YTHUIIA] HAa )KMBOTHY CpEIWHY ycien yHampehema
yIpaBJbaba KOMYHAJTHUX CIYOH U TpyKarmba yCIyra y 00JIacTU yNpaBJbamba KUBOTHOM
CpEeINHOM

2) Jla 11 n3abpaHa omniyja yTuue Ha KBAJIUTET U VHIupekTHO MOXKe HMMaTu OBy BpCTy YTHIaja, ¢ TUMe Ja he OHHM 3aBUCHTH Of
CTPYKTYpPY €KOCHCTeMa, YKJbydy]yhu u UHTEerpuTeT 1 | KapakTepucTuka iope u gayne nzabpanux nunot JJIC.
OMOIMBEP3UTET EKOCHCTEMA, Kao  (uiopy 1 hayHy?

4) Jla mn n3abpaHa oIIHja MpeICTaB/ba PU3KK 10
JKUBOTHY CPEIMHY U 3JIPABIbE JbYIH U JIa JIH Ce
JIOMTYHCKAM MepaMa MO YTHIIATH Ha CMamhEHhe THX
puzuka’?

Ynpas/bauku epeKkTH Oga mepa nMalie 3HauajHe ynpasibauke edekre y JJIC koje he WHIIIEMEHTHPATH KOHIIETT
,[TAMETHOT Tpana‘“, jep he moapazymeBaTH OpraHM3alMOHE TPOMEHE U JTOJATHO CTPYIHO
yCaBpIIaBambe.

2) Jla i1 mocrojeha jaBua ynpasa nma kanauuret 3a | Jla, manot JJIC he O6utn OmpaHe Ha HauMH J1a ca NMocTojehMM KamanuTeTHMa MOTY Ja
cripoBoheme m3abpane onmumje (ykibydyjyhu u MPUMEHE KOHIIETIT ,,TAMETHOT rpaga‘”. Y Oymyhem nepromy he ce mpomeHnTH KananuTeTH
KBaJINTET M KBAHTUTET PACIOJIOKUBUX KananureTa) U | Apyrux JJIC 3a mpuMeHy HCTOT KOHIIETITa.

Jla IIM je TIOTpeOHo mpey3eTu onpehene mepe 3a

000JbIIAKE TUX Kananurera?




4) Jla mu je n3aOpaHa omiyja y carjJacHOCTH ca
Baxehnm nmponmcnuma, MehyHapoTHUM criopasymMuMa
Y YCBOjCHUM JOKYMEHTHMA jaBHHUX MOJHUTHKA?

6) Jla mu n3abpaHa omuuja yTuie Ha OATOBOPHOCT U
TPaHCTIAPEHTHOCT PaJia jaBHE yIpaBe U Ha KOjU
Ha4yuH?

Huje y cynpotHOCTH ca BaykehrM MPOMUCHMA 1 TIOKYMEHTAMA jaBHE MOJIMTUKE

KonunenTt ,mameTHor rpama“ mnpenBuha 3HaUajHe HM3MEHE KOjeé C€ OJHOCEe Ha
nH(opMICcaHOCT TpaljaHa ¥ TPAaHCIIAPSHTHOCT Y TOHOIICHY O/TyKa.

Unentndukanuja moryhux pusnka | 3a peanusanujy oBe Mepe MOCTOjU YMEpeHHU pyu3uK y HemoTuBucanocTH JJIC 3a nmpuMeHy KOHIIETITa ,,[TaMETHOT
rpajga“ yciiea MamKa KalalureTa 3a YIpaBjbabeM PEIOBHIM NPOLEeCHMA.




5) ”TH®OPMALUJE O MTHULIUJATUBHU 3A U3PAZY JJOKYMEHTA JABHE ITIOJIMTUKE

[IporpaMoM cy nmjiaHUpaHe Mepe jaBHUX MOJUTHKA, BoAehu payyHa Jja ce 06e36e1 ycKIaheHOCT Tor JOKYMeHTa ca iu/beBUMa pa3Boja jaBHe
ynpaBe, noctaBbeHUM CTpaTerujom pedopme jaBHe ymnpaBe y Penybunnu Cp6ujud’, kao U KOHTUHYUTET y ClpoBohemwy Mepa 3a pa3Boj
eJIEKTPOHCKe yImpaBe, AepruHucaHux CTpaTerujom pa3Boja esieKTPOHCKe ynpaBe y Peny6saunu Cp6uju 3a nepuog on 2015. 1o 2018. rogune0,
Y ToM cMuc/y HUje mocTojajla nocebHa MHULMjaTUBA 3a u3pafy [lporpama, Beh je passior 3a uspagy [lporpaMa ucTulame poKa Bakema
CtpaTeruje pa3Boja eYnpaBe y Peny6suuu Cpouju.

39 Crpareruja pedpopme jaBHe ynpaBe y Peny6saunu Cp6uju (,Ci. rinacHuk PCY 6p.9/14,42/14 - ucnpaBka)
40 Ctrpareruja pa3Boja esleKTpoHCKe ynpaBe y Penybsinnu Cp6uju 3a nepuog oz 2015. o 2018. roausne (,Ci. rmacauk PC”, 6p. 107/15)



6) UH®OPMAIUJE O CITPOBEJAEHUM KOHCYJITALIUJAMA

A) KOHCYJITALMJE CA IP?2KABHUM OPTAHUMA

[IpBa $asa KOHCyATAaTUBHOT Ipolieca TokoM uspaje [Iporpama, sedrHucana OnepaTUBHUM IJIaHOM 3a u3pagy [Iporpama, 6usa je ycMepeHa Ha
NpUKYI/bakbe [0/ aTaKa ca [U/beM aHa/IM3e TPeHYTHOT CTakba eYnpaBe. AHa/Iu3a TPeHYTHOT CTakba eJIeKTPOHCKe ynpaBe?! (y fa/beM TeCKTy: AHa/M3a
TPeHYTHOT CTakba eYNpaBe) BplleHa je TOKOM HOBeMb6pa u JAenieMbpa Mecena 2018. roagnHe Ha 6a3u yIUTHUKA Koje je MONMYHWJIO 21 opraH jaBHe
ynpaBe, yOMHCKUX UHTEPBjya ca NpeACTaBHULMMA 6 OpraHa jaBHe ynpase u 3 TejieGOHCKa UHTepBjya.

[Toce6aH Aie0 yNIUTHHUKA OJJHOCHO Ce Ha MHPPACTPYKTYPHE U TEXHUYKe KaNalMTeTe 3a pa3Boj eYIpaBe y CMUC/IY CTaOUIHOCTU UHTEPHET KOHEKIUje,
ONpPeMJ/bEHOCTH padyyHapuMa, CTapoCTH padyHapa W cj. [Ipema HaBojMMa MHCTUTyLMja BehuHa cay:k6eHUKa KOjU HpyXa ycjayre rpahaHuMa u
NpUBpPEU MOceAyje pauyHap Ha CBOM pajHOM MecTy. JeinHo cy MYII u YnpaBHU cyJ, HaBeJU Ja €0 HbUXOBUX CayK6eHuKa (y mpoceky 5%) He
nocefyje paduyHap. MehyTum, npo6JieM je cTapoCT payyHapa Koju ce HaJjlaze y MHCUTYyLMjaMa.*2 CTapa olpeMa MOe YCIOPUTH U OTeXaTH yYBohemwe
eJIeKTPOHCKe yIpaBe U CTBOPUTH OTHOpE O] CTpaHe CAYKOeHHKa KOju paZie AUPEKTHO Ha Npy:Kawby ycjayra rpabaHuMa U npuBpeju. JejaH of
npuoputeTta Bsase Peny61nke Cp6uje 61 cBakako TpebaJio ja 6y/ie 3aMeHa CTapyX payyHapa y HapeJHUM roJjMHaMa ca [IU/beM LITO NPOAYKTUBHUjeT
paja cayx6eHuKa U epUKacHUjer CpoBohema eJJeKTPOHCKeE yIpaBe.

Y npoceky aHKeTHpaHe HHCTUTYLH]je, He y3uMajyhu y 063Up JIOKaJHe caMoyIpaBe, UMajy oko 120 ¢unujana/ekcno3uTypa Ha JIOKaJHOM HUBOY OJ
yera, y npoceky, 80% uMa cTabU/IHY UHTEPHET KOHEKLIH]Y.

JemaH o BaXXHMjUX MpeAyCJOBa 3a M3/jaBalbe €JEKTPOHCKHX JOKyMeHaTa OJi CTpaHe JApPXXaBHUX OpraHa M HUHCTUTYIHMja jecTe Kopulihemwe
eJIEKTPOHCKOT MOTIHCA. Y IPOCceKy TeK CBaku Tpehu cyk6eHUK KOojU NOTHHUCYje aKTa Y AP>KaBHUM UHCTUTYLHjaMa UMa eJIeKTPOHCKU NOTIHC.

[llTo ce Tuye Aara neHTapa BehnHa uactutyuuja (19 ox 21) HaBesa je la UMa cBoje jnaTa neHtpe. Mako cy y mpoceky 65% kanamurteTa cepBepa
MHCTUTYLHja IONyHkeHH, BehrHa uHctuTynyja (bux 18 o 21) He myiaHUpa MUTpalyjy oJlaTaka Ha Jip>KaBHe cepBepe y ckopHje BpeMe. UHcTuTyLMje
Cy Y YOIMTHHUKY HaBOJIWJIe J]a, UAaKO He TJIAHHUPAjy MUTPALIMjy OJaTaKa, IJIAHUPAjy a KOPUCTE APKABHU JlaTa LiEeHTAap 3a CBOjy JIOKaIWjy 3a moBpahaj
nozgartaka (eHr. DataRecovery).

Kako 6u ce yBeJsia 1 eprKacHO CIpOBOAMJIA, €JIEKTPOHCKA YIIpaBa 3axTeBa oJpeheHr HUBO KOMIjyTePCKe MUCMEHOCTH KaKo rpahaHa v nmpuBpe/ie, aau
Y CJIY>KOEHUKA KOjU eJIEKTPOHCKE MPOLeAype U YCIyTre MOpajy Aa CIPOBO/IE.

41 Y3Bop: 2019. AHa/IM3a TPEHYTHOT CTamba eJIeKTPOHCKe ynpaBe y Peny6aunu Cp6uju: pe3yaTaTh KOHCYJITaTUBHOT npoueca. beorpaa: HAJIE/.
42 21 UHCTUTYLHja Koja je yueCcTBOBaJa y aHKETH Nonucasna je ykynHo npeko 50.000 pauyHapa of ydera je rotoBo 50% crtapuje of 5 roguHa. CTame je HajTexe y
[Topeckoj yripaBu, MuHUCTapCcTBY 0/i6paHe U Peny6imykoM reojieTckoM 3aBoay rfe je pecnektuBHo 100, 90 u 80% kommjyTepa cTapuje oA 5 rognHa



On 21 aHkeTHpaHe UHCTUTYLMje CBera JjBe MHCTUTYLUje, MUHHACTApCTBO 3a paj, U MUHUCTApCTBO XUBOTHE CpeJiiHe, HaBeJle Cy Jia [e0 BbUX0BHUX
c1yx6eHMKa He 3Ha JlJa KOPUCTHU padyyHap y CMUCIy Kopyulihera OCHOBHUX QyHKIMja padyyHapa — IOKpeTamwa pajia padyHapa, kopuihemwa nporpama
Microsoft Word/Microsoft Excel, kopuuihewa HWHTepHeTa, Mejiaa U ci. Jakie, on 15.200 cayxbeHHKa KOjU Cy aHTaXKOBaHU y aHKeTHPaHUM
MHCTUTYLHjaMa, oko 600 (ozHOCHO 0KO 4%) He 3HA Jla KOPUCTU padyyHap. Y HapeJHOM Iepuojy, llope], o6yKa 3a Kopuluhemwe ClieldjaJu30BaHUX
nporpaMa 3a npyame ycJayre, HeONX0/{HO je OpraHU30BaTH U ONIITe 06yKe nMonyT o6yka kopuinhemwa MicrosoftOfficenporpama u cii.

YkymHo 14 UHCTUTYLH]ja je U3pa3ujIo NoTpedy 3a 10JaTHUM OOyKaMa y 00J1acTH:

. Kopuuhemwa U Bajau/jalyje eJJeKTPOHCKOT NOTIHCa;
. Bohewa NMpojekara;

. kopuithewa MicrosoftOfficenakera;

. cnpoBobhema jaBHUX HAGaBKY;

. Kpeupamwa eJIeKTPOHCKUX YCIyTra;

. kopuiihemwe e-3YIl-a;

. OTBapame U BU3yesM3auliyja nojaTaka U CJI.

Mako cy cBe aHKeTHpaHe UHCTUTYIMje HaBeJie Ja UMajy MocebHy Cay0y uid ocoby Koja je 3aayxeHa 3a UT, oqHoCcHO oapkaBame Mpexe U UT
cucteMa, 14 oz 21 uHCTUTYLWje je HaBeJa Jja Cy joj MOTpebHU A0AAaTHU KaZpoBH, a HapouuTo UT cTpyumwanu. Y Npoceky Ha CBaKUX 25 aHraXKOBaHUX
cyk6eHUKa, aHraxyje ce jeaHo UT nure.

JenHa op 6UTHHX yliTeJa [0 Koje he yBohewe eJleKTPOHCKe yIpaBe [JOBECTH jeCcTe YLITeAa Yy TPOLIKOBMMA 4YyBama U apXMBUparba MalupHe
JOKyMeHTaluje.*3

BehuHa opraHa jaBHe ynpaBe Ipey3uMMa NOJATKe OJ, APYTHX MHCTUTYLHjA MO CAy:KO0eHOj Ay>KHOCTU.**MehyTuM, npob6/ieM je HAYMH Ha KOju ce
npey3uMajy nojaTke of APYyrux HHCTUTYLH]a, jep ce 37% noJaTaka U Aasbe NIpey3uMajy JONUCOM NyTeM NOUITe WU Ha HEKU JIpyTy HauuH (Ha L{/]-y,
YCB-y unu cn.). Y npakcu ceyodyaBajy 6pojHU IpUMepH I'Zie IpoLefype 3aXTeBajy AOCTaB/bakbe U3BOJa, TOTBPAA WK JPYTUX JA0Kasa 0 YMbeHUIlaMa
YIIMCAHUM Y jaBHUM PErucTpyUMa 0/ CTpaHe I0JHOCHOLIa 3aXTeBa. 4

43 AHKeTHpaHe UHCTUTYIHje YKYIHO UMajy oko 80.000 M2 ckiaAuIITa y KOjUMa 4yBajy MamupHY JOKYMeHTalUjy , o[ Jera je y mpoceky 85% kananurteTra Beh
MOMYHEHO, C TUM LITO Jle0 MHCTUTYILMja HUje MOTao /ia NPOLleH! BeJIMUNHY CBOjUX CKJIAIMILTA, T€ HUCY 00yXxBaheHH y YKYITHOj OBPILHHH.

44 CBera /iBa aHKeTHpaHa OpraHa jaBHe yIpaBe Cy HaBeJla /ia He [Ipey3uMajy oJaTKe 10 CAy»KO6eH0j Ay>KHOCTH OJ; IPYTUX HHCTUTYLIHM]ja, a TPHU Jia HUCY cJiajle ToJaTKe
13 CBOjUX eBU/JIeHI[H]ja [10 3aXTERY APYTUX HHCTUTYLH]ja, IITO je 06aBe3a 1o wi. 9. u 103. 3akoHoM o oniuteM ynpaBHoM noctynky ("Ciu. riacauk PC", 6p. 18/2016).
45 PenuMo, y Peructpy afiJMMHHUCTPaTUBHUX NOCTyNaKaKoju je y npouecy popMupama y Peny6inMuKkoM cekpeTapHjaTy 3a jaBHe MOJUMTHKe HHCTUTYLHje U Jabe Y
NoTpeGHUM JIOKyMEHTHMA HaBo/le OpOjHEe U3BOJe ¥ TOTBP/Ie 0 MoAalMMa 0 KOjuMa ce BOJIM jaBHA eBU/IeHIIHja.



Takobe, Bulile oJ] MoJI0OBUHEe aHKETUPAHUX UHCTUTYIIMja HABOIM J1a U laJ/be UMa GPojHe MpobJieMe y Mpey3uMamy MoJiaTaka 1o cayk6eHoj AyKHOCTH
MyTeM CEPBUCHE MarvcrpaJie Ap>KaBHUX opraHa oJJHocHO nyTeM MHopmamoHor cuctema Hag CMO T3B. e3yn npe cBera HaBoZehu CIOPOCT ¥
JIOCTaBJbakby M0J]aTaKa, 3aCTAPesIOCT alJIMKalyja U copTBepa, HeaXKyPHOCT MOjeIMHUX eBU/IeHITH]ja U CJI.

Kao ocHOBHHU pasJior yBohema eJIeKTPOHCKe yIpaBe HAaBO/IU ce YBohewe ebrKacHe jaBHe ynpaBe 3a rpahaHe v NpUBpPeAyY Te ce MOCEOHU CETMEHT Y
YOUTHUKY OJHOCHO Ha yCJyre Koje MHCUTYLUje NpyXajy rpabaHuMa W OpUBpeaH, Kao U Ha HayMHe MHQPOPMHCamka U KOMYHHUIMpama ca
NOJAHOCHOLIMMA 3aXTeBa.

Op npexko 1700 yciyra kKoje UHCTYTYyLUje NPYyxajy rpahaHuMa U NpUBpPeU, MPeMa HaBOJAYMAa y YIUTHUKY Yy npoceky 35% 3axTeBa ce wiasbe y
eJIeKTOPHCKOM 00JIMKY, a ocTa/lux 65% y nanupy. OBo He 3Ha4M Aa je 35% 0/ CBUX ycJyra JJOCTYIIHO y eJIeKTOPHCKOM OGJIMKY jep, HaXa/loCT, U3
YIOHUTHUKA 0Baj N0JaTaK HUje Moryhe yTBpAUTHU.

W3 oaroBopa Ha YNUTHHUK cledy Ja BeJuKd 6poj mHctutyuuja (14 ox 21) kKopucTd mopTtaj eYmpaBa, aju Cy Ce MaxoM MO/, eJIeKTPOHCKUM
npolejypaMa Koje Cy HaBOJWJIM Y YIIUTHUKY MoJ[pa3yMeBaJle yCayre 3aKka3hBamba cacTaHaKa 3a Ipey3rMMabe WK NpeJlaBambe JOKYMeHTal je Un
cs1. Hajeehu neo npoueypa Hyje Moryhe y mOTNyHOCTH 06paZIuTH eJIEKTPOHCKH, Beh ce 3aXTeBHU MOLIA/bY JIEKTPOHCKH, 2 UHCTUTYLIHMja UX IITAMIIA U
o6pabyje y nanupy. Tako npema no/ijanumMa U3 ynuTHUKA, cBera 5 o1 21 aHKeTHpaHe HHCTUTYILH]je JIOHOCH eJIEKTPOHCKE aKTe.

]e,an 0/l ITOKa3aTeJs/ba Aa je 4ecTo HeMoryhe HU3BPLINTH IMpoLeaAypy y NIOTIIYHOCTH €JIEKTOPHCKHU jECTe HEONMXOAHOCT AO0CTaB/bakba AOKa3ad O yIlJIaTH
TaKcCe y BUly CKEHHMpPdHE YIIVIATHHULE WX YaK JO0CTaB/bdibd KOl'II/Ije HN3BOJA Ca padyHa.

WHcTUTynMje Koje Cy HaBoJuJe Jia He KOPUCTe MOpTas eYmpaBa Kao passore HeKopuinherwa HaBOJWJIE Cy OTEeXaH U CHOP HPUCTYHN MOJALMMa,
HEKOMIIAaTUOUIHOCT HBUXOBUX cOPTBepa ca MopTajoM eYmpaBa, Mpob/eMe ca HHTEPHET KOHEKLHUjOM U CJI. Te 6U y HapeJHOM HepuoAy Tpebasio
paJiuTH Ha pellaBawby 0BUX NpobJieMa.

BpJio 6UTaH CerMeHT OAPKUBOCTHU CHUCTEMA IMpYyXKara eJEKTPOHCKUX YCJIyTa jecTe MOJAPILIKA CaMUM CIYKOeHHUI[MMa KOjd MpPYXKajy eJIeKTPOHCKe
ycayre rpahaHrMa ¥ IPUBPEAU Y CMUCIY MOTYRHOCTH MOJpIIKe U TOMONHM y c/lydajy Ha HauJIaXKeke Ha TeXHUUYKe MpobJieMe y 06paiu 3axTeBa Ha
JIHEBHOM HUBOY. CBera jeiHa MHCTUTYIIHja je HaBeJsa Jjla HeMa TeXHUUYKY IIOMOh y py»Karby eJIEKTOPHCKUX YCIYTa, 0K je HajBehu 6poj aHKeTHpaHUX
uHctuTyuuja (14 ox 20) HaBesto fa ce 3a moMmoh o6paha nHTepHO UT ose/bemy.

C TUM y Be3U HEOIXO/IHO je 06e30eJUTH MOAPIIKY CBUM UHCTUTYILMjaMa 3a CBe yCJyTe Koje Py:Kajy eJIeKTPOHCKU Y IIM/by 06e36ehrBama 0/jp>KUBOCTH
cucTeMa M oXxpabpuBama Apyrux MHCTUTYLH]ja Jla CBOje IpoLeAype AUTUTaNU3Yjy.

Takobeje BaXKHO /12 TOCTOj¥ OpraHU30BaH HAYHH NpYyXKakba NoMohu rpahaHuMa U puBpe, 0AHOCHO OJHOCHOIIMMA 3aXTEBA, Y MOJHOLIE Y 3aXTeBa
eJIEKTOPHCKUM NYTeM Yy LM/bY MOACTHLAha Kopulihewa 0BOI HAYMHA KOMYHHULMpamwa ca JApxKaBoM.*6 [lopes npyxamwa noMmohu nmosHocrHonyma

46 Behuna uHctutynuja (14 ox 20) HaBeJsa je Ja npy»xa noMoh KOpUCHUIIMMA 33 BeNMHY WJIM CBe yCayTre Koje npyxa. OBy noMoh HHCTUTYLHje YIIaBHOM NPYXajy
MyTeM MejJla Ha YIUT KOPUCHUKA (3a 46% ycayra), alu ¥ MyTeM NO3UBHOT 1ieHTpa (34%) uau cexuuje ,YecTo nocraB/beHa NUTama"“ Ha €ajTOBUMa MHCTUTYLUja
(20%).Yak Tpehnna uHCTYTYLIMja HAaBeJIa je [1a, YKOJHUKO UMa CeKIujy ,YecTo nmocraB/beHa NUTama“ Ha CBOM CajTy OBa MUTamka PETKO aXypupa.



3axTeBa, YIMTHUKOM je IPOBEPEHO U Ja JIU CY UHCTUTYLUje OpraHUu3oBajie HeKU BUJ, NOJILUKe 3a IIOJHOCHOLe Y CMUCIY BUJAEO YIIYTCTABa, LIEMa,
JUjarpama UM KJacu4yHe o6yke.4?

MHcTUTyLH]je Koje cy HaBeJie [ja He PYajy HUjeJHY BPCTY MOJIPIIKeE MOJHOCUOLMMA 3aXTeBa Mo/je/JHAKO Cy HaBOJ[UJie YeTUPH TJIaBHA pasJiora:
e HeJoCTaTaK GUHAHCHjCKUX CPeJICTABA 3a IPUIIPEMY U aXKypHUpabe MaTepHjaa;
® HeJOCTaTaK JbY/JICKUX KalalUTeTa;
e HeJOCTAaTaK pa3BUjeHUX MexaHU3aMa,/mpole/ypa 3a NpHjeM U OATOBaparbe Ha MUTamkha KOPUCHUKA;
® HeJOCTAaTaK TEXHUYKHUX KamaluTeTa (onpeMe 3a MO3WBHMU IleHTap, IOPTaJia U CJ.).

BehuHa anketupanux uHctutyumja (13 o 21) uma ycBojeH AKT o nH$OpManuoHoj 6e36eaHOCTU.*8CBe HHCTUTYIIMje HaBeJle Cy J1a uMajy ojpehene
BpcTe backupcucteMa.

470p 21 aHKeTHpaHe UHCTUTYLHje Bbux 11 (oAHOCHO Bulle of 50%) Huje npunpeMasio oBakaB BU/ NOJPIIKe 3a KpPajibe KOPHUCHHUKE.
48 Takobhe, BehrHa aHKeTUpaHUX UHCTUTYLHja (15 04 21) je y IpOTEKII0j FOAMHY 3abeiexxuia nap npeku/a y pay MHopMaLMoHOT cucTeMa, a 12 o 21 UHCTUTYIHje
HaBeJIo je Jia je y IPOTEKJI0j FOJJMHU 3a6eIeXHII0 XxaKepcKe Hala/e YIJIaBHOM Ha cajTOBe MHCTUTYLIMja UM yTeM MejJI0Ba.



IIPEIIOPYKE APXXABHE YIIPABE 3A PA3BO] eYIIPABE

H [Ipenopyka [Ipeysera y [Iporpam
[SON

1. 06Ge36eautun HOBYy UT ompemy, koja he omoryhutu HecMeTaHOo U MOY3JaHO HE
cnpoBoheme ellponeaypa (3aMeHa cTapux padyHapa 4 onpeMe).
2. 06e36eauTH HA6GaBKy KBaJiMPUMKOBAHMX CpeAcCTaBa 3a MNOTOHCHUBaHke

eJIEKTPOHCKHUX AOKyMeHara (K.e. HOTIHUC U K.e. leyar). HE
3. IIpeayseTu Mepe y /by NpeBa3uiaXkame npooésiema Heaocraka UT kaapa Ha JA 1.8.1; 1.8.2;
HUBOY Jp>KaBHe yIpase.
4, 06e36eAUTHOOYKE y 06/1aCTH: JA 1.8.4; 1.8.5;
e Kopuimrhema U BaJiMJanyje K.e. MOTIHCA; 1.8.6; 3.3.2
e Bobhema nmpojekara; ACTAMHIHO
o kopumhewma MunpocodptOPpPune nakera;
e cmpoBohema jaBHMX HAGABKH;
e KpeHpama eJIeKTPOHCKHX yCAyTa;
o kopumrheme e-3YII-a;

o OTBapame U Bn3yennaanunia nmoaaTaKa v CJI.

5. H3MeHHTH peryJjiaTuBy TaKO [a ce peAyKyjy €eHOpMHM TPOILIKOBH apXUBUpamba JA 1.3.1
nanvpHe JOKyMeHTanyje (mpesja3ak Ha eynpasy).
6. YHanpeauTu CepBHCHY MarucTpasay opraHa: JA 1.2.

e 06e36eAUTH KamaluTeTe 3a MNPUCTYN KOMIUIETHE jaBHe YIpaBHU
CepBHCHOj MarucTpajd OpraHa, y LWby Npey3uMama HOAATKe IO
CJIY>K6EeHOj AY>KHOCTH 0/ APYTrUX UHCTUTYIH]ja;
e eJUMMHCATH MNpo6GJeMe y Mpey3uMamy MoJaTaka MO CIYKGEHOj
AY>KHOCTHY yTeM CepBUCHE Marucrpasie opraHa (Ta4HOCT ¥ MOTIYHOCT
NMoJaTaKa).
7. YHanpeauTn QYKIMOHA/JIHOCT MNOpTaja eYnpaBa y MOjeAMHUYAHUM JA 3.1.u3.2.
npouejypamMa, Tako Aa ce 06e36eAH cipoBoleme TUX NpoLeypa y NOTHyHOCTH
eJIEKTOPHCKHM, a He CaMO 3aKa3MBamkha CaCTaHaKa 3a nIpey3uMamhe WIH Npeaajy

AOKyMeHTanuje.
8. | 06e36eAUTH KOMINATHOMJIHOCT coTBepa Ap)KaBHE yIpaBe ca NOPTAJIOM JA 3.1.4.
eYnpagBa, Kako 64 ce oMOoryhmuio nocraB/bame eycjayra Ha mopta’j eynpase.
JeJIMMUYHO
9. | 0Ge36eaMTH NMOAPIIKY OpraHMMa Ap>KaBHe yIlpaBe y MNpy:Kamy eyciayra U JA 3.4.

OXpaGpuBaTH U APYyre HHCTUTYIH]j€ Ja CBOje MPOoLeAYype JUTHTATUIY]Y.



11.  IIpy>kuTHM DNOAPXKKY OpPraHdM ajJp:kKaBHe ympaBe Yy o6e36ehuBamy JA 1.9.
uHpopmanuoHe 6e36eaHoCT y ellpoueaypama.




B) KOHCYJITALHUJE CA JIOKAJIHUM CAMOYIIPABAMA

®okyc rpyny ca JokaJHUM camoymnpaBaMa cnposeJio je HAJIE/] y janyapy 2019. roauHe. EBUIeHTHpaHU Cy caeiehy npobJieMu:

22 on 64 aHanM3UpaHe JIOKaJHe caMoyInpaBe49 HaBeJie cy Aa kopucte pauyHape ca XII BepsaujomWindows-a mitTo oHemMoryhaBa kopuiitheme
6pojHux 6a3a U anJIMKallhja Koje UM ce MPYy»Kajy ca penyoJuYKor HUBO3;

MHore JJIC HeMajy cBoja UT oge/bera Beh nMajy nap , BEIITHjUX" 3aM10C/AEHUX KOjH CY MPey3eJid YJI0Ty JIUIA Koje 0OAp:KaBa MPexy, aJu He MOTy
CTPY4YHO /ia 3alUTHUTe NOJATKE;

00yKe Koje ce Ap>Ke Ha JIOKa/ly HUCy npuJaroheHe norpe6ama cayxx6eHuka JJIC;

Ha JIOKaJly ce jaB/bajy 6pojHe nmoTelkohe y yBe3nBamy 6a3a nojaTaka usMeby Jp:kaBHUX opraHa. JIokajHe caMoyIipaBe Cy N0Ce6GHO HCTaK/Ie
6ase MYII-a u PI'3-a;

HaKo Cy CBe JIOKaJIHe caMoympaBe TpaxuJe aa uM ce [10C TepMuHanu nocrase, Behunu ]JIC ce jour HUje U3alI0 ¥ CYyCPET;

JJIC MmaxoM KopucTe KBaJHPUKOBaHe eJIeKTPOHCKe cepTUdHUKaATe Koju ce miahajy, To npeAcTaB/ba GUHAHCHjCKO onTepeherme JTOKaJIHUM
caMmoynpaBama (360r Tora 1ITo, KaKo HaBo/ie, UMajy locTa mpobJema ca ceptudukatoMm MYII-a koju cy GecriaTHH);

JJIC Hucy nocTaBsbaJjie CBOje MpolieAype Ha MOpTaJ eYpaBa U HUCY CUTYpPHe y Tpolleiype Kako 6M 0BO MOTJIE [1a yPa/jie, a y HEKUM CJIydajeBUMa
Cy UX CKHMHYJIM C 063UpOM Ha To Jia rpahaHy HUCY YMeJsH Ja UX Habhy Ha mopTasy WJH je cayK6eHHLIMMa OUJI0 TeLIKO Jja paTe NpUMJbeHe
3axTeBe.

ITPEIIOPYKE JIOKAJIHE CAMOYIIPABE 3A PA3BOJ eYIIPABE |

[Ipenopyka [Ipeysera y [Iporpam ‘
ped.

1. Omoryhuru JJIC aa npeko [lopTrasa eynpaBa cipoBoje CBOje npoueaype: 1.3.2
e owmoryhutu ]JJIC na Ha [lopTany eYnpaBa mocraBe CBOje mpoIeaype. 3.1.2
®  OCMHCJUTH YHUPOPMHH MOJIEJ IIOCTAB/bakha MPOLeypa KaKo U3 U3BOPHUX,
TaKO U U3 IOBEPEHUX HA/IJIEXKHOCTH JIOKAJIHE CAMOYIIPABE;
e noBehaTu QyHKIMOHATHOCT U MO60J/BbIIATH MperyeaHocT [lopTasa eYnpasa
TaKo Jia rpal)aHy MOYHY MaCOBHUje Jia ra KOPHUCTE.
2. CrnpoBecTH 0GyKe y Be3W ca NPUMEHOM eYnpaBe Ha JiOKajly npuiarohene J[IA 1.8.5
norpe6ama ciayx6eHuka JJIC.

4 Yzeewmaj o UHPOPMAUUOHUM CUCMEMUMA, UHGOPMAUUoHoj 6e36edHocmu u 3awmumu nodamaka o AUYHOCMU Y AOKAAHUM camoynpasama y Penybauuyu Cpbuju,
HANEZ, jyH 2018.



3. IIpeayseTu Mepe y i/by NpeBasuiakame npooésiema Heaocraka UT kaapa Ha | JIA 1.8.2;1.8.9
JIOKaJy.




B) KOHCYJITALUJE CATPABAHUMA

®okyc rpymna ca rpahanuMa opraHu3oBaHa je y3 aHraxkoBame [PSOS Strategic Marketing-a. 'eHepasHo, yaecHULIU GOKYC IpyIe OLewYjy YCAyTe ApKaBe
Kao BeoMa crope, HalopHe 1 HeeUKacHe, a Kao HajBehe npobJieMe cy HCTaKJIU:

HeNoCTojamwe YNyTCTaBa O [poLefypaMa WU HejacHa yIIYTCBa;

JYKVHY Tpajarba MOJHOIlIeha 3aXTeBa U YeKakba Ha llaJTepruMa JioK CIyKOeHUK YHece [TolaTKe y CUCTEM;
JYKUHY Tpajaba 06pa/jie 3aXTeBa;

HernocTojame nHdopmanuje kajja he 3axTeB 6UTH 06pabheH;

HeJby0a3HOCT CAYKOEHUKA U CJ1.

CBM aHKETHPaHHU Cy M3jaBUJIU Jja 6U BOJIesIH /1A IPOole/iype CIPOBO/ie eJIEKTPOHCKH aJlu UMajy pe3epBe 360r 60ja3Hu Jia:

he morpelwiuTH y NoAHOLIEHY €/1eKTPOHCKOT 3aXTeBa;
Hehe fohu 10 MHPOpMaLMja: Nojalliberba; UHPOopMaliMje 0 POKY pellaBakba...
Cy moJialiy y perucTpyuMa 1 eBu/ieHIiMjaMa HeaxKypHH (Hajuyelihe KoJ MaTUYHUX KIbUTa) U 1a Hehe Mohu Jla UHTepBEHMUILY TOKOM Npoleaype.

nOpTaf[ eYr[paBa y4€CHHUIH Cy OLl€HUJIN:

Kao A06py ujiejy Aa cBe MoXe Jia ce Hahe Ha jeITHOM MecCTYy;
Jla je HemperJieJjJaH (MMa NpeBUIlle TEKCTA, HEMA CJUYHIA, CTPEJIMLA WU IPYTUX BU3yeJTHUX 3HAKOBa KOjU 61 UM ITOMOTJIU A ce cHabhy);
Jla je TelKo AOGUTH HHPOpMaIHje 0 MPOoLeAyPH, aKOCe He 3HA Ta4aH Ha3UB MPOLeype.



ITIPEIIOPYKE T'PA'GAHA 3A PA3BOJ eYIIPABE |

[Ipenopyka [Ipeyseta y [Iporpam ‘
lIl

YHanpeAnTn IlopTas eYnpagsa u Apyre nopraJie jaBHe
ylpaBe Tako ja 6yAy KOPMCHUYKHU OpHjeHTHUCAaHHU - JIAKO
npeTpa)KMBU U UHTYUTHUBHMH.?

2. 06jaB/bUBUTH TaYHE U MpelM3He KopaKa 3a cipoBoheme JA 1.7.1;
npoueaypa (aAujarpaMu, meMc, ynyTcrasa). 1.7.3
3. | 06e36eauTH NoBpaTHe HHpopManHje rpahanuma o: JA 3.34

e POKOBHMMA 3a M3BpILIaBab€ MPOLEAYPE;
e HaNpeTKy y peliaBamby 3aXTeBa.

4. 06e36eAUTHU je JHOCTABHO, ayTOMAaTHU30BaHO aXKypHpambe U JA 2.3.1;
MHTEPOIEPaGU/THOCTH PETHCTAPA ¥ EBUAEHIHja. 2.3.2

5. 06e36eaUTH JOCTABy aKkaTa Ha KyhHy aapecy (y3 HE
moryhHoCT u360pa Aa ce aKT npey3Me Ha LIajiTepy 6e3 OpaycTaJio ce ce 360T BeJIMKOT 6poja mpormnuca
HaKHaJe TPOIIKOBA CJIakba). KOju ypebhyjy JUYHY JOCTaBY

6. IlojegHOCTAaBUTH U ONITUMU30BATH KOpPaKe MpPoOLeAYypeE, jep JA 3.2.1;
JAUTMTAJIU3anUju NocTojehux KOMIJIMKOBaHUX NpoLeaypa OrpaHu4eHo Ipe cBera Ha
HUje J0BOJbHA. HajpeKBEeHTHH]e MpoLeaype

0/l 3Ha4aja 3a IpuBpeny
7. JururainsoBaT HajppeKBEeHTHHj€e NpoLeaype O JA 3.23u3.2.5.

MHTepeca 3a rpabane:
* PpOAUTEe/bCKHU A0JATAK;
e perucTtpanyja ayToMoOUIa;
e HU3BOJAM U3 pETUCTAPA;
e 3aMeHa 3/ paBCTBeHE KIWKHULE;
e [oOTBpAa 0 HeocyhuBaHOCTH M MOTBpAA Aa mpeMa
JIMLy HYje NOKPEeHYT KPpUBUYHHU NOCTYNaK;
e nopecKa yBepema.

SOT'pahanu Tpaku./u zia ce ,ykaoHM BehrHa TeKCTa M yBey CIMYHMIle M BU3yeM3alyja“ v Aa , IpBo LITO je BUA/bUBO KOPUCHUKY 6y/ly HKOHHMIIE 32 >KMBOTHE 06/1aCTH
WJIM IPaBHU CTATYyC Jinla: GU3UYKO, IPABHO, TPeAYy3eTHUK"...



[') KOHCYJITALUMJE JA TIPUBPEZJOM U UT CEKTOPOM

Ca npuBpeoM cy opraHu3oBaHe JiBe GoKyc rpyie - jeaHa ca UT cekTopoM KojoM cy obyxBaheHa MUKpo npeay3eha ¥ npeay3eTHULH, 0K je GOKYC
rpymna ca npyuBeJioM obyxBaTasia MaJie U cpeba npeayseha. Pokyc rpymne cy 6uie opraHu3oBaHe y capamwu ca IPSOS Strategic Marketing-oMm.®oxkyc
rpylie cy opranu3oBaHe y geneMbpy 2018. u janyapy 2019, y npoctopujama IPSOS Strategic Marketing-a.

Mako cy UHTepBjyHuCaHU Pa3IMYMTH CEKTOPH, Pa3/iMKa y lbUXOBUM CTAaBOBMMA HHje MPOU3UIa3UJIa U3 CEKTOPa, Beh U3 BesnyrHe npeayseha. Kako
O6UCMO NPUKa3aJIv OBY Pa3JIMKYy, pe3yJ/iTaTe oBUX GOKYC Ipymna Npe3eHTyjeMo Ha je/JJTHOM MecCTY.

Kaza je ped o reHepa/IHOM CTaBy Ka KOMyYHHUKaIMju ca Jp>kaBoM, nocMaTpajyhu oBe ABe rpyne npeayseha Moxemo fohu 10 pa3/IMYUTHUX pe3yJITaTa.
Jlok cy Mukpo npeayseha u npeay3eTHULHM M3y3eTHO He3aJJOBOJbHM KOMYHMKALMjOM ca Ap)KaBoM, Masa npejyseha cy reHepajiHO 3a/j0BOJbHA
KOMYHHKaLMjoM ca Ap>KaBoOM.

Ko Manux u cpeamwux npeayseha roToBo cBe NMpoleAype Cy eJIeKTPOHCKe Te je ’hUX0Ba KOMYHUKAIMja ca AP>KaBOM je 3HaYajHO OJIaKIlaHa, Maja,
npeMa BbUX0BUM HaBO/IMMa ,yBEK MOCTOje CUTHHUILE Koje OM Mermasn“. Kajja je ped o yciyrama Koje joll yBeK HUCY JUTUTAJIM30BaHe, OMIITA Ol[eHa je
He3a/loBoJbaBajyha.

[Ipeny3eTHULIM U MUKpO npe/y3eha cy HaBesa a je KOMyHMKallMja ca Jp»KaBoM BeoMa KOMIIMKoBaHa. Ha ckasnu ox 1 (MakcumasiHa ¢opycTpanuja)
Jo 10 (MaKcHUMaJTHO 33/10BOJbCTBO) Npe/y3eha cy KOMyHHKAIM]jy ca JP>KaBOM OI[eHUJIN OLlEHOM 3.

OcTasu pe3ysTaTH oBe AiBe GOKYC rpyre OGUJIM Cy peJIaTUBHO CJIMYHU Te CY Y HACTABY NPe3eHTOBAHHU 3aje/HO.

[IpuBpesa je HaBeJa YUMe je 3aJ0BOJbHA Y KOMYHUKALUjU Ca JPXKABOM:
®* TOTOBO CBe CBAaKOJHEBHE 06aBe3e Ka /IpP:KaBU Ce MOTY U3BPILUTH eJIEKTOPHCKY;
® eJIeKTPOHCKE yCJyTe ce peJlaTHUBHO JIaKO KOPUCTe - MOBPEMEHO Jiohe [0 nylamwa nopraja, 1o opeheHux 6arosa ajau y capajmby ca KOHTAKT
LIeHTPUMa Ce CBe pelllaBa;
® TpaXu Ce Mame JJOKYMeHTAalldje 3a 3aBpliaBame oZpeheHux mpoieaypa (ApxaBa cama nprubaBsba 0 CIYKOEHO0j Ny KHOCTH );
® [03UTHUBAH NpUMep je AareHLdja 3a apUBpeJHe PETUCTPE — perucTpanuja: MogHOCH Ce jellaH Manup, eJeKTPOHCKHY, pelleme ce Jo6uje 3a
jefiaH faH;
o [lopecka ympaga je JjocTa o6oJblliasa CBOj CajT U AUTUTATM30BAIA MHOTE TPOIEIyPE;
e Mo03uBHHU LeHTpH [lopecke ynpaBe u Peny6inuKor reoJleTCKOT 3aBo/a Cy A06pH.
Kao HeJOoCTaTKe TPEHYTHHX eJIEKTPOHCKHUX ITpoLeaypa HaBo/Jie:
® KOMYHMKalMja u3Mehy Ap>KaBHUX UHCTUTYIMja HUje HA 33/10BO/baBajyheM HUBOY;
e MHOTEe eJIEKTPOHCKE YCJIyre ce He MOTy y MOTIHYHOCTU eJIEKTPOHCKK 06aBUTH. (CBOJIE ce HA eJIEKTPOHCKO 3aKa3uBake TepMUHA 33 NMpUjeM
CTpaHKe);
®  eJIEKTPOHCKE YCJIyTe HeKa/la HUcy y QyHKIMjU (HIp. MpUjaBa nayliaJala Ha 3/JpaBCTBEHO OCUTYpatbe);
® KOpPUCHHULHU ce He UHGOPMHUILY O eJIEKTPOHCKO] YIIpaBU;



e e-apxXvBa HHje MMIJIEMEHTHpPaHa MPUBPEHHU Cy6jeKTH apXUBY BOJle CaMO y MAlMPHOM OOJIMKY jep He 3Hajy Jia I MOTY W KaKo Jia je Bojie
€JIEKTOPHCKH;
codTBepU/aninKaiyje ce He MOT'y KOPUCTHUTH ca cBuUx miiatdopmu (Apple);

e He 3HAjy KO KOPUCTH HUXOBe MOJAATKE U 1a JIU KX MOXKe 3JI0yIOTPEOUTH;

e HaBHKa KOPMCHHKA /Jia CBe Mpoleype o6aBe Ha IaJTepUMa HaKO je ycayra JOCTyITHA U eJIEKTPOHCKH.

ITPEINIOPYKE INPUBPEJE U UT CEKTOPA 3A PA3BO] eYIIPABE |

[Ipenopyka [IpeyseTa y [Iporpam
ou
.~ HE

Cnponecm eayKauujy rpal')al-la, npuBpeJe U Jp>KaBe —
OCHOBHA KOMIjyTepCcKa MUCMEHOCT.

2. Ilo6Go/bIaTH ONpeMe KaKo Y NPUBATHOM CEKTOPY TaKO U Y JA 1.1;1.2
AP>KaBHOM CEKTOpY. OrpaHu4eHo Ha
3ajeJHUYKe
KanaupureTe
3. | OmoryhuTu 6e3roToBUHCKO Iuiahame 6e3 u3Jjiacka u3 JA 1.4.1
amIMKanmje.
4. | Jayatu backup cucteMe eYnpaBe, Kao rapaHIyjy o4yBamba JA 1.1.6; 1.1.7
NoJaTaKa M aKkaTa caJpKaHHUX y eJIeKTPOHCKUM Ga3aMa.
5. | YHanpeauTn pasMeHy nojartaka usmelby jaBHe ynpasge. JA 1.2
6. | YHanpeautu UT cucremMe Kpo3 Koje ce 06aB/bajy ellponeaype, JA 1.3
Yy HU/bY HECMETAHOT 06aB/bakha.
7. YHanpeauTH an/iMKanyje Aa 6M ce MOrJie KOpUCTHTH U ca JA 3.1.6
APYyrux miatgopmu.
8. IIpomoBHcaTu eYnpaay. JA 3.4.2;
3.4.3
9. IIpoueaype ycnocTaB/baTH TAaKoO Ja GYyAY AOCTYIHE JA 1.3.1

HCK/bYYMBO y €JIEKTPOHCKMM PopMaTHMa, Ha HAYUH KOjU
Hehe cy:kaBaTu npaBa KOpMCHHKA.5!

SlY koHCynTamMjaMa je yKazaHo Ha TO Ja KOPUCHHUIM YCJIyra jaBHE YIIpaBe HUCY CKIOHH IpoMeHaMa, Oall Kao HH 3aIl0CIICHH Ha Iponexypama. CyrepucaHo je aa ce eYciyre,
ykIpyuyjyhn u ellponeaype ycrnoctaBibajy Tako Ja ce CTpaHKama He ocTaBH MOTryhHOCT m3bopa kinacuyHuX o0iuka. O03UpOoM Ja OBAKBO pEIICHe¢ HUje MPUMEEHHHBO Ha CBE
mpoIenype, IMpernopyka je Momu(pUKOBaHA JOJATHOM (OPMYINAIUjOM: ,.HA HadyWH Koju Hehe cy)kaBaTH IpaBa KOPHUCHHKA™, a TO OCTaBjha MOTYNHOCTH YCHOCTaBJbamba
Pa3ITMINTHX MOJIAINTETA TOPIIKE KOPUCHUIMMA (CITyk0e IMOoAPIIKe KOPUCHUIIMMA, ITOTHONICHE alUTUKAIHja IPEKO jaBHUX OeJIe)KHUKA H CI1.)



10.

11.

12.

13.

IIpomoBucaTu elloc/i0Bame U eApxuBUpame.

IMo6o/bIIATH 3alITUTYy NoAaTaKa O JIMYHOCTH.

eYciayre (eJIeKTPOHCKe MPOLeAype) yCnocTaBUTH Ha Tpehem
1 YE€TBPTOM HUBY COPUCTULMPAHOCTH.

Jurutain3oBaTHv HajppeKBeHTHHUje Mpoueaype o4 UHTepeca
3arpabane:

e PpOAUTE/bCKU A0JATAK;

e perucTtpanuja ayrToMoOUIa;

e M3BOAM M3 PEruCTapa;

e 3aMeHa 3/ipaBCTBEHE KIbIDKUILIE;

e OTBpJa 0 HeocyhHBAHOCTH U MOTBPAA Ja IpeMa JINLY

HUje NOKPEeHYT KPUBUYHM MOCTYNAK;
e [OpecKa yBepema.

HE
TokoMm u3paje nmporpama ce 0AyCTasio
0/ CTUMYJIATUBHHUX - HUXKUX HAKHAAa
3a e-mpoueaype

JA 2.3.3
JA 3.2.3
Orpanu4yeHo Ha 100
npoueaypa
JA 3.2.3.u3.2.5



1) KOHCYJITALIMJE JIA CA JOHATOPUMA

Y npouecy uspaze [lporpama crnpoBej/ieHe Cy KOHCYJTalMje W ca NpejcTaBHUIMMA JoHatopa. [locnata MM je JiMCTa NUTamkba Kako 6U ce
naeHTUUKOBaMA NOTpebHA cpejcTaBa 3a peanusanujy [IporpaMa aau U ueHTHUPUKOBAIU NMPUOPUTETH paZa U GUHAHCUpaka MehyHapoaHUX
JloHaTOpa y 06J1acTH eJIEKTPOHCKe yIIpaBe.

JloHaTopy Cy HarJlaCWIM Ba)XHOCT yHanpehewa OHJIajH JOCTYNHOCTH YyCJIyra, NyHe UMIJIEMeHTalMje eJeKTPOHCKOr NMOTIHCA U eJIeKTPOHCKe
uaeHTUOUKAIUje U HANIOCJIEeTKY eJIEKTPOHCKOT Miiahawa (Pay Pal).

JloHaTopu cy yKa3aJiu Ha 3Ha4aj eBpOaT/JaHTCKUX HHTerpaluja u nocTynama y ckaagy ca LllubeBuMa o p>XUBOT pa3Boja YjeqMmbeHUX Halyja KOju
Baxke y nepuog oz, 2015. o 2030. ronuHe. Takobe, 0HU Cy MCTaKJ/IM NOAPLIKY Pa3Bojy BJiaZlaBUHU N1PaBa, A06p0j yIpaBH, N0oAU3akby 3alI0CTAEHOCTU U
€KOHOMCKOM pa3Bojy, perMOHaJIHOj CTA6UIHOCTH U 6e36eJHOCTH.

[loce6an npo6sieM youeH NPUIMKOM aHaIM3€e TPEHYTHOT CTama jecTe HeMOryhHOCT ia ce 06Ujy Moy3/iaHe U Npelu3He HHOdpMaliije 0 CpeJICTBUMA
YJIO)KEHUM 0] CTpaHe MehyHapoJHUX OpraHu3anuja, MHOCTPAHMX BJaZa U areHiyja y pa3soj UKT kananurTeTa U JUruTaau3anujy jaBHe ynpase y
Cpb6uju.

[TojeanHU JOHATOPH CY UCTAKJIM 3HA4Yaj HHOpMaloHe 6e36eJHOCTH U CKPEHYJIM MKy Ha TO Jja HEJOCTATAK CBECTHU O BaXKHOCTH MHPOpPMaI[OHE
6e36eJHOCTH MOe JIOBECTH JI0 [TOBJIaY€eha JoHATopa U3 06J1acTH pa3Boja eYnpase u UKT kanmarureTa.

Kao HajBehe n3a30Be y capazpy ca opraHMMa jaBHe yIipaBe U peJiuM3alijoM 3ajeIHHYKHUX IIpojeKaTa JOHAaTOpHU HaBoe ciefehe npobyeMe:
HeJloCTaTaK BOJbe Jja Ce JOHEeCY jacHe OJJIyKe y MOJUTUYKOM CMUCAY/HEKOH3UCTEHTHOCT;

HejacHohe y Be3u Ha/JIeXKHOCTH OpraHa jaBHe yIlaBe, TPaHCIApPeHTHOCTH U KOMYHHUKaLUj€;

c/1aby KanalUTeTH OpraHa jaBHe yIpaBe;

HeJloCTaTaK CBECTH O pU3MLMMa y Be3U HHPOpMaLMOHe 6e30eJHOCTY;

HEKOOPJMHUCAHO MJIaHHWpake pecypca Ha HUBOY jaBHe yIpaBe;

HEKOOP/MHHCAaHHACTYN OpraHa jaBHe ynpaBe IpeMa JJOHaTOpPUMa;

HEeaXypHOCT y npahemy MpojeKaTa;

HeJl0CTaTaK MHTeOoNepabUIHOCTH COPTBEPCKUX U Xap/BEPCKUX pellleha N0jeJMHAYHUX OpraHa.



ITPEIIOPYKE JOHATOPA 3A PA3BO] eYIIPABE

[Ipenopyka [Ipeyseta y [Iporpam
ped.
1. | 06e36eauTH UMILJIEMEeHTaLUjy nocrojeher npaBHOTr OKBHpa eynpage. JA 1.3;1.4m
nocedaH nu/b 2.

3. 06e36eAUTH Ja/bH Pa3BOj TPAHCHAPEHTHOCTH, NO3JaHOCTH U AA 1.7;1.9; 2.1; 2.2;
npeABHAUBOCTH jaBHE ynpaBe. 2.3; 2.4; 2.6;

5. | Ha HUBOY 1eJie jaBHe yIpaBe 06€36eJUTH JOHEIeHhe KOXePEHTHUX HE
CTpaTelKHX OJIyKa.




