1. Uvodna odredba

Sadrzina
Clan 1

Ovom uredbom bliZe se odreduju ponasajne i opSte funkcionalne kompetencije i pokazatelji njihovog
ispoljavanja, kao i posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada, nacin njihovog
odredivanja i oblasti znanja i vestina na koje se odnose.

2. Ponasajne kompetencije
Pokazatelji ispoljavanja ponasajnih kompetencija
Clan 2

Pokazatelji ispoljavanja ponasajnih kompetencija su primeri poZeljnog radnog ponasanja koji ukazuju na
prisustvo date kompetencije.

Pokazatelji ispoljavanja ponasajnih kompetencija utvrduju se posebno za izvrSilacka radna mesta, za
radna mesta rukovodilaca uzih unutrasnjih jedinica i polozaje.

Kompetencija "Upravljanje informacijama"
Clan 3

Kompetencija "Upravljanje informacijama" odnosi se na prikupljanje, razumevanje, organizovanje,
obradu, ¢uvanje, razmenu i upotrebu informacija i podataka u vezi sa obavljanjem poslova radnog
mesta.

Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:
1) Za izvrsilacka radna mesta koja nisu rukovodeca:

(1) blagovremeno prikuplja i koristi relevantne informacije iz vise razlicitih izvora,

(2) pravilno razume i objektivno sagledava informacije,

(3) uspesno organizuje informacije, baze podataka i druge dokumente,

(4) ispravno analizira i povezuje podatke, uvida logicke odnose medu njima,

(5) brine o bezbednosti i poverljivosti poslovnih informacija,

(6) informacije prenosi na jasan i koncizan nacin;

2) Za radna mesta rukovodilaca uzih unutrasnjih jedinica i poloZaje:

(1) doprinosi da prave informacije budu na raspolaganju zaposlenima u pravom trenutku,



(2) aktivno i blagovremeno trazi sve potrebne informacije,

(3) aktivno i blagovremeno daje sve potrebne informacije saradnicima i strankama,
(4) analizira i povezuje informacije iz relevantnih izvora, pravilno definise i zakljucuje,
(5) obezbeduje nesmetanu razmenu informacija u svim pravcima/medu saradnicima,
(6) dosledan je u aZuriranju i organizovanju informacija i podataka,

(7) nove informacije ukljucuje u planiranje i donosenje odluka.

Kompetencija "Upravljanje zadacima i ostvarivanje rezultata"

Clan 4

Kompetencija "Upravljanje zadacima i ostvarivanje rezultata" odnosi se na organizovanje radnih
zadataka na propisan, efikasan i transparentan nacin kako bi se realizovali planirani ciljevi i ostvarili
rezultati.

Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:
1) Za izvrsilacka radna mesta koja nisu rukovodeca:

(1) uspesno planira i organizuje sopstveni rad,

(2) izvrSava zadatke u predvidenim rokovima,

(3) brz, efikasan i metodican u radu,

(4) resava probleme efikasno, svrsishodno i na transparentan nacin
(5) podstice i sebe i druge na ostvarivanje rezultata

(6) odluke su mu bazirane na analizi, rasudivanju i iskustvu;

2) Za radna mesta rukovodilaca uzih unutrasnjih jedinica i poloZaje:
(1) obezbeduje ostvarenje ciljeva organizacione jedinice,

(2) odluke donosi blagovremeno,

(3) vodi racuna o rokovima i urgentnosti,

(4) planira i koristi resurse za delotvorno obavljanje posla,

(5) daje jasne zadatke i precizna uputstva,

(6) organizuje zaposlene na funkcionalan nacin i podstice razmenu iskustava kako bi se posao obavio
kvalitetno i u roku,

(7) predvida probleme i predlaZe resenja,
(8) orijentisan ka visokim postignuc¢ima.

Kompetencija "Orijentacija ka ucenju i promenama"
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Kompetencija "Orijentacija ka u¢enju i promenama" odnosi se na aktivan i pozitivan odnos prema ucenju
radi blagovremenog i konstruktivnog reagovanja na promene iz internog (razvoj) i eksternog okruzenja
(adaptacija).

Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:
1) Za izvrsilacka radna mesta koja nisu rukovodeca:

(1) stalno unapreduje svoja znanja i vestine,

(2) brzo i bez teskoca se prilagodava promenama,

(3) otvoren je prema novim alatima i pristupima,

(4) ostaje efikasan pod stresom i u situacijama pojacanog pritiska,

(5) uocava oblasti u kojima bi trebalo dodatno da uci i razvija se,

(6) svojim ponasanjem daje primer drugima,

(7) aktivno razmenjuje znanja sa drugima,

(8) inicira unapredenje rada,

(9) uspesno balansira tradicionalne i nove nacine rada,

(10) radoznao je i ima Siroka interesovanja;

2) Za radna mesta rukovodilaca uzih unutrasnjih jedinica i poloZaje:

(1) svoje ponasanje prilagodava razli¢itim situacijama,

(2) podstice stvaranje interfunkcionalnih timova radi razmene znanja i ucenja,

(3) uspesno radi pod stresom i ne prenosi ga na saradnike,

(4) iskazuje spremnost za li¢ni razvoj i unapredenje svojih znanja i vestina,

(5) konstantno unapreduje svoj rad i svojim primerom podstice na to saradnike,

(6) inovira, predlaze i unapreduje rad unutrasnje jedinice na osnovu podataka kojima raspolaze,
(7) podstice druge da uce i unapreduju svoje vestine,

(8) podstice druge da iniciraju promene,

(9) prepoznaje otpore promenama kod saradnika i nalazi nacin za njihovo prevazilaZenje.
Kompetencija "Izgradnja i odrZavanje profesionalnih odnosa"

Clan 6

Kompetencija "lzgradnja i odrzavanje profesionalnih odnosa" odnosi se na uspesnu komunikaciju i
saradnju sa kolegama i zainteresovanim stranama u cilju razvoja dugorocnih profesionalnih odnosa.



Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:
1) Za izvrsilacka radna mesta koja nisu rukovodeca:

(1) otvoren je i ljubazan u komunikaciji sa drugima,

(2) aktivno i paZljivo slusa druge,

(3) pokazuje razumevanje za tudu poziciju i misljenje,

(4) posStuje i uvazava druge,

(5) ukljucuje druge u diskusiju, prihvata i razvija ideje drugih,

(6) efikasno radi u timu,

(7) spremno pruza pomo¢ i podrsku drugima,

(8) gradi kvalitetne odnose i uspesno otklanja barijere u komunikaciji,

(9) saraduje sa drugima i podstice timsku saradnju;

2) Za radna mesta rukovodilaca uZih unutrasnjih jedinica i poloZaje:

(1) pristupacan je, ljubazan i otvoren u komunikaciji,

(2) postuje razlicitosti i uvazava druge,

(3) jasno i smireno saopstava "lake" i "teske" sadrzaje drugima,

(4) vest je u pregovaraniju,

(5) diplomatican je i taktican u ophodenju sa drugima,

(6) efikasno upravlja konfliktima,

(7) tim gradi na bazi uzajamnog poverenja i podrske, podsti¢e otvoreni dijalog,

(8) odlucan, zalaZe se za sebe i svoje ideje na konstruktivan i socijalno prihvatljiv nacin, uz uvazavanje
drugih,

(9) gradi mreZu profesionalnih odnosa sa kolegama i drugim saradnicima.
Kompetencija "Savesnost, posvecenost i integritet"
Clan 7

Kompetencija "Savesnost, posveéenost i integritet" odnosi se na posvecenost ostvarenju ciljeva organa i
identifikovanje sa vrednostima organa uz zadrZavanje integriteta.

Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:
1) Za izvrsilacka radna mesta koja nisu rukovodeca:

(1) posvecen je i lojalan organizaciji,



(2) ekonomicno koristi resurse kojima raspolaze,

(3) savestan je i pouzdan je u radu,

(4) ima pozitivan pristup radu i izazovima,

(5) otvoren je da Cuje i razmotri povratnu informaciju,

(6) spremno priznaje greske i preuzima odgovornost za njih,

(7) ima poverenje rukovodilaca i kolega,

(8) iskren je i posten u odnosima u radnom okruZenju,

(9) dosledno postuje eticke, profesionalne i pravne norme u radu;

2) Za radna mesta rukovodilaca uzih unutrasnjih jedinica i poloZaje:

(1) posvecen je ispunjavanju zahteva, potreba i oCekivanja internih i eksternih korisnika usluga,
(2) preventivno deluje na situacije u kojima moze doci do sukoba interesa,

(3) gradi organizacionu kulturu postovanja dostojanstva, ugleda i zajednickog dobra,
(4) istrajan je i fokusiran i u slucaju znacajnih prepreka,

(5) odgovorno i savesno planira i koristi javne resurse,

(6) objektivan je i pravi¢an u postupanju sa drugima,

(7) postuje radnu disciplinu i svojim ponasanjem daje primer saradnicima,

(8) insistira na postovaniju etickih, profesionalnih i pravnih normi u radu,

(9) ima li¢ni autoritet i autoritet znanja,

(10) preuzima odgovornost za lose rezultate unutrasnje jedinice kojom rukovodi - ne prebacuje je na
druge.

Kompetencija "Upravljanje ljudskim resursima"
Clan 8

Kompetencija "Upravljanje ljudskim resursima" odnosi se na primenu koncepta vodenja i razvoja
zaposlenih baziranog na kompetencijama radi ostvarenja strateskih ciljeva i postizanja visokog nivoa
ucinka u radu organa.

Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:
1) zalaze se za privlacenje i zadrzavanje strucnog kadra;
2) prepoznaje i angaZuje potencijale zaposlenih;

3) jasno definise zahteve i o¢ekivanja od drugih u pogledu radnog ponasanja i postizanja rezultata;



4) daje konstruktivnu povratnu informaciju zaposlenima o onome $to rade dobro i ukazuje na
nedostatke u radu;

5) motivise zaposlene na vece zalaganje;

6) stvara podsticajnu radnu atmosferu;

7) primenjuje razli¢ite metode razvoja zaposlenih (koucing, mentorstvo itd.);

8) podstice zaposlene da razvijaju svoje kompetencije i planiraju svoje karijere;

9) posvecen je sprovodenju mera za ostvarivanje i unapredenje rodne i druge ravnopravnosti.
Kompetencija "Stratesko upravljanje"

Clan 9

Kompetencija "Stratesko upravljanje" odnosi se na definisanje i sprovodenje strateskih ciljeva organa.
Pokazatelji kojima drzavni sluzbenik ispoljava kompetenciju iz stava 1. ovog ¢lana su:

1) reaguje na promene koje se desavaju u oblasti rada kojom rukovodi i obezbeduje odrzivost
funkcionisanja organizacije u kriznim situacijama;

2) promovise i kreira pozitivan imidz organizacije u javnosti;

3) strateski razmislja, kreira stratesku viziju i ciljeve;

4) blagovremeno ostvaruje strateske ciljeve;

5) procenjuje potencijalne mogucénosti i rizike i predlaZze resenja;
6) stratesku viziju i ciljeve prenosi zaposlenima;

7) vodi racuna o uskladenosti strateskih ciljeva organa/jedinica sa strateskim ciljevima u drugim
relevantnim oblastima.

3. Funkcionalne kompetencije
Pokazatelji ispoljavanja opstih funkcionalnih kompetencija
Clan 10

Pokazatelji ispoljavanja opstih funkcionalnih kompetencija odnose se na primenu odredenih znanja i
vestina koje su potrebne za delotvorno obavljanje svih poslova u drzavnim organima.

Kompetencija "Organizacija i rad drZavnih organa Republike Srbije"
Clan 11

Kompetencija "Organizacija i rad drzavnih organa Republike Srbije" odnosi se na posedovanje znanja u
oblasti rada drZzavnih organa, razumevanje organizacije, vrste poslova, nacela rada i unutrasnjeg
uredenja drzavnog organa, i to:

1) istorijski, pravni, politi¢ki, kulturni i ekonomski kontekst u Republici Srbiji;



2) poslovi i uredenje drzavnih organa;

3) nacela delovanja drzavnih organa;

4) prava i obaveze drzavnih sluzbenika;

5) propisi u oblasti borbe protiv korupcije i unapredenja integriteta;

6) medusobni odnos drzavnih organa i njihov odnos sa drugim imaocima javnih ovlas¢enja.
Kompetencija "Digitalna pismenost"

Clan 12

Kompetencija "Digitalna pismenost" odnosi se na posedovanje znanja i vestina za kvalitetno i pouzdano
koriséenje informacionih tehnologija u radu i osnovnih programskih aplikacija, i to:

1) osnove koris¢enja racunara - koris¢enje uredaja, kreiranje i upravljanje fajlovima, mreze i sigurnosni
aspekti;

2) osnove koriséenja interneta - veb pretrazivanje, efikasno pronalazenje informacija, onlajn
komunikacija i e-mail poruke;

3) obrada teksta - kreiranje, formatiranje i zavrsna obrada tekstualnih dokumenata;

4) tabelarne kalkulacije - kreiranje, formatiranje, izmene i koriS¢enje radnih listova, standardnih formula,
funkcija i kreiranje grafikona.

Kompetencija "Poslovna komunikacija"
Clan13

Kompetencija "Poslovna komunikacija" odnosi se na posedovanje znanja i vestina neophodnih za
efikasnu usmenu i pisanu poslovnu komunikaciju, i to:

1) verbalna i neverbalna komunikacija;

2) pravopis i gramatika srpskog jezika;

3) pisana poslovna komunikacija;

4) usmena poslovna komunikacija;

5) telefonska i elektronska komunikacija.

Posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada i zajednicke oblasti rada
Clan 14

Posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada odnose se na potrebna opsta i
metodoloska znanja i vestine u okviru odredene oblasti rada koje drZavni sluzbenik treba da primenjuje
u radu da bi delotvorno obavio posao.

Odredene oblasti rada zajednicke za sve drzavne organe su:



1) poslovi rukovodenja;

2) inspekcijski poslovi;

3) normativni poslovi;

4) upravno-pravni poslovi;

5) studijsko-analiticki poslovi;

6) struéno-operativni poslovi;

7) poslovi upravljanja fondovima EU i medunarodnom razvojnom pomodi;
8) poslovi medunarodne saradnje i evropskih integracija;

9) finansijsko-materijalni poslovi;

10) poslovi interne revizije;

11) informaticki poslovi;

12) poslovi upravljanja ljudskim resursima;

13) poslovi javnih nabavki;

14) poslovi odnosa s javnhoscu;

15) administrativno-tehnicki poslovi.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi rukovodenja
Clan 15

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi rukovodenja
odnose se na:

1) opsti, strategijski i finansijski menadZzment;

2) upravljanje ljudskim resursima bazirano na kompetencijama;

3) organizaciono ponasanje;

4) upravljanje promenama;

5) upravljanje projektima;

6) strategije i kanale komunikacije;

7) upravljanje javnim politikama.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada inspekcijski poslovi
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Oblasti znanja i veStina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada inspekcijski poslovi odnose
se na:

1) opsti upravni postupak i osnove upravnih sporova;

2) osnove kaznenog prava i kaznenih postupaka;

3) osnove prekrsajnog prava i prekrsajni postupak;

4) osnove privrednog prava i privrednog poslovanja;

5) postupak inspekcijskog nadzora i metode analize rizika;

6) funkcionalni jedinstveni informacioni sistem;

7) osnove vestina komunikacije, konstruktivnog resavanja konflikata i upravljanja stresom;

8) kodeks ponasanja i etike inspektora.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada normativni poslovi
Clan 17

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada normativni poslovi odnose
se na:

1) strateske ciljeve Republike Srbije u razli¢itim oblastima;
2) proces upravljanja javnim politikama;
3) zakonodavni proces;

4) nomotehnicka i pravno-tehnicka pravila za izradu pravnih akata (usaglasenost propisa i opstih akata u
pravnom sistemu) i misljenja o primeni zakona i opstih pravnih akata;

5) metodologiju praéenja primene i efekata donetih propisa i izveStavanje relevantnim telima i
organima.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada upravno-pravni poslovi
Clan 18

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada upravno-pravni poslovi
odnose se na:

1) opsti upravni postupak;

2) pravila izvrSenja reSenja donetog u upravnom postupku;

3) posebne upravne postupke;

4) upravne sporove, pravila postupka, izvrsenje donetih sudskih presuda;

5) praksu/stavove Upravnog suda.



Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada studijsko-analiticki poslovi
Clan 19

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada studijsko-analiti¢ki poslovi
odnose se na:

1) metode i tehnike analiziranja planskih dokumenata i propisa i izrade izveStaja o stanju u oblasti;

2) tehnike i metode sprovodenja ex-ante i ex-post analize efekata javnih politika/propisa i
konsultativnog procesa i izrade odgovarajucih izvestaja;

3) identifikovanje resursa neophodnih za upravljanje javnim politikama - costing;

4) metodologiju pripreme dokumenata javnih politika i formalnu proceduru za njihovo usvajanje;

5) metodologiju praéenja, sprovodenja, vrednovanja i izveStavanja o efektima javnih politika.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada strucno-operativni poslovi
Clan 20

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada stru¢no-operativni poslovi
odnose se na:

1) metode i tehnike opservacije, prikupljanja i evidentiranja podataka;
2) tehnike obrade i izrade pregleda podataka;

3) metode analize i zakljucivanja o stanju u oblasti;

4) postupak izrade strucnih nalaza;

5) metode i tehnike izrade izvestaja na osnovu odredenih evidencija;
6) tehnike izrade opstih, pojedinacnih i drugih pravnih i ostalih akata;
7) obligacione odnose;

8) imovinsko-pravne odnose.

Posebna funkcionalna kompetencija za oblast rada poslovi upravljanja fondovima EU i medunarodnom
razvojnom pomoci

Clan 21

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi upravljanja
fondovima EU i medunarodnom razvojnom pomodi odnose se na:

1) relevantni pravni i strateski okvir koji se odnosi na fondove EU i druge izvore medunarodne razvojne
pomodi;

2) izgradnju i odrZavanje sistema za upravljanje programima i projektima po zahtevima EU;



3) proces upravljanja projektnim ciklusom u kontekstu programa EU i drugih programa finansiranih iz
medunarodne razvojne pomodi;

4) mehanizme, procedure i instrumente planiranja i programiranja sredstava fondova EU (IPA i ESI
fondovi) i razvojne pomodi u razlicitim oblastima;

5) postupak programiranja fondova EU i drugih programa finansiranih iz medunarodne razvojne pomodi,
kao i postupak prioritizacije projektnih ideja, pisanje programskih i projektnih dokumenata;

6) generisanje projekata, pripremu i sprovodenje grant Sema, finansijskih instrumenata i ugovora u
okviru IPA i ESI fondova (javne nabavke, ugovaranje, sprovodenje i pracenje sprovodenja ugovora,
vidljivost, izvesStavanje i odobrenje placanja);

7) finansijsko upravljanje i kontrolu u IPA i ESI kontekstu (upravljanje, kontrola, raunovodstvo);

8) metodologiju praéenja rezultata sprovodenja, izvestavanja i vrednovanja rezultata programa i
projekata na osnovu utvrdenih pokazatelja.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi medunarodne
saradnje i evropskih integracija

Clan 22

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi medunarodne
saradnje i evropskih integracija odnose se na:

1) pravni i politicki sistem i spoljnu politiku Republike Srbije;

2) osnove medunarodnog javnog prava, medunarodne odnose i diplomatsko pravo;

3) konzularno pravo i praksu;

4) postupak planiranja i organizovanja bilateralne i multilateralne saradnje;

5) metodologiju praéenja, primene i izveStavanja o efektima potpisanih medunarodnih sporazuma;
6) poslovno-diplomatski protokol i diplomatsku praksu;

7) osnove pravnog i politickog sistema EU;

8) postupak pracdenja i sprovodenja obaveza koje proizilaze iz procesa pristupanja EU;

9) mehanizme koordinacije i izvestavanja u procesu pristupanja EU;

10) propise EU u kontekstu praéenja uskladivanja propisa Republike Srbije sa propisima i standardima
Evropske unije.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada finansijsko-materijalni
poslovi
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Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada finansijsko-materijalni
poslovi odnose se na:



1) budzetski sistem Republike Srbije;

2) medunarodne racunovodstvene standarde u javnom sektoru;

3) metode i postupke finansijskog planiranja, analize i izveStavanja;

4) terminologiju, standarde, metode i procedure iz oblasti budZetskog racunovodstva i izvestavanja;
5) postupak planiranja budzZeta i izvestavanja;

6) postupak izvrSenja budzeta;

7) relevantne softvere.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi interne revizije
Clan 24

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi interne revizije
odnose se na:

1) medunarodne standarde u oblasti interne revizije u javnhom sektoru i kodeks strukovne etike;
2) metode i alate interne revizije;

3) reviziju sistema, reviziju uspesnosti, finansijsku reviziju i reviziju usaglasenosti sa propisima;

4) reviziju svih poslovnih procesa, ukljucujudi i reviziju koriS¢enja sredstava EU;

5) postupak pripreme povelje interne revizije, strateski i godisnji plan interne revizije;

6) postupak sprovodenja planova interne revizije.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada informaticki poslovi
Clan 25

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada informaticki poslovi
odnose se na:

1) TCP/IP i DNS;

2) serverski i operativni sistemi (MS Windows, Linux);
3) baze podataka;

4) programski jezik;

5) sisteme deljenja resursa;

6) hardver;

7) informacionu bezbednost.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi upravljanja
ljudskim resursima
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Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi upravljanja
ljudskim resursima odnose se na:

1) informacioni sistem za upravljanje ljudskim resursima;
2) propise u oblasti radno-pravnih odnosa u drZzavnim organima;
3) kompetencije za rad drzavnih sluzbenika;

4) bazi¢ne funkcije upravljanja ljudskim resursima: analizu posla, kadrovsko planiranje, regrutaciju,
selekciju, uvodenje u posao, ocenjivanje, nagradivanje i napredovanje, stru¢no usavrsavanje;

5) razvojne funkcije upravljanja ljudskim resursima: profesionalni razvoj, instrumente razvoja,
upravljanje karijerom, upravljanje talentima;

6) organizacionu kulturu i ponasanje;

7) stratesko upravljanje ljudskim resursima.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi javnih nabavki
Clan 27

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi javnih nabavki
odnose se na:

1) metodologiju za pripremu i izradu plana javnih nabavki;
2) metodologiju za pripremu dokumentacije o nabavci u postupku javnih nabavki;

3) metodologiju za otvaranje i stru¢nu ocenu ponuda i donosenje odluke o ishodu postupka javne
nabavke;

4) metodologiju za zastitu prava u postupku javnih nabavki;

5) metodologiju za pracenje izmene ugovora o javnoj nabavci;

6) obligacione odnose;

7) metodologiju rada na Portalu javnih nabavki.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi odnosa s javnoscu
Clan 28

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada poslovi odnosa s javnoscu
odnose se na:

1) upravljanje odnosima s javnoscu;
2) odnose s medijima;

3) metodologiju i alate za prikupljanje i analizu podataka;



4) medijsku pismenost;

5) integrisane marketing komunikacije;
6) menadZment dogadaja;

7) krizni menadZment;

8) zastitu podataka o li¢nosti.

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada administrativno-tehnicki
poslovi

Clan 29

Oblasti znanja i vestina za posebnu funkcionalnu kompetenciju za oblast rada administrativno-tehnicki
poslovi odnose se na:

1) kancelarijsko poslovanje;

2) metode i tehnike prikupljanja podataka radi dalje obrade;

3) tehnike evidentiranja i aZuriranja podataka u relevantnim bazama podataka;
4) tehnike izrade potvrda i uverenja o kojima se vodi sluzbena evidencija;

5) tehnike pripreme materijala radi daljeg prikazivanja i upotrebe;

6) metode vodenja internih i dostavnih knjiga.

Druge posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada

Clan 30

Posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada koje nisu utvrdene ovom uredbom i
oblasti znanja i veStina na koje se odnose, mogu se utvrditi aktom rukovodioca organa drZavne uprave
uz prethodno pribavljenu saglasnost Sluzbe za upravljanje kadrovima.

Posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada koje nisu utvrdene ovom uredbom i
oblasti znanja i vestina na koje se odnose, mogu se utvrditi aktom ministra nadleznog za pravosude - za
zaposlene u sudovima, javnim tuZilastvima i drzavnom pravobraniladtvu, odnosno aktom rukovodioca
organa za druge drZavne organe.

Posebne funkcionalne kompetencije za odredeno radno mesto
Clan 31

Posebne funkcionalne kompetencije za odredeno radno mesto odnose se na skup potrebnih specificnih i
metodoloskih znanja i vestina u okviru odredenog radnog mesta koje drzavni sluzbenik treba da
primenjuje u radu da bi delotvorno obavio poslove radnog mesta.

Specificna i metodoloska znanja i vestine odnose se na:

1) planska dokumenta, propise i akta iz nadleZnosti i organizacije organa;



2) propise iz delokruga radnog mesta;

3) procedure i metodologije iz delokruga radnog mesta;

4) softvere (posebni softveri neophodni za rad na radnom mestu);
5) rukovanje specificnom opremom za rad;

6) licence/sertifikate;

7) vozacku dozvolu;

8) strani jezik (preporuka za drzavne organe je da se nivo znanja jezika odredi u skladu sa zajednickim
evropskim referentnim okvirom za jezike (CEFR)).

4. Odredivanje kompetencija
Odredivanje ponasajnih i opsStih funkcionalnih kompetencija
Clan 32

Sve ponasajne kompetencije koje se odnose na odredenu vrstu radnih mesta drzavnih sluzbenika i sve
opste funkcionalne kompetencije utvrdene ovom uredbom unose se u Obrazac kompetencija tog radnog
mesta u drZzavnim organima.

Obrazac kompetencija odStampan je uz ovu uredbu i ¢ini njen sastavni deo.
Odredivanje posebnih funkcionalnih kompetencija u odredenoj oblasti rada
Clan 33

Na osnovu opisa poslova radnog mesta rukovodilac unutrasnje jedinice u kojoj se nalazi odredeno radno
mesto, u saradnji sa jedinicom za kadrove u drzavnom organu pri sastavljanju opisa poslova radnog
mesta odreduje one posebne funkcionalne kompetencije u odredenoj oblasti rada utvrdene ovom
uredbom ili aktom iz ¢lana 30. ove uredbe koje su potrebne za delotvorno obavljanje poslova u
odredenoj oblasti rada, unosenjem navedene kompetencije i oblasti znanja i vestina iz te kompetencije u
Obrazac kompetencija tog radnog mesta.

Ako na osnovu opisa poslova radnog mesta proizilazi da se poslovi obavljaju samo iz jedne oblasti rada u
Obrascu kompetencija utvrduje se ta posebna funkcionalna kompetencija sa svim ili sa najmanje cetiri
oblasti znanja i vestina iz te kompetencije koje zaposleni mora da poseduje da bi delotvorno obavljao
poslove.

Ako na osnovu opisa poslova radnog mesta proizilazi da se poslovi obavljaju iz dve ili viSe oblasti rada u
Obrascu kompetencija utvrduju se te posebne funkcionalne kompetencije i najmanje tri oblasti znanja i
vestina iz tih kompetencija koje zaposleni mora da poseduje da bi delotvorno obavljao poslove.

Izuzetno od stava 3. ovog ¢lana ako se poslovi radnog mesta obavljaju iz oblasti rada poslovi
rukovodenja utvrduju se sve oblasti znanja i vestina iz te kompetencije.

Odredivanje posebnih funkcionalnih kompetencija za odredeno radno mesto

€lan 34



Na osnovu opisa poslova radnog mesta rukovodilac unutrasnje jedinice u kojoj se nalazi odredeno radno
mesto, u saradnji sa jedinicom za kadrove u drzavnom organu pri sastavljanju opisa poslova radnog
mesta odreduje one posebne funkcionalne kompetencije za odredeno radno mesto potrebne za
obavljanje poslova tog radnog mesta, unoSenjem navedene kompetencije i oblasti znanja i vestina iz te
kompetencije u Obrazac kompetencija tog radnog mesta.

€lan 35

Kompetencije se unose u Pravilnik o unutrasnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta u skladu sa
aktom o razvrstavanju radnih mesta i poslova.

5. Prelazne i zavrSne odredbe
Uskladivanje pravilnika
Clan 36

Pravilnici o unutrasnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta, uskladiée se sa odredbama ove uredbe
najkasnije do 31. oktobra 2022. godine.

Okoncanje zapocetih provera
Clan 37

Provera kompetencija u konkursnim postupcima koji su zapoceti do dana uskladivanja pravilnika o
unutrasnjem uredenju i sistematizaciji radnih mesta sa odredbama ove uredbe, okoncade se primenom
propisa i opSteg akta koji je bio na snazi do dana uskladivanja.

Prestanak vaZenja ranijeg propisa
Clan 38

Danom stupanja na snagu ove uredbe prestaje da vaZi Uredba o odredivanju kompetencija za rad
drzavnih sluzbenika ("Sluzbeni glasnik RS”, broj 4/19).

Stupanje na snagu
Clan 39

Ova uredba stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom glasniku Republike Srbije".

Obrazac kompetencija

1. |Redni broj i naziv radnog mesta
2. |Zvanje radnog mesta

3. |Naziv uZe unutrasnje jedinice




4. |Ponasajne kompetencije
(zaokruziti)

5. |Opstefunkcionalne kompetencije

6. |Posebne funkcionalne kompetencije uodredenoj
oblasti rada (upisati)

7. |Posebne funkcionalne kompetencije za odredeno
radno mesto

Planska dokumenta, propisi i akti iz nadleznosti i
organizacije organa

Propisi iz delokruga radnog mesta

Procedure i metodologije iz delokruga radnog mesta

Softveri (posebni softveri neophodni za rad na radnom

mestu)
Rukovanje specificnom opremom za rad

Licence/sertifikati

1. Upravljanje informacijama

2. Upravljanje zadacima i ostvarivanje
rezultata

3. Orijentacija ka u¢enju i promenama
4. Izgradnja i odrzavanje profesionalnih
odnosa

5. Savesnost, posvecenost i integritet
6. Upravljanje ljudskim resursima

7. Stratesko upravljanje

1. Organizacija i rad drzavnih organa
Republike Srbije

2. Digitalna pismenost

3. Poslovna komunikacija

Oblasti znanja i vestina (upisati)

Oblasti znanja i vestina (upisati)




Vozacka dozvola

Strani jezik

Potpis drzavnog sluzbenika iz jedinice za kadrove

Potpis rukovodioca uze unutrasnje jedinice




