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Током вредновања учинака и резултата спровођења Програма 2023-2025. и планирања наредног програмског периода од 2026. до 2030. године, спроведен је консултативни процес. Велики број мера утврђених Програмом усмерен је на унапређење правног оквира за несметан развој е-управе. За спровођење утврђених мера задужени су, пре свега, ИТЕ и МДУЛС, а нарочито за мере и активности планиране за постизање Посебног циља 1. Развој инфраструктуре у е-управи и обезбеђивање интероперабилности и Посебног циља 4. Отварање података у јавној управи, док постојање више различитих носилаца за мере и активности у оквиру Посебних циљева 2. и 3. потврђују међусекторски карактер Програма.
У периоду од 15. маја до 25. јула 2025. године спроведене су конултације и прибављени су примарни подаци током полуструктурираних интервјуа (уживо и онлајн) који су укључили 32 саговорника тј. представника деветнаест органа и организација. МДУЛС је позив за консултације проследио на адресе 24 институције (надлежна министарства, агенције и други органи државне управе) и организације цивилног друштва, међународне и регионалне организација и донатора. Поред ових интервјуа, одржана су и четири састанка Радне групе за израду Акционог плана за период од 2026. до 2030. године за спровођење Стратегије реформе јавне управе у Републици Србији за период од 2021. до 2030. године и пратећих програма (3. и 4. март 2025. године, 9. јун 2025. године и 7. мај 2025. године).
У периоду од 5. фебруара 2025. до 31. марта 2025. године Mинистарство државне управе и локалне самоуправе спровело је фазу консултација у току израде Програма развоја електронске управе у Републици Србији за период од 2026-2030. године са Акционим планом за његово спровођење. У том периоду, свим заинтересованим странама омогућено је да доставе на прописаном обрасцу коментаре и предлоге активности за Акциони план Програма развоја електронске управе за период од 2026. до 2030. године.
Консултације су организоване путем Портала „еКонсултације“ (https://ekonsultacije.gov.rs/topicOfDiscussionPage/456/3 ) и интернет странице Министарства државне управе и локалне самоуправе (https://mduls.gov.rs/obavestenja/obavestenje-o-pocetku-izrade-programa-razvoja-elektronske-uprave-za-period-u-republici-srbiji-za-period-od-2026-2030-godine-sa-akcionim-planom-za-njegovo-sprovodjenje/ ), као и кроз одржавање састанка са члановима Посебне радне групе за израду Акционог плана за период од 2026. до 2030. године за спровођење Стратегије реформе јавне управе у Републици Србији за период од 2021. до 2030. године и пратећих програма и заинтересованим странама.
Током трајања консултација, Министарство државне управе и локалне самоуправе није примило писане коментаре, али је у оквиру процеса консултација 3. марта 2025. године, одржан kick off састанак Посебне радне групе за израду Акционог плана за период 2026–2030. године за спровођење Стратегије реформе јавне управе у Републици Србији за период од 2021. до 2030. године и пратећих програма са ширим кругом заинтересованих страна, попут донатора, међународних организација, организација цивилног друштва, ширим кругом државних органа, на којем су све заинтересоване стране биле у могућности да дају предлоге, коментаре на постојећи и будући стратешки оквир. Током састанка разматране су све релевантне тематске области и остварено је активно учешће учесника. Додатно, 4. марта 2025. године, одржан је други састанак у оквиру подгрупе за Тематску област 4: Пружање јавних услуга и израду Програма развоја електронске управе у Републици Србији за период од 2026-2030. године, са Акционим планом за његово спровођење, са ширим кругом заинтересованих страна, попут представника надлежних и заинтересованих органа јавне управе и и организација цивилног друштва. У оквиру Радне групе, састанку су присуствовали представници ЦЕП, ЛБА Суботица, као и представници НАЛЕД, ЕУ4ПАР, УНДП. Сви присутни имали су могућност да дају предлоге и коментаре на предложене активности у стратешком документу.
Након израде предлога активности за период 2023–2025. године и пасоша показатеља, покренут је процес процене трошкова у оквиру кога су институције, које су носиоци планираних активности, достављале податке о средствима која ће бити опредељена за њихово спровођење.
Након објављивања Предлога програма на порталу е-Консултације биће спроведена јавна расправа у складу са ЗПС. Превод Програма са акционим планом шаље се Европској комисији на коментаре у истом периоду.

