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YyBOL

TporoavwwbKn npernes NOCTUTHYTOr KpPo3 NpUMeHY AKLMOHOT
nnaHa 3a cnpoBoherse CTpaTerunje pedopme jaBHe ynpase 3a ne-
pvioa og 2018. go 2020. roanHe (y farbeM TekcTy: AN PJY 2018-
2020. roguHa), HanpaB/beH je ca HaMepoM Aa ce UAEHTUDUKYjY
WHCNMpaTMBHE Npakce, Hajeeha nocTurHyha, N3a3oBu U HayyeHe
neKumje TOKOM HaBefeHor nepuoaa. lNpernea He ynasu y getamse
1 nojeiMHaYHe aKTUBHOCTY KOje Cy U3BeLuTaBaHe Kpo3 TPy roau-
LWHba n3BellTaja o uMmnnemeHtaumju Al PJY 2018-2020. roauHa,
Beh MokylwaBa fa Ha3HauyvM caMo HajéuTHuja focTurHyha kao u
HajBa)KHWje n3a30Be 1 NPENopyKe y Nepuoay oA TpU roauHe, Kao
yBog y HoBy CTpaterujy PJY. [lokymeHT je uspaheH y3 nomoh EY
npojekta ,Mofplka pedopmu jaBHe ynpase y okBupy CekTop-
ckor pedopmckor yroBopa 3a cektop pedopme jaBHe ynpaBe”
(EuropeAid/137928/DH/SER/RS) Tokom debpyapa 2021. roguHe.

Kako je npeaBufieHo CTpaTernjom pedpopme jaBHe ynpase y Pe-
ny6nmum Cpéuju (PC) op 2014. roauHe, croxeH npouec pedopme
jaBHe yrnpaBe KOHTUHYMPaHO Ce CMPOBOAM U TOKOM MOCMEeAH-e
Tpu roguHe (2018-2020.). Benvka naxktba ce noceehyje ycarna-
LLIaBakby CTpaTeLlKe AUMMEH3Mje ca XOJIMCTUYKUM OCBPTOM Ha ro-
Tpebe ApyLITBa, MOCNOBHOI CEKTOPa, MHCTUTYLUMja 1 NnojeanHala.
Y3 3HayajHa mocTurHyha Tokom Tporoamiikser nepuoga (2018-
2020.) Ha nomy gurutanusaumje (MapTHepCTBO 3a OTBOPEHY
yrnpaBy, NOBe3MBae ApPXKaBHWUX €BUAEHLM|A, OTBOPEHW MoaaLm,
HoBe UHpOopMaLmoHe TexHonoruje — UKT), MynTUAUNCLUUNIMHAPHN
npucTyn y agMmMHucTpaumju PC ykibyyyje npenasak ca pajay uso-
JIOBAaHOM CeKTopy (cunocy) yHyTap ynpaBee, Ha MefyceKTopcku,
MeRYMHCTUTYLIMOHANHW NPUCTYN yCMepeH Ha rpafjaHe. 3HauajHy
KOMMOHEHTY TpaHchopMaLmje TOKOM MOMEHYTOr TPOroAauLLH-er
repvioa npefcTaBsba HacTaBak npoleca yHanpehera opraHusa-
LIMOHe KyNType Kpo3 6pury 0 KOpUCHULIMMA, NOGOsbLLIAHM MPUCTY,
pag Ha yBehary 6poja noBpaTHUX MHdOpPMaLmja o rpahaHa, kao
1 jayarbe ehMKacHOCTY 1 OATOBOPHOCTU Y jaBHO] ynpasu. Kako je
HensocTaBaH (hakTop YCMewHOCTU Y OBOM TpaHC(HOpPMaLMOHOM
npovecy yHanpeherbe /byiCKMX pecypca v CTULaHe HajroTpebHu-
jUX 3Harba ¥ BeLUTMHA 3HaYajHUX 3a noseharbe AeN0TBOPHOOCTH
pafa ynpase, y NpeTXofHOM fepuogy cy yHanpeheHu npaBHu 1
WHCTUTYLIMOHAHN OKBUP Kora caj, YuHe MUHUCTapCTBO ApXKaBHe
ynpase u nokanHe camoynpaee (MAYJIC), Cnyx6a 3a ynpaBrbarbe
kagposuma (CYK) n HoBoocHoBaHa HauuoHanHa akagemuja 3a
jaBHy ynpasy (HAJY).

Kpusa nsassana nangemmujom KOBULA-19 Tokom 2020. rognHe no-
jayana je nputucke Ha ynpaBy y cMucny npunarohaBara u yop-
3aBarba Mpoueca AurMTanusauuje ys 3HavajHa (uHaHcujcka
orpaHuyeH-a, Kao 1 OHe y3poKoBaHe pafioM of Kyhe, enngemunono-
LUKUM MepaMa 1 BeIMKUM 6pojeM HOBUX efleMeHaTa HenosHaTmx
npe nojaese naHgemuje. OcUM yobuyajeHnx TEXHUYKMX 3axTeBa U
npuHUMna Ao6por ynpaerbakba JbyACKUM pecypcuma, 6uno je no-
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AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

TPEGHO y MpaKCy YK/byYnTH KPU3HW MEHALIMEHT', Kao U Mepe 3a
yCrocTaB/barbe OTMOPHOCTU cuUcTeMa (Pe3nSIUjeHTHOCT). JeaaH
op Hajeehux n3a3oBa NpeAcTaBbana je NoTpeba oapXKaBatba pe-
NeBaHTHKX MpoLieca y CTakby NMpUMPaBHOCTY 3@ NPOAKTUBHO pe-
aroBarbe, Noce6HO Y AOMeHY Kokpeaumje (Koan3ajHa), capafibe,
NpaBOBPEMEHOr pearoBahba, 06yxBaTarba CBUX LIMIBHMX rpyna u
MHOBUPaH-a Y U3y3eTHO TELLKUM YCIIOBUMA.

Kao noyspaH naptHep Peny6nuke Cp6uje, EBponcka yHuja (EY)
je Ha camMoM noYyeTKy NaHAemMuje apxaBu obesbeanna 7,5 Munu-
OHa eBpa 6ecnoBpaTHUX cpefcTasa 3a 60p6y npotus KOBUA-19
BMpYyca, Kao u EY cpecTBa Kpo3 CEKTOPCKY BYLIETCKY MOAPLUKY
- CBC, (kpo3 npeu CBEC y permoHy — 70 MunvMoHa eBpa Kao au-
PeKTHY NoApLLKY, AOK je 10 MUAnoHa eBpa onpefesbeHo 3a Npo-
jekTe TexHnyke nomohw).’ Mo yrnegy Ha EY mogzen, no Kome cy
1 3eMJbe YnaHuue npepysesne kopake y ybnaxaamy couujan-
HO-eKOHOMCKMX nocneauua envaemmnje KOBU-19, PC je Takohe
dhopmynucana HA3 eKOHOMCKUX Mepa 3a MoApLUKY rpafaHnuma,
NpVUBPeSIHOM ¥ jaBHOM CeKTOopy (3paBCTBO, CUCTEM YCIIyra, UT-
I.)° Yy GYHKUMjW 3aluTUTe jaBHOT 3[paBba, PafHUX MecTa v cu-
cTeMa o6pasoBatrba. Penybnvka Cp6uja je 2018." roamHy 3aBp-
Lumnna ca npoueHeHUM peanHuM NpuBpeaHUM pacToMm of 4,4%.
MosnTuBaH TpeHA je 3agpxaH u Tokom 2019, wTo je omoryhuno
na areHuuja Standard and Poor’s, nopes cBux puauka Koju no-
cToje, npoueHn aa he Peny6nuka Cpéuja Beh y 2021. rognHu
OCTBapWTH 3Ha4ajaH NPUBPeAHU pacT oA Yak 5%.° UaeHTupuKo-
BaHW PU3NLM 1 TPEHZ0BM OMOTryhnam cy NnpeBeHTUBHO U KOPEK-
TUBHO [efioBake MHCTUTYLUWja Y AOMEHY CTabUIHOCTU BUHaH-
cujckor cuctema.

MapnaMeHTapHK, NOKPajUHCKU W JIOKaNHU U360pKn Ofp>KaHU cpe-
AvHoM 2020. roaunHe Takofe cy yTuLanu Ha HOBO CTPYKTypuUpame
MHCTUTYLMja W, HAKOH ycnocTaB/barba HuxoBe (GyHKLMOHAHO-
cTn, Ha Bpahare (oKyca Ha cTpaTeLLKe NpuopuTeTe.

Ha ocHoBy cBMX MOMeEHYTUX acrekara, M3y3eTHO je BaXXHO fa ce
y HapegHoM nepuogy cripoBofjiera Ctpaternje PJY 2021-2030.
rofuHe yamy y o63vp rno6anHu TpeHpoBwu (ynotpeba BeluTauke
WHTENIMreHumje, KnumaTtcke npomeHe, cBe Behe ocnamare Ha
6uxejBropanHe Hayke, kopuwwherbe HOBMX MHHOOPMALIMOHMX Tex-
Honoruja, uta.)

1 Cratuctuka KOBU/-19 y Cpbuju gocTtynHa Ha https:/covid19.data.gov.rs (cpncku)
v https:/covid19.data.gov.rs/?locale=en (eHrneckm).

2 WHCTpymeHT 3a npeanpucTynHy nomoh (UMA 1) 2014-2020, gocTynHo Ha: https:/
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/pdf/serbia/ipa/2015/
pf_04_sector_reform_contract_for_public_administration_reform.pdf

3 EkoHoMcke Mepe 3a nomoh npuBpeau v rpafjaHuma, LOCTYMNHO Ha Be6
cTpaHuum: https://www.mfin.gov.rs/aktivnosti/ekonomske-mere-za-pomoc-privredi-
i-gradjanima/

4 TuMm 3a coumjasniHy UHKNY3Wjy U CMakerbe CUPOMALLITBA, JOCTYMHO Ha:
http://socijalnoukljucivanje.gov.rs

5 MuHucTapcTso duHaHeuja PC (2020. rog.), Tekyha MakpoekoHOMCKa KpeTarba,
cTpaHa 34, NIMHK Ka JoKyMeHTy: https:/www.mfin.gov.rs/wp-content/
uploads/2020/09/prezentacija_novo_sr-pdf.pdf
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SHAHAIHW
PESYJITATV

HNTUNTATTNSALINIA

3awTo je gurutanHa TpaHchopmauuja Bnapge PC 6una og Kpu-
TUYHOI 3Hayaja 3a HanpeAoBaH-e yrpaBe, 1 3alTo je U Aarbe aK-
TyenHa? Koje cy MHCTUTYLWje 1 aKkTepu JonpuHenu TpaHcdopMa-
LiMOHOM npoLecy aurutanuaaumje jasHor cektopa PC? U Ha koju
HauuH je PC o6e3befmna AenoTBOPHY M UHKIY3UBHY AUIUTaHY
Bnagy?

Capa BuLwe Hero ukaga, Peny6nuum Cpbuju je notpebHa arunHa
ynpaBa,5 cnoco6Ha He caMo Aa afieKBaTHO OAroBOPMU Ha MaHpe-
mMujy KOBM-19 v octane rno6anHe nsasose, Beh 1 fa HacTaBu ca
obaBbarbeM pejoBHMX 06aBe3a y yCroB1Ma Koju ce 6p30 Merbajy.
JacHa ctpatewka ognyka’ Bnage PC y npaBuy avrutanusauuje,d
ca Harnackom Ha nepwuog og 2018. go 2020. roanHe, omoryhuna
je 6p3o npunarohaBare ynpase, y3 yop3arbe TpeHgoBa 3arnoye-
Tnx 2014. roguHe, y NnpaBLy NpoakTUBHOI pearoBarba Ha HOBe 3a-
XTeBe KOpUCHUKa. [1peTxogHO peyeHo ykasyje Ha TO Aa je npaBo-
BpeMeHa peaKkuuja cucteMa jaBHe ynpaBe PC nsassaHa He caMo
naHAEMUjOM HEro U NPETXOAHUM OfJlyKama Koje cy ce ogHocuie
Ha cMarberbe red type 6upokpaTuje (nanvposnoruje), MHOBaTUBHE
npojeKTe v ycrnocTa/barbe UHPOpMaTUUKe MHDpacTpyKType. Pe-
ny6nvka Cpbuja je TOKOM NpoTeKksie AeLEeHUje yCBOjuUIa NpaBHU®
OKBMP KOju Ce Tu4ye efleKTpoHcke ynpaBe. OCHOBY YMHM 3aKkoH
0 e-ynpaBsu Koju je HapogHa ckynwTuHa ycsojuna anpuna 2018.
roaunHe’?. CTpaTellKn OKBUP 3a0KpyXXeH je lNporpamomM passoja
enekTpoHcke ynpaee y Peny6nuum Cpbuju 3a nepuog og 2020. o
2022. roanHe ca AKUMOHMM MNaHOM 3a HeroBo cripoBoherse’,
OJHOCHO npeTxofgHoM CTpaTerunjom pasBoja e-ynpase y PC 3a ne-
puog 2015-2018. rogmMHe U AKLMOHUM MJIaHOM 3a CrpoBohere
Ctpateruje 3a nepuog 2015-2016. roamHe’?, CTpaTernjomMm 3a pa-

6 ArunHa jaBHa ynpasa nogpasymeBsa Croco6HOCT npunarofjaBarba, UTepaTMBHOM
(yyecranor) u MHKpemeHTanHor (Kpoa nocTeneHo no6osbluarbe) An3ajHuparba
npoLeca 1 ycnyra yksbydyjyhu u acnekTte cTBaparba NpOTOTUMNCKMX peLlierba 1
HUXOBOT TeCTUPatba.

7 Ekcnose npefcenHuka Bnage PC, AHe BpHabuh (2017. roa.), IMHK Ka JOKYMEHTY:
https://www.srbija.gov.rs/view_file.php?file_id=2148&cache=sr

8 Crtpartervja pedopme jaBHe ynpaBe y Peny6nuum Cpéuju “Cny6eHu rnacHuk PC”,
6p. 9 op 30. jaHyapa 2014.rofnHe, AOKYMEHT [OCTyNaH Ha cneaeheM fuHKYy: http:/
mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Strategija-reforme-javne-uprave-u-Srbiji-
preciscen-tekst.pdf?scipt=altt

9 3aKoH 0 eneKTPoHCKoj ynpasu (,Cryx6eHu rnacHuk PC*, 6p. 27/18);
3aKOoH 0 eNeKTPOHCKOj MAEHTUhMKALMjM AOKYMEHaTa 1 yCiyrama of] NoBeperba y
€NeKTPOHCKOM nocnoBatby (,Cryx6eHn rnackuk PC*, 6p. 94/17);
3aKoH 0 UH(PACTPYKTYPY HALMOHANHOj MPOCTOPHMX NojaTaka (,CnyX6eHn rnacHnk
PC", 6p. 40/10 1 27/18);
3aKOoH 0 OnLLITeM ynpaBHOM MocTynKy (,Cnyx6eHn rnacHuk PC* 6p. 18/16 1 95/18);
3akoH 0 UHpopMaLmoHoj 6e3beaHocTm (,CnyxbeHu rnacHuk PC”, 6p. 6/16,94/17 n
77/19);
3aKOH 0 3aLUTUTW IMYHKX NofaTaka (,Cnyx6eHn rnacHuk PC*, 6p. 87/2018).

10 3akoHOM ce ycnocTaB/ba OKBUP 3a CUCTEMATCKU Pa3BOj e1eKTPOHCKUX ynpaB/bakba,
YBOZIE OCHOBHU KOHTPOJTHW MEXaHU3MU, YKIby4yjyhu 1 0TBOpeHe noaaTke U MOHOBHY
ynotpe6y uHdopmauuja.

11 Mporpam pa3Boja eneKTpoHcKe yrpase y Peny6nuum Cp6buju 3a nepuog og 2020. o
2022. TopnHe ca AKLIMOHWM NaHOM 3a HeroBo criposofjerse A0CTYNHO Ha: http:/
mduls.gov.rs/wp-content/uploads/Program-razvoja-eUprave-u-RS-2020-2022.pdf
(cpncku) v http:/mduls.gov.rs/wp-content/uploads/e-Government-Development-
Programme-2020-2022-FINAL-2.pdf (eHrnecku).

12 Ctpatervja pa3Boja eneKTpoHcke ynpase y Peny6nuum Cpéuju 3a nepuog 2015—
2018. roguHe 1 AKLMOHM NnaH 3a cnpoBoferse CTpaTteruje 3a nepvog 2015-2016.
FoanHe, poctynHo Ha: http:/www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/
eli/rep/sgrs/vlada/strategija/2015/107/1/r

3BOj e-KOMyHuKaumje 3a nepuog 2010-2020'3, CtpaTerujom pa-
3B0Oja UHOpMaLMOHOT ApyLITBa 3a nepuog 2010-202074.

Op 1. jyna 2020. roguHe CBU Ap)XKaBHW OpraHu npujaBbyjy CBoje
3anocneHe 3a nosarakbe ApXaBHOM CTPYYHOT UCMUTA U UCMUTa 3a
MaTuyape OHNajH, nyTemM HoBor G2G MHdOpPMaLMOHOT CUCTEMA,
Koje je n3pagmnno MrHUCTapCcTBO Ap)KaBHe ynpase v IoKasHe ca-
MoyrnpaBe y capagbu ca KaHuenapujom 3a nHdopmaumoHe Tex-
Honoruje u e-ynpasy (UTE). Og 2012. roguHe, Cpbuja ydyecTsyje
Y WHWUMjaTUBM [MapTHepcTBO 3a OTBOPeHy ympaBy (eHr. Open
Government partnership — OIT1),'s a nocnegbun y HU3y (4eTBpTH)
akumoHu nnaH 3a OIT1,’6 pesynTar je mpoueca KoHcynTaumja ca
BULUE 3aMHTEPECOBaHUX cTpaHa y Cp6uju, yKibydyjyhn nokanHu
HuBo. lMocneamun nsBelwTaj EBporncke KoMucuje o HanpeTky 3a
Cp6ujy ykasyje Ha yMepeHy MpurnpemsbeHOCT 3a peopMy jaBHe
ynpaBe, anu y3 fJOAATHO yHanpeherbe npyxara e-ycnyra.’”” Tokom
2018. 1 2019. roguHe, EY n3BewwTaju 6enexe NOCTUrHYTU Hanpe-
[aK y o6nactu npyxama ycnyra u AoHoLWeHa, n3mehy octanux,
N 3aKoHa Koju perynuiue e-ynpasy. MHCTUTYLMOHaNHU OKBUP je
ynotnyreH dopmupareM KaHuenapuje 3a nHdopmaLmoHe Tex-
HOJoruje n eNneKTPOHCKy ynpasy.'8 Y 2018. roguHun [p>kaBHu faTta
LieHTap je ycrnocTaB/beH y BeorpaZly Koju je No TeXHUYKUM U Be-
36e4HOCHUM CTaHAapAUMa jefilaH Of, HajcaBPEMEHUUX Y PETUOHY
Ny Hemy je cMeLlTeHa KibydHa UKT uHdpacTpykTypa PC,"0 a fBe
roanHe KacHuje oTBOpeH je [Ip)xaBHuU LieHTap 3a nogaTke y Kpa-
ryjeeuy.20 OBuMM npojekTuma yHanpefyje ce waxca Cpbuje aa no-
cTaHe pernoHanHun UT nupep y epu YeTBpTe MHAYCTPUjCKe peBo-
nyumje.2!

WHoBaTuBHOCT naeja u ogroeopa Ha KOBU[-19 kpusy Bnage PC
npernosHar je u of cTpaHe MehyHapoaHux opraHusaumja (PeCrMA —
CUrMA/OEL) fofenvBLum jefiHy O NPBUX Harpaga 3a npunaro-
HaBarbe 1 pearoBame Ha Kpusy nsassaHy KOBW-1922 Bnagm Pe-
ny6nuke Cpbuje.

Y 2020. rognHu ycnocTtassba ce LieHTpanHu peructap CTaHOBHU-
WTBa,2 Oju NpeAcTaB/ba LieHTpann3oBaHy 6asy nofgaraka o cra-
HoBHMLWTBY PC. TOKOM UCTe rogMHe U3BPLLEHO je yCcrocTaB/bakbe

13 CTpaTervja pa3Boja eNeKTPOHCKMUX KOMyHuKauwja y Peny6nuum Cp6éuju og 2010 go
2020. roguHe, focTyHo Ha: https:/mtt.gov.rs/download/3/Strategija%20razvoja%20
elektronskih%20komunikacija%20u%20RS%202010-2020.pdf

14 [lok npBa feduHULLE K/byYHe CMEePHULIE 3a Pa3B0j eNIeKTPOHCKNX KOMyHUKaLmWja Y
Cp6uju, Apyra ce ofHOCK Ha [jurutanty arenay 3a Cpéujy, ycknaheHy ca (MpoLunom)
[AurutanHom areHfioM EY, TMHK Ka aokymeHTy: https:/mtt.gov.rs/download/3/
Strategija_razvoja_informacionog_drustva_2020.pdf

15 Akumonn nnaH 2018 — 2020 YnpaBe 3a OTBOPEHO NapTHEPCTBO, JOCTYHO Ha:

http:/mduls.gov.rs/reforma-javne-uprave/unapredjenje-transpar: i-uprave/
partnerstvo-za-otvorenu-upravu/partnerstvo-za-otvorenu-upravu-akcioni-
plan-2018-2020/

16 Al O 2020-2022. rofuHa, MHK Ka fokyMeHTy: http:/mduls.gov.rs/wp-content/
uploads/AP-OGP-2020-2022..pdf?script=lat

17 EY UsBewwTaj 0 HanpeTky Cpbuje 3a 2020, aocTynaH Ha: https://www.mei.gov.
rs/upload/documents/eu_dokumenta/godisnji_izvestaji_ek_o_napretku/serbia_
report_2020_SR.pdf (cpnckw) u https:/ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/
sites/near/files/serbia_report_2020.pdf (eHrnecku).

18 KaHuenapwja 3a MHOPMaLMOHe TEXHONOTUje N eNleKTPOHCKY YpaBy OCHOBaHa je
Ypea6om o KaHuenapuju 3a MHhbopMaLMoHe TEXHOMOTMje U eNIeKTPOHCKY ynpaBy
(,Cny>xx6eHu rnacHuk PC", 6poj 73/17, 8/19), IMHK Ka AOKYMEHTY:
https://www.ite.gov.rs/tekst/149/kancelarija-za-it-i-eupravu.php

19 [p>xaBHK AaTa LeHTap, HhopmaLmje focTyrnHe Ha: https:/www.ite.gov.rs/tekst/93/
drzavni-data-centar.php (cpnckw) u https:/www.ite.gov.rs/tekst/en/24/government-
data-center.php (eHrneckw).

20 BecT Ha cajTy rpaga KparyjeBau, nuHK Ka fokyMeHTy: hitps:/www.kragujevac.rs/
otvoren-drzavni-data-centar-u-kragujevcu/

21 BecT Ha cajTy rpaga KparyjeBau, nuHk: https:/www.kragujevac.rs/otvoren-drzavni-
data-centar-u-kragujevecu/

22 PeCMNA n CUIMA OELLL HarpafeHe Haj6orbe Npakce agMUHUCTpaumja 3anagHor

bankaHa y 2020. roanHu, [OCTYHO Ha: https:/www.respaweb.eu/0/news/371/meet-
the-winners-of-the-first-western-balkans-public-administration-award-contest

23 LleHTpanHu pernctap CTaHOBHULLTBA, AOCTYNaH Ha:
https://euprava.gov.rs/proverite-podatke-cr s.

OTBOpeHU Nogauym ApecHor perucTpa 3a
edukacHujy npuepegy

CnepcTBeHo akTUBHOCTMMA Bnage Cpbuje Ha oTBapakby no-
JlaTaka jaBHe yrnpaBe, luMpapHUK aapecHoOr perncTpa nocrao
je oTBOpeH 1 TUMe JOCTyNaH 3a Kopuiuherbe HajlunMpem Kpyry
KOpUCHMKa 6e3 orpaHuyerba. 3axBasbyjyhu capaghm Peny-
6nu1uKor reogetckor 3aBofa v UTE, wndapHuk AfpecHor pe-
rmcTpa ce Moxe Mpey3eTy Ha MopTasny OTBOPEHMX nojaTaka
data.gov.rs Kao 1 Ha reonpocTopHoj nnatdopmu Meocpbuja
Ha opendata.geoserbia.rs.

MHTeponepabuiHocTu AgpecHor peructapa4 ca Pernctpom npe-
6uBanuiTa.

Ycnex je wro og 2020. roguHe ceu npeasuhieHn opranHu (100%)
€NIeKTPOHCKUM MyTeM pa3metbyjy nopaTke U3 CNyX6eHux eBu-
AeHumja (cepsucHa marucTpana e3Y[), uume je NnpemalleHa nna-
HupaHa BpeaHocT 3a 2020. roauHy (90%) 1 ocTBapeH nopacTt y
ofHOCYy Ha npeTxofdHe roguHe: 71% y 2019. rogunu, 50% y 2018.
roanHn.2s 90% nogataka Peny6nvke Cpbuje npeHeTo je y enek-
TPOHCKM 06/MK Y LleHTpanHm cuctem 3a o6pafy 1 CknaguiiTerbe
nopgataka MYl-a, unme je ocTBapeHa uubHa BpefHocT 3a 2020.
rofMHyY, a NPETXOAMO je y3nasHu Tpena TokoM 2018. n 2019. ro-
e (80%).26

HauuoHanHu noptan otBopeHux nogartaka — https:/data.gov.rs/
Sr/ - NOKpeHyT je TokoM 2017. roguHe n cagpxu 31027 ckynosa
nofgataka ogHocHo 58 Buile y ogHocy Ha 2019. roamHy,2 Aok je
ckopo Tpu nyTa yBehaH y ogHocu Ha 2018. roguHy Kaga je 6uno
116 ckynoBa nopaTaka. [aBHe ckynose nofataka 4YMHe OTBO-
PEHM jaBHU NOAALM O TPAHCMOPTY, OKOSIMHU U 3[PaBCTBEHOM CEK-
TOopy — HMp. cao6pahajHe He3rofe, jaBHW NPEBO3, 3aLUTUTA XU-
BOTHE CpefiuHe, CTaTUCTMKA, reonpocTOpHU Mofauu, nogauu o
nekoBWMa, UTA. JOCTYNHOCT U MOHOBHa yrnoTpe6a OTBOPEHMX
nopgartaka yuHe Penybnvky Cpbujy jegHuM op nuaepa y pervony
(ynopeZiHo paHruparbe kopuctehu oTBopeHe nopaTke? rge 41.
MecTo fienu ca Mspaenom). Tako ce, Ha MpUMep, OTBOPEHM Mo-
Jaum KopucTe 1y npukasuBamy huHaHCUjcKnx nogataka. Havnme,
nnatdopma ,0TBOpeHM ByLeTn“3® omoryhaBa KOpUCHULMMA jef-
HOCTaBaH ¥ J1ako pa3yM/buB MpukKas GylieTa rpafoBa 1 onwTuHa
y Peny6nuum Cpbujn, rae je Buwe og 90 rpafoBa M OMLWITUHA OTBO-
pusio noAaTKe O NnaHMpaHoOM 6yleTy, NpUXoAMMa U pacxoguma.
Moptan https://covid19.data.gov.rs/ je otBopeH Tokom 2020. ro-
[VHe ¥ Ha HeMy ce Hanase nogaum o 6pojy rpahjaHa y camonso-
naumju, 6pojy 3apaxxeHUx U octane peneBaHTHe WHdopMaLuuje.
LleHTap 3a ucTpaxuBayko HoBWHapcTBO Cpbuje je Ha OCHOBY
OTBOpPEeHMX NnoaaTaka o 6pojy 3apaxkeHux supycoMm KOBMI-19 Ha

24 MopTtan 0TBOPEHMX Nnogartaka, oCcTynaH Ha
https://data.gov.rs/sr/posts/adresni-registar/

25 Fopuwiby ussewwTaj 2018. roguHa (cTpaxa 11), 2019. roguHa (cTpana 8), 2020.
roavHa (cTpaHa 10) o MMnneMeHTaLmMju AKLMOHOT NnaHa 3a cnposoherbe
Crpateruje peopme jaBHe ynpaBe 3a nepuopg of 2018 -2020. roaunHe.

26 Moanwsm usselwTaj 2018. roauHa (ctpana 11), 2019. roguna (ctpaxa 8). 2020.
rofuHa (cTpaHa 10) o umMniemMeHTaumju AKLIMOHOT NiaHa 3a cripoBofjere
Crparervje pedopMe jaBHe ynpase 3a nepvog, of, 2018 -2020. roanHe.

27 MNopatak npeyseT ca [opTana oTBOpeHNx nofataka Ha faH 16. peGpyap 2021.
roauvHa, https://data.gov.rs/sr/datasets/

28 loauwism nsselwTaj 2018. roauHa (cTpaHa 26), 2019. roguta (ctpaHa 19), 2020.
rogvHa (CTpaHa 28) o UMnNeMeHTaLmju AKLMOHOT NaHa 3a crnpoBoherbe
Crparteruje pedopme jaBHe ynpaBe 3a nepuog og 2018 -2020. roauHe.

29 Mo6anHn MHAEKC OTBOPEHUX NoAaTaKa, IMHK:
https:/index.okfn.org/place/?filter-table=serbia

30 Mnatdopma oTBOPeHUX ByLieTa, AOCTYNHa Ha: https:/budzeti.data.gov.rs/ (cpricku).

TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

OTBOpeHU [ip)XaBHU faTa LeHTpU Y
Beorpapy (2018.) n y Kparyjeeuy (2020.)

AHa BpHabuh, npeacegHuua Bnage, ap Mwuxauno JoBaHo-
Bwuh, ampektop UTE n Hukona [dawwuh, rpagoHadyenyuk Kpary-
jeBua, nyctunum cy y npo6Hu pag [ip>kaBHu aata ueHTtap y Kpa-
ryjeBuy kpajem 2020. roguHe. [Be roavHe paHuje je OTBOpeH
[pxaBHu pata ueHTap y beorpagy.

[laTa LeHTpu Kao Aeo YeTBpTe WHAYCTPUjCKe peBonyLuje,
npeacTaB/bajy CHaXKaH uMnync aasbeM paseojy UT cektopa
1 MHOBaLMjaMa, TEXHOOLLKOM pasBojy v npepcTey Cpbuje
y oBoM aeny EBpone.

TepuTopuju Peny6nuke Cpéuje ausajuupao nopran: https:/www.
cins.rs/virus-korona-u-srbiji-dnevni-preseci/ kao n many Kosua-
-ambynaHTun y Cp6wju: https:/www.cins.rs/mapa-pronadite-covid-
19-ambulantu-u-svom-gradu/

YcnocTaB/beH je HauMOHanHU nopTtan3' 3a UAeHTUDUKaLUjy Koju
omoryhaBa rpafjaHuma ga ce eneKTpoHCKU UAEHTUPUKYjY Kapa
Xene Aa Kopucte ycnyre e-ynpase. Bulue e-ycnyra n3yseTHo Ba-
)KHUX 3@ KOPUCHUKE je pa3BUjeHO MOCNeaHuX roamHa yaumajyhu
y 063Mp CBe Uu/baHe rpyne rnoyeBln of e-6e6a32 ycnyre, Npexko
e-nanupa,® e-katacTpa,?* e-nHcnekTopa.®s JegHako BaXKHO je us-
[aBarbe e-rpafjeBUHCKUX [03BONa,3 Kao U e-caHpyyed” Ha [op-
Tany e-ynpaea. Ycnyry e-focrase® rpafjaHu Mory fja pasymejy kao
nocefoBare CBOT MOLUTAHCKOr caHAyyeTa y BUPTYeSIHOM CBeETY
1 Kao 3aMeHy 3a yobuyajeHo nocehuBarbe MHCTUTYLUMja M Wwan-
Tepa. bpoj kopucHvka HauuoHanHor opTana e-ynpaBa M3HOCK
1.026.347,32 a'y 2020. roguHu oBaj 6poj je noehaH 3a 156.347 y
opHocy Ha 2018. roanHy.

Pelwera kaTacTpa CTUXY
y e-caHpgyuye Ha [MopTany e-ynpaBa

0p peuem6bpa 2020. roguHe foCTaB/bake PeLLeHa 0 ynuey
npaBa CBOjuUHe KOPUCHULMMa 06aBba Ce efIEKTPOHCKM, My-
TeM cepBuca e-caHfy4e Ha lNopTany e-ynpase. Peny6nnyku
reofeTCKuM 3aBOZ je [0 cafa e-nyTem rpahaHnmMa AoCcTaBmo
BULLIE CTOTMHA peLlerba 0 yrnucy. Yenyra e-focTaBe je 6p3a,
6ecnnaTHa v noyaaaHa.

31 Moptan 3a eneKTPOHCKy uaeHTUdMKaLujy, nuHk: https:/eid.gov.rs/

32 KaHuenapuja 3a UHbopMaLMoHe TeXHOMOoruje 1 eneKTPOHCKY yrpasy, MnHK: https:/
www.ite.gov.rs/tekst/2689/ebeba.php (cpncku) and https:/www.srbija.gov.rs/tekst/
en/129970/ebaby.php (eHrneckw).

33 elManup ycnyra, auHK: hitps:/www.ite.gov.rs/tekst/108/epapir.php (cpricku) u
https://www.ite.gov.rs/tekst/en/38/epaper.php (eHrnecku).

34 eKaTtacTtap HenokpeTHOCTY, NHK: https:/ rgz.gov.rs/ekK Public/
PublicAccess.aspx

35 elHcnekTop ycnyra, auHK: hitps:/www.ite.gov.rs/tekst/2691/einspektor.php
(cpnickw) u https://www.ite.gov.rs/tekst/en/39/einspector.php (eHrneckw).

36 EnekTpoHcke rpafeBuHCKe A03BOE, IMHK: https:/www.mgsi.gov.rs/cir/dokumenti/
elektronske-gradjevinske-dozvole-uputstva (cpncku).

37 eCaHpyye, MuHK: https:/esanduce.rs/prijava (cpricku).

38 [locTaBsbatbe pellierba U JOKYMeHaTa y eIeKTPOHCKO CaHfyye Ha noptany eynpasa,
nuHK: https:/www.ite.gov.rs/vest/4985/dostavljanje-resenja-i-dokumenata-u-
elektronsko-sanduce-na-portalu-euprava.php (cpnckw).

39 Mopatak Ha AaH 06. hebpyap 2021. roanHe, hitps://euprava.gov.rs
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Ecdukacan lMporpam pedopme ynpaBrbarba jaBHUM (GUHAHCK-
jama Tokom 2018. 1 2019. roguHe ogpasuo ce Ha No6osbLIaHy Gu-
ckanHy noauuujy Cpbuje. CTabUnHOCT MaKpOEKOHOMCKOI OKpy-
YKerba U (pMHaHCHjCKOr cUCTeMa OjayaH je C 063MPOM Ha CHUXKEHO
yuewhe jaBHor gyray BMN-y (52,9% Ha kpajy 2019. rogunHe), a 3a-
6enexxeH je NpuBpedHu pacT of 4,2% (2019. roguHa) U ocTBapeH
tuckanuu geduunt og -0,2% bAM-a (2019. roguHa), Tj. ocTBapeH
cyduumnt peny6nuykor 6yueta (og 67 mnpa. PCL 2018. n 12,8
mnapa. PCL 2019. roguHe). 3BaHUYHU NoAaum Takofe ykasyjy Ha
3HayvajaH nag cTorne HesanocneHocTn (9,5% 2019. roguHe) u no-
pacT NpuanBa Of CTPaHWUX AMPEKTHUX MHBECTULMja 3axBasbyjyhu
NOCTUrHYTOj CTaBWUIIHOCTW 1 MO3UTUBHUM UCXOAMMA CTPYKTYPHUX
pedopmn.40 Mnak, kpusa ycnoerbeHa naHgemujom Tokom 2020.
roAvHe n3asuea rnobanHo ycriopasarbe, Maga Cpbuja, Ha OCHOBY
NPeTXoAHO AOCTUTHYTe (rcKanHe N MaKpOEKOHOMCKE YpaBHOTe-
YKEHOCTU M CBEOBYXBaTHOT NakeTa Mepa 3a y6naxasarse (Kpuse),
oceha Mare nocnepauue y opHocy Ha Aapxase EY. Mpenumu-
HapHe npoueHe P3C 3a 2020. roavHy ykasusane cy Ha nag b/iM-a
of 1,1%* wto noTtephyjy 1 npoueHe MuHuctapcTa uHaHcHja
(1,0%)42. CTona He3anocneHoCcTu y npea Tpu kBaptana 2020. ro-

40 Mopaum cy npeyseTu U3 roauLLtbKx n3seluTaja 3a 2018. 1 2019. rogmHy o
MMMneMeHTaLmju AKLMOHOT nnaHa 3a crnipoBofjetbe CTpateruje pedopme jaBHe
ynpase 3a nepuog 2018-2020. roauHe, IMHK Ka JOKYMeHTY 3a 2018. roguHy,
JIMHK Ka AoKyMeHTY: http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/1_PAR_report_fin.
pdf?script=lat u nuHK ka gokymeHTy 3a 2019. roauHy: http:/mduls.gov.rs/wp-
content/uploads/Godisnji-izvestaj-za-2019.-godinu-o-implementaciji-AP-RJU-
2018-2020.-final.pdf

41 MakpoekoHoMcKa KpeTahsa y Cp6buju, HapogHa 6aHka Cp6uje, jaHyap 2020. roavHe,
JIUHK Ka AOKYMeHTY: https:/www.nbs.rs/export/sites/NBS_site/documents/
finansijska-stabilnost/prezentacije/prezentacija_invest.pdf

42 MunucTapcTBo dpuHaHcuja PC, MakpoekoHOMCKM v dvckanHu nogauu, 4. debpyap
2020. roguHe — Tab6ena 1. OCHOBHU MHAMKATOPU MaKpOEKOHOMCKMX KpeTakba, IMHK
Ka AokymeHTy: https:/www.mfin.gov.rs/dokumenti/makroekonomski-i-fiskalni-
podaci/

YIPABIbAHE JABHNM
OUHAHCNIAMA

MopacT 6poja JJIC Koje cBoje byLieTe npunpemajy
y cknagy ca MeTof0510r1joM 3a NporpamMmcko
6yLleTparse:

(v 2020. rogmHu ocTBapeH je pesyntat og 78% y
OAHOCY Ha LnIbHY BPeAHOCT 0f 73%).

IOVHe 6enexu nag Ha 8,7%.43 duckanuu geduuut je 2020. roguHe
nsHocmo 8,3% b[M-a,4 a HajHoBMWjM nojaum MuHucTapcTBa du-
HaHCWja yKaayjy [a je Ha Kpajy Te roAuHe jaBHU Ayr U3HOCMO 55,5%
BAM-a.45 CTabUNHOCTM jaBHUX (DUHaHCUja JOMpUHOCK yBohere
NporpaMcKor U KanuTasnHor4s 6yyeTmpara 1 NpoLeHTyanHu pacTt
6poja jeamHMLa nokanHux camoynpasa (JJ1C) unju cy byLietu npu-
npeM/beHn y cknagy ca YnyTcTBOM 3a uspagy nporpamckor 6y-
ljleTa®’ 1 peneBaHTHOM METOLOJIOMMjOM W ynyTcTBUMa. Y cknagy

43 MopaTak 3a jaHyap-HoBem6ap 2020. roguHe, MuHucTapcTso duHaHewja PC,
MakpoekoHoMcKw 1 tuckanHu noaaum, 4. peépyap 2020. roamHe — Tabena 1.
OCHOBHM UHANKATOPU MaKPOEKOHOMCKMX KpeTakba, SIMHK Ka IOKYMEHTY:
https:/www.mfin.gov.rs/dokumenti/makroekonomski-i-fiskalni-podaci/

44 MunucTapcTBo puHaHcuja PC, CaonwTerbe M3 aetiemGpa 2020. roanHe, IMHK Ka
AokyMeHTY: https:/www.mfin.gov.rs/dokumenti/makroekonomski-i-fiskalni-podaci/

45 MuHucTapcTBo puHaHcuja PC, MakpoekoHOMCKM 1 dvckanHu nogaum, 4. hpebpyap
2020. roguHe — Tabena 6. YnopeaHu npernea ctakba jaBHor ayra Ha faH 31.
Aeuem6bap 2020. roavHe — BpyTo oyr cekTopa apxase no Metogonoruju EY —
MacTpuxT KpuTepmjym, MMHK Ka fokyMeHTy: hitps:/www.mfin.gov.rs/dokumenti/
makroekonomski-i-fiskalni-podaci/

46 OpHocw ce Ha yHanpeherbe cenekumje 1 ofpefuBarba NpuopuTeTa 3a KanuranHe
MH(PACTPYKTYpHE MpojexTe.

47 [IoKyMeHT je fOCTyNaH 3a npeyanmarbe Ha cnefehem nuuky: https:/www.mfin.gov.
rs/dokumenti/uputstvo-za-izradu-programskog-budzeta-

ca 3akOHOM O GYLIETCKOM CUCTEeMY, MOCTYMHO Ce YBOAM U POAHO
0froBopHo BylieTupatbe (POB) y nocnoBarbe JI1C,% pok je 2019.
rognHe 47 MHCTUTYLMja Ha HaLUMOHANMHOM U 25 Ha NOKpajuHCKOM
HMBOY npumeHuno POB TokoM nnaHuparba Gyieta 3a 2020. ro-
IuHyY (35 Ha HauMoHanHoOM 1 18 Ha MOKpajUHCKOM HMBOY Y 2018).49
KanauuTeTtn JJIC 3a n3papy pasBojHUX NaHOBa A0AaTHO Cy Oja-
YyaHu y obnacTvma Koje nogpasymeBajy nnaHvparse ycknaheHo ca
3aKOHOM O MMaHCKOM cucTeMy® yume je hOKyC CTaBSbeH Ha Mo-
BesnBarbe Mporpamckux ByLeTckux nHpopmaumja ca nnaHcKum
[OKYMEHTUMa, Kao U ycknafuBare ca NoA3aKOHCKUM aKTuma
3aKkoHa 0 nnaHcKkoM cucTemy.5! 3axsasbyjyhu nogplium EY, kpos
rpaHT wemy KomnoHeHTe 1 Mporpama “Exchange 5", 3HavajHo je
nosehaH n 6poj JI1C Koje cy ycriocTaBuse perncTpe jaBHe CBOjuHe
1 yHanpeawune ynpas/batbe jaBHOM CBOjUHOM TokoM 2019. 1 2020.
roavHe (48 JJ1C).52

Tokom 2019. roauHe 6yLieTCKM LMKNYyC je ycknaheH ca KaneH-
Japom 6ylleTa, a HacTaB/beHa je fobpa npakca npeacTaB/bakba
K/bYYHUX MHGOpPMaLMja jaBHOCTM MyTeM O6jaB/bMBarba jefHO-
cTaBHujer ,rpahaHckor 6yyerta”.s3 pepBufieHe aKTUBHOCTM Y
obnacTtv yHanpehera paja 6ylieTcke MHCMEKLUMje y NOTIyHOCTH
Cy peann3oBaHe TOKOM pedepeHTHOr nepuoga AoHollerem Me-
Toponoruje pasa 6ylietcke nHcnekumje (2019. roguHe) v jadarbem
KanauuTteTa MHCMeKLMje 3anoLubaBalbeM HOBUX MHCMEKTopa.

48 Mopaum CTanHe KoHdepeHLmje rpafioBa v ONLITWHA, IMHK Ka AOKYMEHTY:
http://www.skgo.org/strane/225

49 Mogauym UNDP — UN WOMEN, nmHK Ka fokymeHTy: https:/www.undp.org/content/
dam/unct/serbia/docs/Publications/UNW_GRB_%202019_SRB%20_layout%20
DIGITAL.pdf

50 [lokyMeHT je gocTynaH 3a npeysumMatbe Ha cneaehem nuHky: https:/www.pravno-
informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/skupstina/zakon/2018/30/1/
reg

57 Mopauu CtanHe koHbepeHLyje rpajjoBa 1 onWTUHa, MnHK: http:/www.skgo.org/
strane/225

52 Mopaum CtanHe KoHbepeHLUyje rpaoBa v ONwTHHa, Npojekat Exchange 5 -
KomnoHeHTa 1, y OKBUPY KOje je Kpo3 rpaHT LeMy noapxaHo 18 npojekara Tj. 48
JJ1C v Kpo3 noApLUKY Y ynpaB/bakby MUMOBUHOM Hajmarse 20 JJ1C, (HanomeHa:
Mporpam je jolu yBeK y TOKyY), IMHK: Ka [okyMeHTy http:/www.skgo.org/projekti/
detaljno/47/program hange-5 u http:/www.skgo.org/vesti/detaljno/2087/
pocela-grant-sema-programa-exchange-5-u-oblasti-upravljanja-imovinom

53 JIuHK Ha LeHTpanHoM HuBoy: https:/www.mfin.gov.rs/dokumenti/gradjanski-vodic-
kroz-budzet-republike-srbije/ nnu nap npumepa Ha nokanHoM HMBOY: hitp:/www.
beograd.rs/lat/gradska-vlast/1771100-gradjanski-vodic-kroz-budzet-za-2020-
godinu-i-brosura, https:/www.ruma.rs/portal2/jupgrade/index.php?option=com_
content&view=article&id=7831&Itemid=299&Ilang=en, http:/www.lajkovac.org.rs/
gradjanski-vodic-kroz-budzet/, http:/www.novisad.rs/lat/gradanski-vodic-kroz-
budzet-grada-novog-sada-za-2020-godinu

TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

Ynora jaBHux Ha6aBku y nosehary eprKkacHOCTU U AeI0TBOPHO-
CTW jaBHE MOTPOLUH-E je CYLUTUHCKMN BaXXHa U Kao Taksa Huje 3a-
HemapeHa, Beh ce Mo)xe nocmaTtpaTh Kao Apyru 3HavajaH cer-
MEHT ynpaBJbakba jaBHUM duHaHcujama. OBaj ieo ce ocnama Ha
MporpamM pasBoja jaBHMX HabaBku (2019-2023. rognHa)s rae cy
€BVAEHTHN NMoMauM y yHanpefery 1 MofepHU3aLmju camor cu-
cTema jaBHUX HabaBKU. TOKOM TPOrofuLLHEr Nepnofa UCryHeHo
je 100% nnaHMpaHuUXx akTUBHOCTU y OBOM AOMeHY (caMo Heku of
pesyntaTa ogHoOCe ce Ha u3pagy u ycBajarbe CTpaTerunje pasBoja
cucTeMa jaBHWUX HabaBku 3a nepuog 2019-2020. roguHa U us-
papy CMepHuua 3a yHanpehere 3eneHux HabaBkw).55 OBO y Be-
JIMKOj Mepu JOoMpUHOCK NOACTVLarY yyelwha cekTopa mManux u
cpefhux npegyseha (MCM) y noctynumuma jaBHUX HabaBKK, 3a-
LITUTK NpaBa y NocTynuMMa 1 cMarberby pu3nka 3a HeperynapHo-
CTU 1 KOPYNUMjy y HUXOBOM cnpoBofjery. Ha ocHoBy aocTurHyha
y peepeHTHOM Mnepuogy MoXe ce NoCneAnyYHO O4eKMBaTU UCMy-
Here Mepa 1 KpuTepujyMa 3a 3aTBapatbe lNperoBapaukor norna-
BJba 5y NpUCTYNHWUM rperosopuma ca EY.

54 eKaranor au3ajH, nuHk: https://gizsr.visualstudio.com/Uputstva/_wiki/wikis/
Uputstva/1853/Verzija-1.5 (cpncku).

55 Mopaum npeysetn ca: https:/monitoring.mduls.gov.rs/statistike.
htmli?tab=overall&depth=38&sid=9480

https://jnportal.ujn.gov.rs

0pa 1. jyna 2020. roamHe y ynoTtpe6m je Hou lNop-
Tan jaBHUX HabaBkW. KoMyHMKauuja U pa3meHa
nopataka y MocTyrnKy jaBHe HabaBKe CNpoBoOfe
ce e-cpeacTBMMa Ha [loprtany uume je AoAaTHO
n3BpLUEHO ycknafuBare ca 3axteBuma EY. Bpoj
noceta lNoptany jaBHUX HabaBKM HacTaBMO je aa
pacTe a npuctyn nopgauuma je omoryheH y ¢op-
MaTy KOj je MaLlLMHCKM YUT/bUB 1 06paamB (0TBO-
peHu nogam).
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Ctpateruja perynatopHe pedopme n yHanpehera cuctema ynpa-
B/batba jaBHUM nonutukama 3a nepuop 2016-2020. rogmHa,se
ycrocTaBuia je CUCTeM yrpaBsbakba jaBHUM nonutukama y PC.
MNHCTUTYUMOHaNHN OKBUP 3a ynpaBibatbe CUCTEMOM jaBHUX MO-
nuTuka mamely octanor ykibydyje u Penybnuuku cekpetapwujat
3a jaBHe nonutuke (PCJM)5. 3akoH O NnaHCKOM cuctemy Pery-
6nvke Cpbujese noHet je 2018. roauHe Kao pesynTar crnpoBohera
Ctpateruje perynatopHe pedopMe 1 yHanpehera cuctema ynpa-
B/barba jaBHUM nonutukama 3a nepvod 2016-2020. roavHa, a 'y
Lusby ycnocTaB/batba MpaBHOI OKBMPa 3a pasBOojHO MaHupamse,
naaHnpambe jaBHUX NOIMTUKA U CPeAHO0POYHO MnaHnparse.

Y obnactu koopAuHauuje jaBHUX MONMTUKA U perynatopHe pe-
dhopme ocTBapeHa cy cnefeha nocturnyha:

56 Ctpateruja perynatopHe pedopme 1 yHanpehera cuctema ynpas/barba jaBHAM
nonutukama sa nepuog 2016—2020. roanHe, MMHK Ka AOKyMeHTY: https:/
www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/vlada/
strategija/2016/8/1/reg (cpncku).

57 CekpeTepujaT 3a jaBHe NOMNUTUKe, IUHK hitp:/rsjp.gov.rs/mapa/ (cpncku) n

https:/rsjp.gov.rs/en/sitemap/ (eHrnecku).

58 lMoamwu n3seluTaj 3a 2018. roavHy 0 MMNIeMeHTauuju AKLIMOHOT niaHa 3a
cnpoBoferbe CTpaTeruje pedopme jaBHe ynpaBe 3a nepuop 2018-2020- roguHa, cTp.
12

i :«_:3"
B [loHeTu cy 3aKOH O MiaHCKOM cucTemy, Ypeaba o MeTofoso-
rmju ynpae/bahba jaBHUM NONUTMKaMa, aHanuan edekara jas-
HUX MOMUTMKA W MpOMnuca U cafpxajy nojefuHavyHuX AOKy-
MeHaTa jaBHWX MONUTUKA, Ypenba O MeTOLONOMMju nu3pase
CpefHOpPOYHUX NniaHosa. >

B 3paheHun cy 1 ob6jaBrbeHu: NpUpyYHUK 3a U3pagy cpenHo-
poyHor nnawa, MNpupyYyHUK 3a pykoBoguoLe 3a npumeHy 3a-
KOHa 0 nyiaHcKoM cuctemy — Kako Ao 60smsmnx oasnyka, Mpupyy-
HMK 3a yTBphUBaHe TPOLLKOBA jaBHUX MONUTUKA U MPOMWUCA,
MpupyyHMK 3a aHanuay edekara jaBHUX NOMTUKA U Mponuca
1 CmepHuLUe 3a uspagy nnaHoBa passoja JJ1C.&0

B OpraHusauuje UMBWIHOT APYLUTBA CY YK/by4YeHe of paHe dase
y NpunpemMy AOKyMeHaTa jaBHUX MOAUTHKa U NPonuca, CBe A0
Kpaja npoueca KoHcynTauuja (MameHama us 2018. roguHe 3a-
KOHa O ApXXaBHOj ypaBu 1 3aKoHa O NIOKaHoj caMoynpaswy,
3aKOHOM O NIaHCKOM cucteMy u Ypea6omMm o MeTOAONOruju

59 lNoanwken nssewwTaj 3a 2019. rognMHy 0 UMMIeMeHTaumju AKLUMOHOT NnaHa 3a
cnpoBoferbe CTpaTeruje pedopme jaBHe ynpaBe 3a nepuop 2018-2020- roguHa, CTp.
18

60 HaBefeHe ny6nukaumje JOCTYMNHe cy Ha cajTy PCJI, MHK Ka CTpaHWULM:
https:/rsjp.gov.rs/cir/dokumenti-kategorija-cir/prirucnici-cir/

TporoauLHby Npernes NoCTUrHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

ynpaB/bara jaBHUM MonuTvkama, aHanusn edekarta jaBHUX
nonvTKKa 1 Nponuca v cagpxxajy nojeAnHavyHnx AoKymeHarta
jaBHUX NONWUTMKA, Kao 1 MNpaBUIHUKOM O CMepHULamMa fobpe
npakce 3a ocTBapuBame yyelwha jaBHOCTU Yy Npunpemu Ha-
LpTa 3akoHa 1 Apyrux nponuca u akarta®’ us 2019. roguHe,
CmepHuLaMa 3a yKibyunBarbe opraHusauuja LMBUIHOL Apy-
wTBa y pagHe rpyne u3 2020. rognHes2 n paHnjum CmepHu-
LamMa 3a yk/byuymBarbe OpraHusauumja LUMBWIHOM ApyluTBa Yy
npoLec AoHoLIEHa NPonuca).s

B JeAMHCTBEHU MH(DOPMALMOHM CUCTEM 3a MaHuparbe, npa-
herse cnpoBofersa, KOOpAVHaLW]Y jaBHUX MONUTUKA U 13Be-
wraBakbe (y Aarbem TekcTy: JUC) ycrnocTaBIbeH je U y Hera
Ce yHoCe JOKYMEHTU jaBHUX nonutuka of jaHyapa 2019. ro-
OUHe. 64

B Ha cajty PCJIN o6jaBrbeHa je 6a3a JoKyMeHaTa jaBHUX Mosu-
TUKa.o5

61 MpaBUNHWUK 0 CMepHULIaMa [lo6pe Npakce 3a ocTBapuBatbe yyeluha jaBHocTH y
npuUnpeMu HaLpTa 3akoHa 1 Apyrvx nponuca u akata (“Cnyx6eHu rnacHuk PC”,
6poj 51/2019), nuHK Ka fAokyMeHTY: hitp:/www.pravno-informacioni-sistem.rs/
SlGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/ministarstva/pravilnik/2019/51/5/reg

62 CMepHU1LiaMa 3a yK/byunBak-e opraHusaLyja LMBUIHOT pYLITBA Y pajiHe rpyne n3
2020. roavHe: NNHK Ka foKyMeHTY: https://www.pravno-informacioni-sistem.rs/

63 CMepHuLe 3a yKIbyumBarbe opraHv3aLyja LMBUIHOT ApYLUTBaA Y NPOLeC AOHOLEHa
nponuca (“Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6poj 90/2014), nuHK Ka AOKyMeHTY: https:/
www.pravno-informacioni-sistem.rs/SlGlasnikPortal/eli/rep/sgrs/vlada/
zakljucak/2014/90/1/reg

64 Toanwkbn nssewwTaj 3a 2018. rognHy 0 UMNIeMeHTauuju AKLMOHOT nnaHa 3a
cnpoBofjetbe CTpateruje pedopme jaBHe ynpase 3a nepuog 2018-2020- roauHa, cTp.
13, JINHK Ka AOKYMEeHTY:
http:/mduls.gov.rs/wp-content/uploads/1_PAR_report_fin.pdf

65 Moanwm n3BeluTaj 3a 2018. roauHy o MMNeMeHTauuju AKLIMOHOr naHa 3a
cnpoBofjetbe CTpaTeruje pedopme jaBHe ynpase 3a nepuog 2018-2020- roauHa, cTp.
13, JINHK Ka BOKYMEHTY:
http:/mduls.gov.rs/wp-content/uploads/1_PAR_report_fin.pdf
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BaxkHu nomauy y pedopmu noctoje y AOMeHy o6e36efnBarba
ycnoBa 3a npyxarbe KBaJMTETHUX Yyciyra OAHOCHO Yy MOCTYMKY
TpaHchopMaLmje ynpaBe Kao cepBuca OpujeHTUCaHor Ha noTpebe
rpafaHa v npuepese, anu 1 caMux ApxkaBHUX MHcTUTYUMja (G2C,
G2B 1 G2G). CTpaTeLuka onpeaesbeHOCT Mpyakba ycnyra yckna-
heHux ca notpe6ama CBUX LU/BHUX KOPUCHMKA MPOXUMa ce ca
BULLIe cerMeHaTa, obyxsaTajyhu n nomeHyTe acrnekTe gurutanmaa-
Lyje v ynpaBbahba jaBHUM BUHaHCKjaMa.

Y Hanasuma usBelTaja opraHusaumje CUIMA 3a 2019. rogumHyes
KOHCTaTyje ce Hanpefak y (yHKLMOHUCatby ynpaBe, a aHanuse
nokasyjy no3uTWBHMWjM CTaB rpafhaHa npema pagy Crny>X6eHuka.
AKUeHTOBaH-€ pasBoja e-ynpase u peneBaHTHMX UKT pellera y3
npucTyn "OpujeHTUCAHOCTN Ha KOPUCHUKE S’ AOMPUHOCK javarby
mefycekTopcke capage n3mehy nHCTUTYLMja ynpase, anv u npu-
CTynayHujem jaBHOM cepBucy rpafjaHnuma u npuepesun. 3HadvajHu
pe3ynTaT OCTBapeHW Cy Ha HUBOY JIOKa/IHUX caMoyrnpaBa, rae
rpafjaHu 1 npuepega u octeapyjy Hajsehu 6poj (aaMUHUCTpaTUB-
HUX) ycryra, OTBapareM jeAUHCTBEHUX ynpaBHuUX mecta (JYM)
wmpom Cpbuje (ykynHo 14 po capa).’8 MoactuuarbemM Mehyon-
WITUHCKe Capafte paav ocTBapuBarba 3ajefHWNYKUX MHTepeca
NTOKaJIHUX camoynpaga y Luiby o6es6ehnBara 60sbrx ycnyra 3a
rpafaHe, ogroBopa Ha noTpebe NoKanHUX 3ajefHULA U ONTUMK-
3auuje noctojehmx pUHaHCKjCKMX 1 KaAPOBCKMX KanauuTeTa, pea-

66 Monitoring Report: The Principles of Public Administration, Serbia, maj 2019. roguHe,
cTp. 33, IMHK Ka aokyMeHTy: http:/www.sigmaweb.org/publications/Monitoring-
Report-2019-Serbia.pdf

67 Ha eHrneckoM jesuky: user centric approach

68 loanwreK nasellTaj 3a 2020. roAnHy 0 UMMNIeMeHTaumju AKLMOHOr NnaHa 3a
cnpoBoferse CTpaTeruje pedopme jaBHe ynpase 3a nepuog 2018-2020. roauHe,
cTpaHa 5

IN30BaHoO je 6 apaHXXMaHa 1 noBesaHo je ykynHo 42 JJ1C.%° Ouru-
Tanusaumja Kao CHa)xHa nogpLuka yHanpehery ycnyra nctuye ce
noce6HoO Kpo3 yBohere 1 ocaBpeMeraBarbe 6POojHUX nopTana u
yBONeHe HOBMX €NeKTPOHCKUX yCnyra.

MHoru op HUX UNUCTPYjy MHOBATMBHA peluersa nonyT
elopesu, eYnuc, eBptuh, JUC JIMA, oTBapare Cpncko-
Kopejckor nHdOopMaTUYKOr NPUCTYMNHOT LeHTpa — CKUI
LleHTpa, OLHOCHO 6ecnniaTHOr MPUCTYNHOr LeHTpa 3a
rpaflaHe u ynpaBy. [NpojekaT OcHaxuBare LMBUIHOM
ApywTBa 3anagHor bankaHa 3a pepomucaHy jaBHy yrnpaBy
(WeBER 2.0) je Tokom 2017. n 2020. roavHe u3BpLIMO
ABe ynopefHe aHanuae’® mepehu nepuenuujy rpafaHa,
n3mehy ocTasnor v OKo KBasimTeTa ycnyra.

AHanuse nokasyjy Aa je nepuenuuja rpafaHa y Cp6uju, y ogHocy
Ha npouec nojefHOCTaB/berba afMUHUCTPATUBHUX MpoLeaypa,
y NMO3UTUBHOM TpeHAy pacTa Tj. ca 23% y 2017. roguHu nopacna
Ha yak Ha 70% y 2020. roguHu, fok rpafaHn Buae agMUHUCTPa-
uujy yHanpeheHoM 1 y oMeHy nocBeheHoCT! KOPUCHULMMA, Tj.
Ha ckanu of, 1-5, BpefiHOCT je nopacna Ha 5 (2020. rog.) y ogHocy
Ha 4 (2017. rog.). Takohe roguLHbe UcTpaxkueare bankaHcku 6a-
pomeTap’’ Koje KoopAuHULLE PernoHanHun caBeT 3a capajtby (EHr.
RCC - Regional Cooperation Council) nokasyje Aa je nepuenuuja
rpafjaHa y ogHoCy Ha jaBHe UCHTUTYLMje U jaBHe ycnyre y PC no-
3UTMBHOM TpeHAy pacTta nopefehu cnepehn BpeaHOCTU: BpeMe
noTpe6Ho 3a fobujarse MHOopMaLmja U3 jaBHOr cekTopa (Mogaum
Koje Majy jaBHM opraHu, NonyT AOKYMeHaTa, perucrapa, eBuaeH-
umja UTA.) ouerbeHo je ca 2.6 (2020. roa.) y ogHocy Ha 2.3 (2019.
rog.), MocTynare ca rpahjaHuma y jaBHOM cekTtopy (nonuuuja,
3ApaBCTBEHM cucTeM, NpaBocyhe, onwTuHa utg,.) 2.5 (2019. roa.)
- 2.8 (2020. rog.), BpemMe NoTpe6HO 3a Ao6ujakbe jaBHUX ycnyra
(nonuuuja, 3npaBCTBEHU CUCTEM, CYACTBO, ONWTWUHA wUTh.) 2.4
(2019. roa.) — 2.7 (2020. roa.) v ueHa jaBHUX ycnyra (HNp. usaa-

69 MNoanwbn n3sewwTaj 3a 2019. rognMHy 0 UMMIEMeHTaumMju AKLMOHOT nnaHa 3a
cnpoBoferse CTpaTeruje pedopme jaBHe ynpaBe 3a nepuop 2018-2020. roauHe, CTp.
10, cTp. 12, cTp. 16, cTp. 32, nnHK Ka JokymeHTy: hitp:/mduls.gov.rs/wp-content/
uploads/Godisniji-izvestaj-za-2019.-godinu-o-implementaciji-AP-RJU-2018-2020.-
final.pdf

70 Mogaum npeysetu ca WeBER noprana, (cTpaHa 2 v cTpaHa 4), IMHK Ka JOKYMEHTY:
https://www.par-monitor.org/weber-reports/#

71 BankaHcky 6apomeTap 2019 — jaBHO MHbeHse — aHaNUTUYKK M3BeLlwTaj (cTp. 91) u
BankaHcku 6apomeTtap 2020 — jaBHO MHeHbe — aHanMTUYKK U3BeLLTaj (cTp. 95),
JIMHK Ka BoKyMeHTy: https:/www.rcc.int/balkanbarometer/publications

Barbe JIMYHUX JOKYMeHaTa, CYACKM TPOLKoBM uTa.) 2.2. (2019.
roa.) — 2.3 (2020. roa.) Ha ckanmog 1 go 3

Kao gpyru HajBaxkHuju orncer y 0BOj KaTeropuju usaBaja ce no-
jeAHocTaB/bere YNpaBHUX MOCTYNaKa, ann 1 oTBaparbe Mnoja-
Taka kpos [lporpam Bnape 3a cmarberbe agMUHUCTPaTUBHUX
npouenypa. Beh nomeHyTu Mporpam e-nanup je npumep cuctem-
cKor npucTtyna pedopmu jaBHe yrnpase y cMucny nosehaHe edpu-
KaCHOCTU y cnpoBofjery agMUHUCTPATUBHUX MOCTYNaka, Tj. no-
[An3arba KBanuTeTa npyxXarba jaBHuX ycnyra npuspegu. MNporpam
nogpasymeBa ONTUMM3aLMjy, AUrMTann3aumjy u yknpame cyBu-
LUHMX MOCTynaka, Kao ¥ ycnocTas/barbe JaBHOr perncrpa afgMu-
HUCTpaTUBHMX NOCTynaka.”? OBUM je HacTaB/beHO CTBaparbe Mo-
BOJBHOI M CUIYPHOI MOC/IOBHOI OKPY>X€Hba U OArOBOpHEe jaBHe
ynpaBe. O6jeaurbaBarbe WHCMEKLMjCKOT Haf3opa Kpo3 rnopTasn
ellHcneKTop Aeo je vHUuMjaTMBe 3a yMarbere afMUHUCTPaTMB-
HOr TepeTa NpuBpeAun 1 rpaflaHMma Kpos ycrnocTaB/barbe TPaHC-
napeHTHOr OKBMPa KOOPANHUCaHe pa3MeHe nofartaka nameny nH-
cnekuuja. Haposesyjyhu ce Ha paHuje NOMeHyYTy TeMy, OTBapahe
nojartakanoBesnBakbe Cy)XX6eHnxX eBuaeHUMja yHanpeheHo je ao-
HoLLeHeM 3aKoHa O eneKTPOHCKOj ynpasu (2018. roa.) unme cy
CTBOPEHM YCII0BM 3@ ayTOMaTM30BaH-€ YrpaBHUX NOCTynakaesnek-
TPOHCKO ( MoBe3nBaHeM HajBehux HocvoLa Ap>KaBHUX 6asa no-
JlaTaka) U MpeBasuiaXeHe N3a3oBa XeTePOreHn paj pasinunTux
WUT cuctema opraHa gpxasHe yrnpase. e3YMN7 je nHpopmaumoHu
CMCTeM 3a pasMeHy nofaTtaka, Koju nogpxasa 3akoH O OrliTem
yrnpaBHOM MOCTYIKY, MPEKO Kora opraHu pasmembyjy nogatke Koje
nocepyje Apxaea, YnmMe ce omoryhasa HKxoBa farba ynotpeba.
Lo kpaja 2020. roguHe CBU ApXKaBHW OpraHun cy nytem OBOr Mop-
Tana pasmMerbuBanu NoAaTKe U3 CyX6eHNX eBuaeHLmja.

72 BecT 0 0 ycBajarby AKLIMOHOr MaHa 3a crnpoBofjerbe nporpama 3a
nojeiHOCTaB/beHE aAMUHUCTPATUMBHUX NocTynaka u perynatuse ,e-MAMUP”" 3a
nepvioa 2020 -2021. roavHe, aoctynHa Ha: https:/rsjp.gov.rs/cir/vesti-cir/usvojen-
akcioni-plan-za-sprovodjenje-programa-za-pojednostavljenje-administrativnih-
postupaka-i-regulative-e-papir-za-period-2020-2021-godine/ (cpnckm).

73 Moppluka 3anocneHnma y kopuwhetrby e3YT-a, nMHK Ha nHdopmaumjama: http:/

mduls.gov.rs/reforma-javne-uprave/reforma-upravnog-postupka/podrska-
zaposlenima-u-koriscenju-ezup-a/ (cpncku).

TporoauLrby nNpernes NoCTUrHYTOr KPo3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

Y3 onaklaHy pasMeHy nopgaTaka uamely MHCTUTyLMja yrnpase,
CTynareMm Ha cHary 3akoHa o e-yrpasu v Ypeabe o HauuHy paga
MopTana oTBOpeHMX NofaTaka’4 3a0KPYXEH je NpaBHU OKBUP 3a
oTBapakbe nofaraka y nocefy ApXXaBHWX OpraHa U HMXOBO 06-
jaB/buBaHe.

MaHundecToBarbe ekocucTemMa “fp)aBe Kao OLrOBOPHON, TpaHC-
napeHTHOr, e1KaCHOT U KBaJIMTETHOT jaBHOT CEPBUCA Y CNYX6u
rpahaHa u npuepee” noapasymeBa yBofhere 1 npuxBaTarse KOH-
LenTa ynpaBsbakba NPOMEHaMa, Kao U ycrnocTaB/bakse joLl cBe-
obyxBaTHUjer KOHLenTa opraHusaLoHe KynType y jaBHOM cek-
Topy Yy uwby crnpoBoferba pedopme. Moyeun uHTErpucama
0BaKBOr MPUCTyNa O3HayaBajy 3HayajaH MoMak Mo nuTamy §o-
Kyca pehopMcKuMx npoleca Kako Ha rpafjaHe u npuspegny (kao
KOPUCHVKe jaBHWX yCrlyra) Tako W Ha ApXXaBHEe CRyXGeHuKe U
HMX0Be KanauuteTe. YouyaBajy ce nomaum y cMmuciy npodecuo-
Hanusauuje kagpoBa, hokycuparba Ha ybnaxaBarbe OTnopa Ha
npomeHe (nporpamu obyke HAJY), nonuTtuke 3agpxkaBakba no-
ctojehunx KagpoBa, “oTBapary” jaBHe ynpaBe Ka rpahaHuma u
uvBuIHOM ApywTBy. Kao feo pedopmMe ynpasrbara jaBHUM Mo-
JIUTUKaMa y TOKy NPEeTXOAHUX roanHa noeehaH je 6poj npepsiora
[OKyMeHaTa jaBHUX NONnTMKa KOoju Cy ycarnaiueHun ca Metogono-
rMjoM 3a ynpaBsbarbe jaBHUM NONUTUKaMa, peann3oBaHe cy eay-
Kauuje y o6nacTui ynpae/barsa jaBHUM NosMTUKama, a nosehaHo
je ykrbyunBarbe rpahjaHa 1 npuBpeae y npoLece AoHOLLEHa HOBUX
LOKyMeHaTa (jaBHUX MONNTUKA).

YcMepeHocT Ka rpaflaHMma v npuBpeay fo6una je HeonxopaH
NMOACTULAj KOjU je MOTPeGHO UCKOPUCTUTM Ka noBehaHoM 3afo-
BOJbCTBY CBUX KOPUCHMKA jaBHUX ycnyra.

74 Ypepba o HauuMHy paja noprasia OTBOPEHUX NOAATAKa, JIMHK Ka AOKYMEHTY:
https://www.ite.gov.rs/extfile/sr/2974/Uredba-o-nacinu-rada-portala-otvorenih-
podataka-c.pdf (cpncku).
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MN3A3OBWU,
[TPEMNOPYKE

N HAYHEHE
JIEKUWNJIE

Pecdopma jaBHe ynpaBe je jepaH of TpU OCHOBHa CTy6a npefy-
cnoBa [MonuTuke mpowupera U, caMUM TUM, Of U3y3eTHe Ba-
YKHOCTW y npouecy npucTynana Cpéuje EY. dyHKUMOHaNHa jaBHa
ynpaBa MNofAcTUYe ocTane cucteMcke peopme U yTuye Ha jaBHe
ycnyre, NnpuBpeSHu pacT v noehakrse XXMBOTHOI cTaHAapAa Apy-
wTrBa. Y cknagy ca OELL/CUTMA TMpuHuMnuma jaBHe ynpase,’s
pedopma jaBHe ynpase yk/byuyje noBehaHy TpaHCNapeHTHOCT, 0fi-
rOBOPHOCT U eNTOTBOPHOCT, anu 1 yHanpeheHy KoopavHauujy jaB-
HWX MOMINTUKA, YNpaB/barbe jaBHUM (UHAHCKjamMa U JbyACKUM pe-
CYPCUMa, Kao 1 jaBHe ycryre opujeHTUCaHe Ka rpahaHuma.

OBO nornae/be pesMMmupa youeHe M3a3oBe U HayyeHe nekuuje y
npoTteksie Tpu roauHe crniposofersa Al PJY (2018-2020.) u yka-
3yje Ha KJbyyHe 0651acTn Koje je MOTpebHO LoAATHO YHaNpPeauTy
y Unrby CTBapahba OKpPYXXeHa Koje npernosHaje notpeby 3a npo-
MeHama U yBohereM edukacHe ynpase no Mepu cBux. Takofe,
npasu napaneny ca Mpepnorom Hoee CTpaterunje PJY 3a nepuog
of,2021. po 2030. roamHe. 3a noyeTak, cTpykTypa lNpegnora cTpa-
Ternje PJY (2021-2030. rog.) noka3syje AofaTHy ycknaheHocT ca
OELLA/CUTMA MpuHumMnuMa jaBHe ynpase (y ogHocy Ha CTpate-
rvjy PJY ns 2014. rop.) n o6jefursyje onwTe npaeLe AesoBakba
Koju he BOAMTM M ycMmepaBaTu pedopmcke npouece Y jaBHO]
ynpaBw y HapefiHOj AeKaau.
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75 CUTMA OELIZ] npuHUMNK jaBHe ynpase, IMHK Ka AoKyMeHTY: http://www.sigmaweb.
org/publications/Principles-Public-Administration-Overview-Serbian.pdf (cpncku) n
http:/www.sigmaweb.org/publications/Principles-Public-Admini ion-Overview-
Nov2014.pdf (eHrneckw).
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KymynaTuBHW pesynTtaTu y nornefy cnposefeHvx npeasuieHnx
aKTUBHOCTW Y NPETXOLHE TPU rofiMHE jacHO yKasyjy Ha KpUTUYHe
Tauke QyHKUMOHUCaKa jaBHe ynpaBe. YNpKoC 6pOjHUM MUCTak-
HYTUM yCrecuma, TOKOM TPOroAMLUH-Er MPOrpamMcKor nepuoaa
(2018-2020.ropA.) Tek je 39% nNnaHupaHux pesynTarta (Mepa) ocTBa-
peHo. MCTo TONMKO je ocTano HepeannsoBaHo, a 22% je n pgame
y $a3u cnpoBohersa. Pe3yntaTv ocTBapeHU Ha HUBOY NMOCEGHUX
LunbeBa LOAATHO UCTMYY Makbe ONTUMAJTHO NNaHupare 1 Heape-
KBaTHy ycknafjeHocT pedopmu ca noctojehuM KanauuTeTuma y
jaBHOj ynpasu (JbyACKUM 1 GUHAHCK]CKIM) U YKa3yjy Aa CY jeAnHO
[Ba noce6Ha ummba (Lub 2 — 60% u Liub 4 — 50%) npematumnim
50% o4eknBaba y npouecy peanvsaumje (Mepa) y OGHOCY Ha CBe
octane uubese (b 1 = 43%, Lub 3 = 20%, LUnms 5 - 20%).

Kao jeaHa of BaxxHUX HayyeHux nekumja y npouecy PJY uctmye
ce noTpeba 3a AeNOoTBOPHUJOM KOMYHUKaLMjOM U capajHboM, He
camo n3mehy ap>kaBHux opraHa, Beh u ca rpaflaHnma, npuBpesom
1 ApyruM 3anMHTepecoBaHUM cTpaHama. U3rpaatba noeeperba je
noTepfeHa HEONXOLHOCT Y OBOM MPOLieCy, Kao LTO je Uy caMm no-
cTynak pehopmn.7s

PE3YJTTATU NO

TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

Tome ce Npuksbyyyje 1 noTpeba 3a ycknaheHnjum KanauuTeTuma
3aMHTepecoBaHuX cTpaHa (Koje peanuayjy Ctpaterujy PJY). Yuu-
HaK MHCTUTyuMja y crnpoBohery Mepa/akTuBHocTU u3 Al PJY
(2018-2020. roa.) je TakaB Aa je camMo 25% MHCTUTYLMja OCTBa-
pUNo MnaHupaHe pesynTaTe LWTO NOHOBO ynyhyje Ha nnaHuparbe
KOje ce KOCcWio ca HakHagaHuM nosehaHum o61uMomM nocna u, na-
panenHo, cMaker-eM 6poja 3anocneHnx U paLuoHanm3aumjom y
jaBHOj ynpaBu. JopatHo, ynyhyje ce u Ha noTtpeby yHanpeheHor
cucTeMa ynpas/barba U KoopauHaumje pedopme jaBHe ynpase
Kpo3 ajiekBaTHWje AeduHucarbe ynora (HaAneXxHOCTU) opraHa
Koje y ToM npouecy yyecTsyjy. lpema uckyctsuma EY y npouecy
PJY, cHa)xHa mofpluka CBUX 3aMHTEpECOBaHUX CTpaHa (MHCTUTY-
umja, anu 1 rpaflaHcTBa/NpuUBpese) je KibyyHa cTaBka y npoLecy
pedopmu, Kao LWTO je U ,BNACHULWITBO" HaJ CaMUM MPOLLECOM U
pesyntatuma.”” lMpepnor ctpaternje PJY (2021-2030. rog.) ja-
CHO Mnpeno3aHaje (M MHTerpuLLe) oBe NPUHLMNE, Y3 NMPUHLMM ynpa-
B/bayke OAroBOPHOCTH, KA0 HEKE Of} HajBaXXHUjUX Y Mornegy ycne-
LUHOCTHM 6yayhux pepopmu.

MHCTUTYUMNIAMA
MMnnemeHTUpaHo Huje 3anoyeto Y ToKy YKynHo MpoueHaT

AreHLuja 3a cnpeyaBarse Kopynuuje 1 1 0 2
[ip)xaBHa peBM30opCKa UHCTUTYLMja 0 1 1 2 0%
leHepasiHu cekpeTapujat 0 0 1 1 0%
KaHuenapvja 3a jaBHe HabaBke 6 0 0
KaHuenapuja 3a nHhopmaLuoHe TexHonoruje n 3 0 1
€/1eKTPOHCKY yrpaBy
MWHUCTapCTBO ApXKaBHe yrpaBe 1 JIoKasHe caMoyrnpase 17 1 22 40 43%
MuHWCTapCTBO 3a pag, 3anolusbaBatbe, 6opayka 1

; 0 0 1 1 0%
couujasnHa nuTara
MUHWCTapCTBO 3a JbyAcKa U MakbUHCKa NpaBa n 1 0 1
LpPYLITBEHU Aujanor
MUHWUCTApPCTBO YHyTpaLLtbKX MNOC/oBa 1 0 0
MwuHuCcTapcTBO Npasae 3 0 0
MwuHUcTapcTBO hUHaHeHja 8 0 2
HauwvoHanHa akagemMuja 3a jaBHy ynpasy 3 0 0
MoBepeHuK 3a UHbOpMaLje of jaBHOr 3Havaja 0 0 1
3alITUTY MoAaTaKa o JIMYHOCTH
Peny6n1yku reogeTcku 3aBog, 1 1 1
Peny6nmyku cekpeTapujat 3a jaBHe NoanTuke 1 0 1
Cnyx6a 3a ynpaB/barbe KaapoB1Ma 2 1 1
YnpaBa 3a 3ajeH1YKe MOCI0Be PenyGnyKux opraHa 0 0 1 1 0%

76 Public Administration Reform in Europe: Conclusions, lessons learned and
recommendations for future EU policy, 2018. roauHa, cTp. 34, nMHK 3a npeysumMarse
AOKYMeHTa

77 Public Administration Reform in Europe: Conclusions, lessons learned and
recommendations for future EU policy, 2018. roguHa, cTp. 33, iMHK 3a npeysumarse
AOKYMeHTa
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KBAJINTET U
KATTAUWTET
JBYACKMX

PECYPCA

YuurbeHu cy 3HauajHu Harnopw y norneay ypeherba o6nactu jbya-
Ckunx pecypca. MehyTum, aHanvse ykasyjy fia ynpKoc pesyntatuma,
MeXaHM3MU 3a MPUMeHy CUCTeMa 3acslyra ocTajy HeOBOSbHO KO-
pywheHn, MMeHoBaHe BpLUMIaLA AYXHOCTU APXXaBHUX Cnyxo6e-
HMKa Ha MOMoXajy je HacTaB/bEHO, @ NOAALM W aHanm3e O CTPYK-
TYpU CBUX OpraHa jaBHe yrnpase 1 onTumasnHoM 6pojy 3anocieHunx
HefoCTajy.’8 YonwuTeHo, y 0BOj 06/1aCTV NaXKkba je yrnaBHOM 6una
nocseheHa foHoLWey NpaBHOr OKBMPA, anu GoKyc Ha Herosoj
NPUMEHU OCTaje Kao U3a30B 3a HapeAHU nepuop. Ynpaesbatbe
JbYACKMM pecypcuma joll YBeK Huje AOBO/bHO TpaHCrnapeHTHO
1 3axTeBa foAATHE Hanope y nornegy npodpecuoHanusaumje Ka-
ApoBa. JeHa oA rnaBHUX Npenopyka y usseluTajy EBponcke ko-
mMucuje 3a 2020. roauHy”° ucTMye NoTpeby NpUMEHe npakce 3aro-
LW/baBakba Npema 3acfyrama v cMarbuBarbe npeBesimkor 6poja
cny>xx6eHuKa Ha nosoxajy ca ctatycom "B.A4." y ynpasu. OBo farbe
BOAM Ka TOMe Jla ApXXaBHU CYX6eHnUM (Ha nonoxajy) Tpeba aa
6yAy CpXX CTPYUYHOT, KOMMETEHTHOT M MOMUTUYKM He3aBUCHOT Ka-
Apa W, NOXeJbHO, MaBHW YMHUOLM ynpaBibakba MpoOMeHama y cu-
cTemy pedopme jaBHe yrpase.

78 MpoueHa HanpeTka Cpbuje y ncnyraBarby NOAUTUYKUX KpUTEpUjyma y
nperoBopuma ca EY, MNetu aeo, ctp. 63, LIPTA 2019. roavHa, MMHK Ka LOKYMEHTY:
https://crta.rs/wp-content/uploads/2019/05/CRTA_Javna-uprava-u-Srbiji-dzin-na-
staklenim-nogama.pdf

79 EK U3BewTaj 0 HanpeTky Cpbuje 2020, cTp. 14, NUHK Ka [OKyMeHTY: https:/
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf

MpuHUMNKY ynpaBbaka NpoMeHama 3BaHWYHO cy npuxeBaheHn u
Yak nocTanu Aeo pefoBHor nporpamMa otyka HAJY, anu y npakcu
je CyLITUHCKO pasymeBarbe OBOI KOHLeNTa Makbe 3aCTyM/beHO.

Mo nuTarwy npodecuoHanusaumje APXKABHUX CIYXKO6EHUKA,
npakca rnokasyje Aa je carnefjaBake peasHux notpeéa 3a cTpyy-
HUM ycaBplUaBatbeM MOTPe6HO yHanpeauTu (CTaBWTM akueHaT
Ha pasBujarbe AUMUTANTHUX U IMAEPCKUX BELITUHA, LEIOXKMBOTHO
ydyerbe W pasBoj, yrpaB/barbe NMPOMEHaMa, UTA.), YCKIaauTu ca
KOMMeTeHLmMjama U MOCNIoBUMA PENeBaHTHUX PaflHUX MecTa Uy
npakcy NPUMEHUTU MeXaHW3Me 3a MOTUBALW]y 3anOCNeHuX, Us-
Mehy ocTanor v Kpo3 NoNUTUKY 3aApKaBatba KaipoBa.

Y cknagy ca TekyhuM eBponckuM TpeHAoBKMa, Nperopyke 3a pe-
topMcke npolece y JOMeHy jaBHe ynpaBe y ap)aBama EY kao
jeAHy o KIbYYHUX Hay4YeHWX NeKLuja HarnataBajy noTpe6y 3a ro-
JIUTUYKOM MOAPLUKOM, AOCIEAHUM IMAEPCTBOM Y CBUM pedopm-
ckuM asama, AYropouHUM U CTPaTELLKUM MaHUparbeM 1 hoKy-
COM Ha oricer pedopmu.8 EBporicka KoMUCHja y CBOM M3BeLLTajy

80 Public Administration Reform in Europe: Conclusions, lessons learned and
recommendations for future EU policy, 2018. roanHa, cTp. 33, nMHK 3a npeysumMarse
AOKYMeHTa

TporoauvLHM Npernes NoCTUrHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKLMOHOr nnaHa 3a cnposoherse CTpaTerunje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

3a Cp6ujy (2020. roguHa) nctude ga PJY ocTeapyje HeonxomHy no-
JNIMTUYKY NOAPLLKY Kpo3 CaeeT 3a pedopmy jaBHe ynpase Ha Yyeny
ca npeacenHukoM Bnage PC.8' anv nocpeaHo ynyhyje Ha yHanpe-
Rere nonuTnuKe Bosbe, MOrOTOBO y NOrJefy peliaBaHa NuTama
BeJIMKOr 6poja 3anocneHrx y jaBHoOj ynpasu.

Y Mpeasnory ctpaternje PJY (2021-2030. rog.) /byAacKu pecypcu
¢y noce6Ha TemMaTcka 06/1acT LTO yKasyje Ha No3UTVBaH npaealy
pasMuLLIbakba y CMUC/Y yerocTaBsbakba ofroapajyhux pecypca
1 3aApyaBarba KajpoBa TOKOM YnTaBor npoteca pedopmu. MNpe-
nosHate cf1abocTu y OBOM JOMEHY y NPOTEK/IOM Nepuoay YoKBu-
peHe cy y Tpu noce6Ha unba (of YKynHo ocaMm) rae ce, namehy
ocTasor, nogpasymeBa yHarnpefere MOCTyrnka 3sanolwsbaBakba
(nonyH-aBarba nonoykaja) no ocHoBy 3acnyra. OBakaB BUf, 3amno-
LWbaBaHa NO3UTUBHO yTUYe Ha neppopmaHce, MOTUBALMY U UH-
TErpuTeT APXKaBHUX CNyX6eHrKa.

81 EK U3BewwTaj 0 HanpeTKy Cp6uje 2020. ropunHa, cTp. 14, MMHK Ka [OKYMeHTY: https:/
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf
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[ TPY>XAFSE V]
[TPNCTYTIAHHOCT
JABHVIX YCITYTA V1
HNTUNTAJTNSALINIA

Cdepe npy>xatba ycyra n gurutanusaumje y BesIMKoj Mepm cy Me-
hyco6HO noBesaHe, afn 1 UCnpenneTaHe ca AOMEHOM KBanuTeTa
W KanauuTeTa JsbyfCKMX pecypca y ynpasu. Pedopme y obnactu
npy>xaka ycnyra obyxsaTtusie cy ABa npasLa: pa3Boj e-ynpase Tj.
e-ycnyra, perynatopHy pedopMy v nojefJHOCTaB/berbe yrnpaBHUX
nocTynaka. HajsHa4ajHuju 1n3a30BM OQHOCUIIU Cy Ce Ha jol yBeK
He[l0BOJbHO 3a/10BObaBajyhin KBanmMTeT npyxama ycnyra, XxapmMo-
HM3aLujy Nponunca 1 HeyjeiHa4YeHO NOCTyMaHe y Npy>Kaky ycnyra,
HernocTojaHe CUCTEeMCKOr MPUCTyna NoNUTULM MpyXarba ycnyra
(HecTaHZapM30BaHe ycnyre Ha LieHTPasiHOM 1 TOKaHOM HUBOY),
Kao W HeNnoTnyHWM yBofereM cUcTema ynpaBbakba KBalnTeToM
y o6nactu ycnyra, nonyT Hnp. CAF —xopu3oHTasHor anara 3a To-

TasHO ynpaB/bakbe KBaNMTETOM W KOHTPOME KBanuTeTa Mpye-
HUX ycnyra. [Jo6puM [ienioM y3poLy NoTudy U3 YnkbeHuLa Aa He
NoCTOju KPOBHA MOJIMTUKA 3 MpY)Kakbe ycnyra HUTU MexaHu3am
LieHTpanHe KoopAMHaLmje jaBHNX nonuTuka y osoj chepu. Kopu-
CHUWYKY OPUjEHTUCAHOCT je MOTPe6HO MPOLUMPUTY U HA OCEeT/bUBE
rpyne (MarUHe ¥ Apyre yrpoXeHe rpyrne, oco6e ca UHBanuauTe-
TOM, NonynaLujy y Make pa3BujeHUM NoapyYjuMa) M MHCUCTUpaTH
Ha HbMXOBO]j YKIbYYEHOCTM NMPUIIMKOM WU3Pajie pefieBaHTHUX Nosn-
TuKa. Takof)e, HEOMXOAHO je YCTaHOBUTU MeXaHW3Me Mepehsa 3a-
[I0BO/bCTBA KOPUCHMKA, KaKo e-ycryra, Tako M OHUX ycryra Koje
ce U Aarbe OCTBapyjy Y AMPEKTHOM KOHTAKTy ca OpraHuma jaBHe
ynpaBe Ha CBUM HUBOMMA, LWTO Bpaha Ha Beh MOMeHyTO NuTake

KanauuTeTa ApXKaBHUX CYy)X6eHUKa Aa Npyxajy KBanuTeTHe jaBHe
ycnyre.

Ceepouu cmo yBohera e-yrnpaBe v 6pOjHUX e-ycryra, anum ce usa-
30BM OBJe HafoBe3yjy Ha cdepy Aurutanusaumje Koju noppasy-
MeBajy AOAATHO yCMepaBae Ha CTpaTeLlko NpUcTynarbe Temu
AvrutanHe nMcMeHocTu rpafjana Tj. uxoBe egykaLuje o MoryhHo-
CTUMa 1 HaumHMa Kopuwwhersa e-ynpase. E-ycnyre Hucy jow yBek
y noTnyHocTH npunarofjeHe KOpMCHULMMA NOCE6HO Y AOMEHY NpU-
cTyna4yHocTU. V3a30BK y TOM norneay nHcnupucanu cy Bnagy PC
Koja je, yapyxeHa ca AreHumjom 3a nHbopMaLoHe TexHonoruje u
TenekoMyHukauuje YjeanrbeHunx Haumja ,MehyHapoaHe Tenekomy-
HMKaumjcke yHuje", 3anovena kpajem 2020. rogmHe npojekart: ,He

TporoauLHby Npernes NoCTUrHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

OCTaBJbajTe HUKOra n3a cebe y AUrnTanHoM ceety”.82 OyeknBaHu
pesynTaT npojekTa je HauuoHanHa cTyauja 3a NpoLeHy gurntanHe
npuctynayHoctu y Peny6nuuu Cpéuju. BuaHa je n notpeba not-
nyHe enleKTpoHM3aumje ycnyra e-ynpases3 u yHanpeherba KBanu-
TeTa nopataka. Takohe ce peructpyje notpeba 3a n3Hanaxerem
pellersa y BUuZy nomohu rpahjaHuma y kopuwhemy e-ycnyra, ¢ 06-
3MpOM Ha TO fa oHe Tpeba Aa Gyany CBUMA LOCTYMHE, anu HUCY
KopuLheHe y Xe/beHoj Mepu LUTO FOBOPU UCTpaxuBare ban-
kaH bapometap#4 3 2020. roguHe (Mare of 10% UHTEpHeT Kopu-
CHUKa ce CIyXu e-cepBucuma y PC). Tema 6e36eHOCTH U NpuBaT-
HOCTW MofaTtaka Koju ce pasMemsyjy nyTem e-ycnyra je HajMmarbe
6unay dokycy. OHa ce 0OAHOCH He CaMO Ha TEXHUYKeE KanauuTeTe,
Beh 1 Ha KanauuTeTe ApXXaBHUX CNy>XGeHNKa Koju Te nofaTke 06-
pafyjy (wTo ykasyje Ha HEOMXOAHOCT AoAaTHUX 06yKa) U eflyKa-
uujy v noacTuLamse rpafjaHa aa KopucTe JOCTYMNHe anaTe 3alTuTe
(enekTpoHcKM NoTnuc, ABOGhAKTOPCKY ayTEHTUKALMjy U CIl. anu 1
onakllaBake WM MojeAHOCTaB/beHE NPUCTYNa CBUM anatuma
KOju Ccy Ha pacronaramy). Y norsiely CTpaTellKor niaHvparba y
OBOM AiOMEeHY, Mpe cBera, MoTPe6Ho je carnefaTv v aHanu3upaTtu
peanHo cTame, noTpebe u KanauuTeTe (Jbyacke U GUHAHCKHjcKe)
KaKo 6u1 ce nnaHMpaHe Mepe U aKkTUBHOCTU 3auUcTa U CrpoBesie y
npeaBuHEeHNM POKOBMMA, anu U yHamnpeauTu MexaHusMe esasny-
auyje cnpoBofjerba CTpaTEeLLKUX Ln/beBa (Kpo3 nepuoanyHe npo-
LieHe HanpeTka) 1 ycknahueatrba ca Tekyhum nocturHyhuma.ss

Mogen opraHu3auuoHe KyNnType Kpo3 Koju Ce MpOMOBMLUE Of-
rOBOPHOCT MOjeAMHLA, HEeroBe yiore y oKBUpy opraHusauuje v
ynore kao npodecnmoHanHor Kaapa jaBHe ynpase Takofe je u3a-
30B y npakcy. To je 3aTO LUTO KaO XOPU3OHTasnHa TeMa, opraHu3a-
LiMoHa Ky/Typa noApa3yMeBa AyroroaviLs€e ynararse y noansarse
NojeAVHaYHUX ¥ MHCTUTYLIMOHATHUX KanauuTeTa U Tpaxv nocse-
heHOCT U CTPM/berse, AOK UCTOBPEMEHO MPYXKa OfPXKMBY OCHOBY
parber passoja.

HanocneTtky, onTuMusauuju npoweca npe gurutanusauuje je no-
TpebHO AaTu NPUOPKUTET, NOLUTO je YecTo BufjeHa cuTyalmja Aa ce
AMIUTanusyjy NpeTxoAHo HeyHanpeheHn cuctemum  NpoLec, LWTo
Y3POYHO [OBOAM A0 Kallrberha, noBehara TPOLLKOBa M KOMMMPO-
MUTOBatrba A06pMX MAeja (Peann3oBaHWX Ha NorpeLlaH HaumH).

Kao wTto HoBa CtpaTteruja PJY nctuye, y HapeaHoM nepuogy yHa-
npeherse (e)ycnyra 6uhe jeaHo of NpUopUTETa, Ca KOPCHUKOM Y
LieHTpYy Maxbe (TakeBa yHanpehera nokaayjy rpahaHuHy u no-
CNOBHOM CeKTOpY Aa Bnaga AonpuHocH HMX0BOj LO6PO6BUTH, LITO
[oBoay fo noeehakba NoBepetba).

Kako ce HaBogu y Mpepnory ctpaterunje PJY 3a nepuog 2021-2030.
rof, CTpaTellKa onpeaesberba y 0611acTyi npyXarba yenyra nogpa-
3yMeBajy Npunarof/buBy jaBHy yrnpasy Koja NpaBOBPEMEHO, y3 pa-
3yMHe TPOLLKOBe, MpyXa (e)ycnyre Koje cy opujeHTUCaHe Ha Ko-
PUCHUKe, yBaxaBajyhu noTpe6e MarMHCKUX U APYrnX OCET/bUBUX
rpyna. Takofe, npeno3Haje ce notpe6a onTuMMU3auuje npoweca/
ycnyra y3 yHanpeheHe cUCTEMe KOHTpone W KBanuTeTa ycnyra,
LUTO KOPUCHULMMA NOCNEANYHO yKa3yje fa ce O HUXOBOj A06PO-
6UTN BOAM padyHa v YMMe ce CTUYe [oAAaTHO NoBepetbe y npoLiec
pecdopmu 1 came jaBHE MHCTUTYLM]e (Kao MpyXaoLie ycryra).

82 BecT 1 nopauy npeyseTy cy ca cajta Bnage Peny6nuke Cp6éuje, nuHk: https:/www.
srbija.gov.rs/vest/504371/vazno-da-svi-gradjani-budu-ukljuceni-u-digitalne-tokove.
php

83 Hamepa je aa ce cBe dase eneKTPOHCKUX ycIlyra Aurutanmayjy. Heke e-ycnyre cy
AVruTanu3oBaHe caMo 10 HUBOA HUXOBE UHULMjaLuje Tj A0 NOAHOLLEHa 3axTeBa.

84 loauLwby n3BeLwTaj 3a 2020. roauHy, (CTpaHa 66), IMHK Ka AOKYMeHTY: https:/www.
rcc.int/balkanbarometer/publications

85 HaumoHanHu usBeLLTaj ca npenopykama yHanpeherba AurutanHe arenae y
Peny6nuum Cp6uju, LIPTA, 2020. roguHa, cTp. 40-41, IUHK Ka AOKYMEHTY:
https://crta.rs/nacionalni-izvestaj-sa-preporukama-za-unapredjenje-digitalne-
agende-u-republici-srbiji/
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PASBOJ JTOKAJTHE
CAMOYTTPABE

MoTpeba 3a peopMOM cUCTeMa flOKasHe camoyrnpase Mnpeno-
3HaTa je y okBupy All PJY 3a nepuog 2018-2020. roguHe onpefe-
JbeHEM 3a U3pafly CTpaTeLLKor JOKyMeHTa (Mporpama) Kojum 6u
ce OApeAWnM jacHW npaBumM pedopMe, anv U3BELLTajK yKa3yjy Aa
peanusauuja y npefeuh)eHOM poKy KacHu (M3pafa LOKYMeEHTa je
1 pasroe y TOKy).8 Pechopma jaBHe ynpase ce y JJ1C oggujana cro-
puje Hero Ha peny6anyKoM HUBOY YeMy je y BENIMKOj Mepu JOmMpu-
Hena LeHTpanM3oBaHa Ap)aBa, OpraHusaluoHa v He[oBOJSbHa

86 lNogaTak je npeyseT U3 rogulutber uaseluTaja 3a 2020. roAvHy O UMMNEMeHTauuju
AKuMoHor nnaHa 3a cnposofjere CTpaTervje pedopme jaBHe ynpase 3a Nepuos
2018-2020. roguHa.

¢duHaHcujcka edukacHocT JJIC, anu M HepaBHOMEPHW pervo-
HasHKW pasBo;j.87

Mopep, AeLeHTpanu3aymje, KibyYHV N3a30BM TOKOM TPOroAULLIHEr
nepuoga Ha HuBoy JJ1C cy HeyjeaHa4yeHOCT KanauuTeTa, HeocTa-
TaK afleKBaTHUX KaApOBCKUX NOTEHLMjana, HeAOBO/bHA 3aUHTEpe-
COBaHOCTM KafpoBa 3a CTPY4YHUM ycaBplUaBaHeM, HejocTaTak y
cTaHZapAM3aLumju ycyra Koje ce npyxajy rpafjaHmma v npuspeam

87 MNpoueHa HanpeTtka Cp6uje y UcryHaBakby NONUTUYKUX KpUTEpUjyMa Y
nperosopuma ca EY, MNetu geo, cTp. 6, LIPTA 2019. roavHa, MMHK Ka [JOKYMEHTY:
https:/crta.rs/wp-content/uploads/2019/05/CRTA_Javna-uprava-u-Srbiji-dzin-na-
staklenim-nogama.pdf

TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

Ha nokany,® HeflOBO/bHO pPasBWjeH CUCTEM Haf30pa Hah pagoM
JIoKasnHe camoynpase, UTA. EBporncka komucuja y cCBOM U3BeLUTajy
(2020. rog.) noce6HO UCTMYE Aa HEMA AOBOJLHOT HanpeTKa y no-
rnepy NpUMeHe aHTUKOPYMLUMjCKMX Mepa Yy JIOKaJIHUM caMoynpa-
Bama. 89Peanusauuja gobpor gena aktTuBHocTv npeasuheHnx All
Ha HuBoy JJ1C u farbe je y hasu peanusauuje.

Mpepnor ctpaternje PJY 3a nepuop 2021-2030. rop. obyxBaTta
LLIECT TeMATCKUX 06/1acTU Of, KOjUX je, Kao nocebHa npuoputeTHa
o6nacT, U3ABojeH cUcTeM JlokanHe camoynpase v npegsuha Mpo-
rpam pecopMe cucTeMa sioKasiHe camoyrnpaBe ca YeTUpH npasLa
JenoBarba Koju ce 6aBe ofrosopHoLuhy, bMHaHCUpaHeM, OpraHu-
3auyujoM KanauuTeTa U KBanuTETOM (YrpaBHWX, KOMYHaTHUX U jaB-
HUWX) yCnyra CBUM penieBaHTHUM KOPUCHULIMMA.

88 48. ckynwTuHa CKIO, naHen auckycwja "MoTeHuujanu 1 n3a3oBu y pasBojy nokasnHe
camoynpaBe y HapefiHOj Aiekaau”, BecT og, 18.12.2020. roguHe,
nuHk: http://www.skgo.org/vesti/detaljno/2563/48-skupstina-skgo-panel-diskusija-
potencijali-i-izazovi-u-razvoju-lokalne-samouprave-u-narednoj-dekadi

89 EK M3BeluTaj 0 HanpeTky Cpbuje 2020. roa, cTp. 29, MMHK Ka [oKyMeHTY: https:/
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf
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KOOPLOVHALINIA
JABHWMX

FOJTATKA

CTpaTellKo ynpaBsbatbe NMPOLECOM jaBHE yrpaBe 3acHOBaHO je
W Ha KOOpAMHaLuju 1 AeduHucary (OLeHU) cTaka y CBUM pe-
neBaHTHMM ob6nactuma. Ctora, la 61U ce nobosbLIAa0 CUCTEM, He-
OMXOZHO je yHanpeawuT CUCTeM ynpaB/barkba U KoopAuHauuje
petbopmMe jaBHe ynpaBe Kpo3 ajekBaTHuje AebuHucare ynora
(HaANEXHOCTH) MHCTUTYLMja Yy Pa3NNYUTUM 06N1acTUMa jaBHUX
nonuTuka. MNoTpe6HO je KOPUCTUTU jeIMHCTBEHU MHGOPMALIMOHN
cucteM v noguhu KanaumTeTe OHUX KOjU Cy YKIbYYEHM U MpoLiec.
KrbyuHe obnacTtu 3a yHanpeherse ce ofHoce Ha GyHKuuWjy Bnage
PC pa o6e36enm cBeyKynaH KBanuTeT ofyKa U hUX0BOT ycknahu-
Bakba ca npuoputeTMa. Heku of Hajehux nsasosay 0651acTv pa-
3B0ja M KoopAMHaLWje jaBHWUX nonunTuka cy cnepehu:

I'IOTpe6H0 je YHanpeauTun KBaauTeT CTPaTELLKOr njiaHupama;

B HejocTauyM y JbYACKMM KanauuteTuma Tj. HefoBO/baH 6poj
NuLa 3a M3pagy LOKYMeHaTa jaBHUX NouTHKa U nponuca;®

B jaBHa ynpaBa jol YBeK Huje ycpeacpeheHa Ha Meperse ede-
KaTa u ucxopa;?’

B rope HaBEAEHO je y Kopesaumju ca n3asoBoM Y AOMEHY Jbyf-
CKUX pecypca Tj. HeJ0CTaTKOM 3Hatba M3 loMeHa Kopuihersa
aHafMTUYKNX anaTa 3a npunpemy aHanusa;’?

B jeguHcTBeHU MHGbOPMALMOHM cucTeM, npeaBufieH 3aKOHOM
Ha cUCTeMy nnaHuparba, Tek Tpe6a Aa OAurpa CBOjy CYLUTUH-

90 Noamwmsmn n3seluTaj 3a 2018. roavHy 0 MMNIEMeHTaLuju AKLIMOHOT niaHa 3a
cnpoBofere CTpateruje pedopme jaBHe ynpaBe 3a nepuog 2018-2020. roauHe,
cTp. 14, nuHK Ka AokymeHTy: http://mduls.gov.rs/wp-content/uploads/1_PAR_report_
fin.pdf

91 EK U3BeluTaj 0 HanpeTky Cpéuje 2019. roa, cTp. 11., IMHK Ka AOKYMeHTY: https://
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/20190529-serbia-report.
pdf

92 W3BeluTaj 0 eKcTepHoj eBanyauuju Ctpateruje PJY 2019. rog, cTpaHa 69., IMHK Ka
AokyMeHTY: http:/mduls.gov.rs/wp-content/uploads/190524-Final-Evaluation-
Report-SR.pdf

TporoauLHby Npernes NoCTUrHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

CKYy ynory, Tj. CBa HoBa ofcTynarba (HMp. LOKYMEHTU U Hou-
XOBM UHAMKaTopy nNpahersa) Mopahe fja ce yHecy nyTeMm obje-
OVHeHNX nHbopMaLwmja y cuctem;

B HeycknafeHOCT NnaHCKOr OKBMpa oTeXxaBa Aa ce yTBpae Npu-
opuTeTv Meflly uurbeBMMa 1 oapaxasa ce Ha npunpemy ¢u-
HaHCMJCKMX MnaHoBa WHCTUTyLMja% cpefHOpoYHe MiaHoBe
3a 2020. rogunHy, Koje Cy 3aKOHCKM Moparse fja yCBoje CBe WH-
CTUTyumje A0 Kpaja jaHyapa 2020. roguHe, ycBojune cy camo
TPY MHCTUTYUWje, Te je NOTPe6HO yHanpeauTy, uamehy ocrta-
nor, eb1KacHOCT KOHTpose kBanuTteTa og cTpaHe PCJM, ykrby-
yyjyhu TpoLukoBe cTpaTeruja u HuxoBe Bese ca CPefH0poY-
HUM DUCKaNHUM NNaHuparem.

93 EK U3BeluTaj 0 Hanpetky Cp6uje 2020. roa, cTp. 15, nnHK Ka fokyMeHTy: hitps:/
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf

94 Crtparteruja pedopme jaBHe ynpase y Peny6nuuu Cpéuju 3a nepuog og 2021. go
2030. roguHe, cTpaHa 64, http:/mduls.gov.rs/javne-rasprave-i-konsultacije/pocetak-
javne-rasprave-o-predlogu-strategije-reforme-javne-uprave-za-period-2021-2030-
i-ap-za-period-2021-2025/?script=lat

95 EK W3BewwTaj o HanpeTky Cp6uje 2020. roaunHa, cTp. 15, IMHK Ka AoKyMeHTY: https:/
ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/serbia_report_2020.pdf
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3AKBYYAK /
PE3VIME

MN3a30BK youeHn TOKOM NpOTEKIIor TPOroAuLLIHEr NepUoAa Crpo-
Bofera Al PJY 2018-2020. roguHa oapaswnu cy ce Ha peanHuje
nnaHupakbe, anv v yeofjere aileKBaTHUX MexaHUu3ama Meperba
3a 10CTU3aHbe XE/beHUX LUMIbeBa 1 pesynTaTa.

Mpepnor ctpaternje PJY 3a nepunog 2021-2030. roa. ykasyje Ha
yHanpehere aHanUMTUYKOr MpMCTYNa y M3paAv HOBOT CTpaTeLLKOr
oKBMpa o6yxBaTajyhu LwecT TeMaTcKux 061acTu Koje ¢y y cknagy
ca lMpuHUMNMMa jaBHe ynpase:%

B naHuparbe v KOoOpAMHaLMjy MOSMTUKa,
B ynpaB/bakbe JbyACKUM PeCypcuMa,
npy><arbe ycnyra,
OArOBOPHOCT U TPAHCMAPEHTHOCT,

ynpaB/bake jaBHUM uHaHCHjama W, Kao noce6Hy npuopu-
TeTHy obnacT

B cucTeM loKanHe caMmoyrnpase.

Bogehu ce rno6anHum TpeHAOBMMA Tj. OUEKMBaHUM cBe BehuMm
Kopuwherbem BelITayke UHTENUreHLuje U OCTanuX CaBpPeMEHUX
MHMOPMALMOHUX TEXHOMOTWja, M3MeHe onuca Nocnosa ycnea au-
ruTanusauuje, noTeHUMjasHOr HecTaHka oapefeHnX MOCIOoBHUX
npoduna Kao U UCTOBPEMEHOT HacTaHKa MoTMyHO HOBMX, CBE Be-

96 CUITMA OELIA npuHLMNK jaBHe ynpaBe, NUHK Ka AoKyMeHTY: http:/www.sigmaweb.
org/publications/Principles-Public-Administration-Overview-Serbian.pdf (cpncku)
and http:/www.sigmaweb.org/publications/Principles-Public-Administration-
Overview-Nov2014.pdf (eHrnecku).

TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKumWoHor nnaxa 3a cnposofjerbe CTpaTeruje pecopme jaBHe yrnpase
3a nepuop of, 2018. po 2020. rognHe

her ynnvBa u ocnamarba Ha 6uxejBropanHe Hayke, MHOBaLMOHe
nabopaTopuje U akuenepaTope 3Harba, cTpatervje 6yayhHocTu
1 NameTHe creuvjanusaumje, ovekyje ce KOMMEKCaH OAroBOp
ynpaee PC. CBM NOMEHYTU acnekTu y JOMeHy nocTurHyha, nsa-
30Ba W Hay4YeHWX NeKumja cTBapajy yBeperse fa he TokoM nmnine-
MeHTaumje Ctpateruje PJY 3a nepuog 2021-2030. roguHa gohu fo
MHCTUTYLMOHaNM3auuje opraHusaLmnoHe KynType y agMUHUCTpa-
UMjy ¥ aAMUHUCTPATUBHUM yCryrama y3, Konmko je moryhe, nHte-
rpucarbe arunHor MeHayMeHTa. OBaj nomMak ce, CTora, y BesIMKOj
Mepu ocnarba Ha MHoBaLWje ¥ AM3ajHy, Kao U Ha cnpoBoferse U
NPUCTYNaYHOCT jaBHMX ycnyra y3 ynoTpeby MHpOPMaLMOHUX Tex-
Honoruja — Npu Yemy MCKycTBo rpafaHa (HuxoBe nepcrnekTuBe
1 noTpe6e) 3ay3uma LEHTPaIHO MeCTO. Y OBOM KOHTEKCTY, Tpa-
»xuhe ce paBHoTeXXa namelly npoussofa onTuMusaumje npoweca
W ycnyra, KOMyHUKaLMOHMX MexaHu3ama 1 HauMHa cnpoBohera
ycnyra, y3 ocnamame Ha 6anaHc namehy TpaauLMOoHanHWX U An-
rMTannM3oBaHux npoLeca u ycnyra.

YnpKoc HEMUHOBHWM MpernpekamMa y crpoBofery pedopmu 1
npunarof)aBarsvmMa pasnMyUTUM CMO/BHUM W YHYTpaLlUHbUM dak-
TopMMa TOKOM caMor npoteca, MNpeanor ctpaternje PJY 3a ne-
puop 2021-2030. rogmHa Hacnakba ce Ha pesynTaTe NOCTUrHyTe
y MpeTxofHOM nepuoay U (oKycMpa Ha KOPUCHMKA Kao LieH-
TpanHy ¢urypy, noTnyHo oacTynajyhu of ycTasbeHor LwabnoHa
LAPXaBe Kao perynatopa’. Kao TakBa, yBOAM OCHOBe Jpyrayuje
ynpaBrbayke CTPyKType Koja je y MoryhHOCTM fa 6naroBpeMeHo
oApearyje Ha U3a3oBe U npefy3me oarosapajyhe kopake (Mepe)
3a HeHO YCMeLLHO crpoBofetse.
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TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

CTATVCTUYKI MPEMIEL TTOCTUTHYTINX
PE3VIITATATIO UWWMTBEBVMA 3A TP TOLWNHE

L 1. YHanpehetbe opraHM3aumoHnX U hyHKLMOHAMHUX MOACUCTEMA jaBHE yrnpaBe

Liurb 2. YcnocTaBrbatbe yeknaheHor jaBHO-CIy)K6EHUYKOT CMCTEMa 3aCHOBaHOT
Ha 3acnyrama u yHanpeheme ynpaesbarba JbyACKUM pecypcrma

PE3VJITATU

NmnnemeHTMpaHo

43%

pesynrata

. MMnniemMeHTUpaHo 3 43%
Y ToKy / /
. Huje umnnementupao 4 57%

AKTUBHOCTUA

MmnnemeHTMpaHo

S57%

aKTUBHOCTHU

. VIMnieMeHTUpaHo 13 57%
¥ Toky 8 35%
. Huje umnnementuparo 2 9%

OcTBapeHa LinbHa OcTBapeHa

PE3VJITATU

AKTUBHOCTHA

MMHHeMeHTMPaHO

50%

pesynraTa

. MMnneMeHTUpaHo 3 50%
Y Toky / /
. Huje nmnnemeHTMpaHo 3 50%

WHankaTopu Ha

HUBOY Linba

Mepa y kojoj cy ycknaheHu ApXaBHO-CIyXX6EHUYKM

. VmMnnemeHTupaHo 11 74%
Y TOKy 2 1 3%
. Huje nmnnemeHTUpaHo 2 1 3%

MoyeTHa OcTBapeHa OcTBapeHa
BpefHOCT BpefHOCT BpeAHOCT
(2017) (2018) (2019)

LinbHa

BpeaHOCT

(2020)

MMI'IJ'IeMeHTVIpaHO

74%

aKTUBHOCTHU

OcTBapeHa
BpefHOCT
(2020)

MoyeTHa OcTBapeHa
l_||'| NHankaTopy Ha e e e S e CUCTEM, CYXK6EHNYKM CUCTEM Ha NTOKATHOM 4 5 5 5 5
UHL@ HWBOY Lnsba (2017) (2018) (2019) (2020) (2020) HUBOY U jaBHO-CNY)KGEHNYKN CUCTEM
ALleKBaTHOCT OKBWMPa MONMUTUKE, MPaBHOT OKBMPa 1 Hutie 6110 Menerba Hutie 6110 Menerba
JacHoha 1 cBeo6yxBaTHOCT 3BaHUYHE 4 Huje 6uno Meperba Huje 61no mepera 5 Huje 6uno mepersa MHCTUTYLIMOHANTHOT OKpY>XKeHba 3a NpopecuoHanHo 2 . 20:”; Meper 3 3 Y 20;3 Hepers
TUnonorvje opraxa LeHTpante snact (MJY) oA 2017.roguHe  op 2017. roguHe oA 2017. roanHe ynpaBJsbatbe KafipoBUMa Y jaBHOj cnyx6m (MJY) Y - roAvHm y - ToRHm
MexaHn3mu 3a 0AroBOPHOCT PYKOBOACTBA Y 1 Huje 6uno Mepersa Huje 61no Mepersa 2 Huje 6uno mepetba CTpyu4Ho ycaBpluaBatbe 1 06yKa 3a 3 Hwje 6uno mepetrba 5 4 Hwje 6uno mepetrba

perynaTopHoMm v 3akoHogasHoM okeup (MJY)

oA 2017. roguHe oa 2017. roguHe oa 2017. roguHe

apxxaBHe cnyx6eHuke (MJY)

y 2018. roguHu

y 2020. roguHmn

VI O MoyeTHa OcTBapeHa OcTBapeHa LinmbHa OcTBapeHa
Hﬂaoy sza BpeAHOCT BpeAHOCT BpPeAHOCT BPeAHOCT BpPeAHOCT
(2017) (L) (2019) ) ) I ERERTI O MoyeTHa OcTBapeHa OcTBapeHa LinsbHa OcTBapeHa
o P BpeAHOCT BpeAHOCT BPeAHOCT BPeAHOCT BpeAHOCT
ONTUMN30BAHA, KOXEPEHTHa U paLnHanHa cTpykTypa JY 0 0 0 50-70% 0 RUBCYEEDE (2017) (2018) (2019) (2020) (2020)
- % npeasuheHnx mepa 3a 2018. rogunHy u3 Al 3a XOA
YCBOjeH CTpaTeLLKM AN MPOrpaMCKM AOKYMEHT Mpouerat nonox('aja nonyHeHnx nytem KOHKyp(?a y 0fiHO-
KojuM ce yTBphyje NonuTIKa AeLieHTpanuaaumie 0 0 1 2 0 cy Ha ykyna 6pO0j MONYHEHNX PafHNX MECTa Koju Cy Mo- 31% 33% 37% 50% A%
ORHOCHO pecopMa JIoKasHe camoyrpase NoXaju y opraHuma ApxaBHe yrnpase 1 cnyx6ama Bnage
Bpoj HOBUX aparkMaHa MefyonLUTUHCKe I'IpougHaT 3arMoC/IEHNX Y jaBHO]j yNpaBu Ha Koje ce npu- 0 0 0 100% 0
capaarbe y 3ajeAHNUKOM CpoBOherby 0 0 4 8 6 Mekbyje NpaBuUyYaH U TpaHCNapeHTaH cucTeM nnata
HaANEKHOCTV Nokanhe camoynpase MpoceuaH kanaunTeT JJ1C 3a ynpaB/barbe SbyACKUM pe- 54 Huje 6uno mepersa Meperbe y Toky. 70 5094
Yyelwhe 6poja npeasiora cTpaTeruja 1 akLMOHUX NiaHoBa cypcuma y cknapy ca uHaexcom CKIro y 2018. roanHm ) '
ycarsalleHWX ca MeTof,0/10rMjoM 3a ynpaBsbatse 67.9% 50% 85 5% 90% 100% Crenen . . ;
. : - | 1 [10 KOra ce NpuMetbyje OKBUP KOMMETeHLM]a Y Of
JIM'y ykynHoMm 6pojy cTpaTeruja v ATl ycBojeHnx ° ° © © ° M ynSaBe " Zjnyx(éar\fa Brage layop 0 0 2 8 3
Ha Bnaav TOKOM jeAHe KaneHfapcke roguHe
MpoLeHaT opraHa Koju eneKTpoHCKUM nyTeM MpoLeHaT 3anocneHnx y jaBHoj ynpasu Koju Cy ycnewHo
0, 0, 0, 0, 0, - o, o, 0/ _2N°9, 0,

paaMetsyjy MOAATKE U3 CAYKEEHIX eBMaeHLMja 20% 70% 71% 70% 100% zzzﬁ(u;:z;:jzorpame CTpyyHoOr ycaBpluaBakse HaunoHan 0 9,5% 15% 15%-30% 27%
EpoueHaT Oprana koji1 KOpUCTE NoAaTke 3 0 0 0 60% 0 MpoueHaT peannsoBaHux Nporpama obyka Koje je Hauwo-

CHTPA/HOT PETUCTPA CTaHOBHULLITBA HanHa aKkajemuja 3a jaBHy ynpaBy CpoBena y cknagy ca 0 82% 88% 80% 99%
lMpoueHaT nogaTaka U3 eBUAEHLMjE O ApXKaB/baHMMa roAULIELAM NNaHOM paaa
Peny6nnke Cp6uje NpeHeTUX y eNeKTPOHCKM 06K Y 0 50% 80% 90% 90%
LleHTpanHu cuctem 3a o6pajly v CKiaauLLTere nogataka

¢ ¢

BYLIET PCL v 000 BYLIET PCL v 000
BYLIETCKA CPEAICTBA JOHATOPCKA CPEACTBA BYLIETCKA CPEAICTBA JOHATOPCKA CPEICTBA
MnaHnpaHo PeannsosaHo MnaHupaHo PeanunsosaHo MnaHupaHo PeanunsosaHo MnaHnpaHo PeanusosaHo
706.142 259.402 226.903 117.589 21.705 12.434 299.775 68.545

b

37% 52%

57% b

23%



Lumb 3. YHanpefhere ynpaBmbara jaBHUM PUHaHCKjaMa

PE3VJITATU

MMHI‘IeMeHTVIpaHO

. VIMnnemeHTMpaHo 2 40%
Y Toky / /
. Hwje umnnemeHTMpaHo 3 60%

NHankaTopu Ha

HUBOY Lin/ba

MpoueHaT peanusauuje Mporpama 3a pepopmy
ynpaBssbatba jaBHUM pUHaHCKjama

40%

aKTUBHOCTU

MoyeTHa
BpeAHOCT
(2017)

AKTUBHOCTW/

. MmMnnemeHTupaHo

Y Toky

OcTtBapeHa
BpesHOCT
(2018)

47%

14 70%
6 30%
. Huje umnnemeHTpaHo 0 0%

OcTtBapeHa
BpesHOCT

(2019)

LinbHa
BpeAHoOCT
(2020)

100%

UmnnemeHTH paHo

70%

aKTUBHOCTHU

OcTBapeHa
BpesHOCT
(2020)

MHpavkaTopu Ha

HUBOY Mepa

Bpoj JJ1C koje cy ycnocTtaBune perucrap jasHe

MoyeTHa
BpeAHOCT
(2017)

OcTBapeHa
BpeaHoCT
(2018)

OcTBapeHa
BpegHOCT
(2019)

LinbHa
BpeAHOCT
(2020)

OcTBapeHa
BpeaHoCT
(2020)

CBOjWHe, 6a3e nofaTaka u OKBMP 3a [e/I0TBOPHO 1 30 43 43 85 81
TPaHCMapeHTHO ynpaB/bakbe jaBHOM CBOjUHOM
MpoueHaT J1C unjun GylleT cy NpUNpeMbeHN
y CKnafly ca MeTof0/10rjoM 3a MpOrpamcko 60% 67,65% 78% 80% 81
6yLieTupamse, Koju ce Mepu Ha rofuLLHeM HUBOY
Bpoj roamwimnx n3BeLlTaja o cTakby hUHaHCHjcKor Mopatak he 6uTn
ynpaB/batba U KOHTPONE U MHTEPHE peBusmje
KOje KOPUCHULIM jaBHUX cpefcTaBa AoCTaB/bajy 1.125 1.390 1.546 1.200 AocTynaH HakoH
MwuHucTapcTBy duHaHcuja — LIJX 31.01.
Bpoj M3BPLLEHNX KOHTPOMA GylieTCKe MHCTeKLmje 19% 15 42 23 27
YKyrnHa BpeHOCT yrosopa Koju Cy noTnmcaHu Mopatak he 61T
Ha OCHOBY OKBMPHOT Cropasyma y jeiHoj 42,7* 29,86** - 44,5 355 - [LO0CTynaH HaKoH
cuckanHoj roamun (Munujapge PCL) ggﬂﬂ PC/ ’S‘gﬁq il 31.01.

* noyeTHa BpefHocT u3 2016. roamHe

** 3a Mona roguHe

BYLIET PCL] vy ‘000

BYLIETCKA CPE/JICTBA JAOHATOPCKA CPE[JICTBA

MnannpaHo PeanusosaHo MnaHupaHo PeanunsosaHo

4.139.819 5.923.337 457.765 443.731

143%

97%

TporoauvLHM Npernes NOCTUIHYTOr KPO3 NPUMEHY
AKuwmoHor nnaHa 3a cnposofere CTpaTternje pedopme jaBHe ynpase
3a nepwof og 2018. go 2020. rogmHe

L 4. Noeeharbe npaBHe CUrYpHOCTM U yHanpehere NoCnoBHOr

OKpY)XeHba U KBanuTeTa Nnpyxara jaBHux ycnyra

PE3VJITATU

MMﬂﬂeMeHTMpaHO

S50%

aKTUBHOCTU

. VIMnnemeHT1paHo 3 50%
Y Toky / /

. Huje umnnementpao 3 50%

WHpukaTopu Ha ez

HUBOY Linsba Bp(;}(q]l:;t;;ﬁ
Mpy>x<akrse ycnyra ycmepeHux Ha rpahaxe (MJY) 3
MpaBeaHOCT 1 edukacHoCT 3

aAMUHUCTPaTMBHUX nocTynak (MJY)

MoueTHa
MHpavkaTtopu Ha BpeaHocT
HWBOY Mepa (2017)
MpoueHat ycknaheHux 3akoHa ca 3Y-om 1,5%
MpoLeHaT ycknaheHux noce6HNX 3akoHa ca 0

3aKOHOM O MHCMEKLMjCKOM HaA30py

lMpoveHaT peBMAMPaHNX KOHTPOITHUX JIUCTa
MHCMeKLUyja 1 NiaHoBa 3ajeAHNYKNX Haf3opa 9,6%
(nyHa npeABUAMBOCT paja UHcrekumja)

Bpoj MHCMEKLMJCKUX CNY>K6U Koje KopUCTe CUCTEM 0
06jeAnH-EHOT MHCMEKLMjcKor Haa3opa - eMHcnekTop

Bpoj n3BeLuTaja caunHbeHUX Ha OCHOBY aHanm3ae
3a/10BOSbCTBA rpafjaHa Npy>XXeHUM ycryrama ApKaBHUX 1 0

opraHa jeavHuLa fiokaHe camoyrpase

lNpoceyHa oLeHa KBanuTeTa obyka u 0
cemuHapa y CKUI ueHTpy

BYLIET PCL v ‘000

BYLIETCKA CPEAICTBA
MnaHunpaHo PeannsoBaHo
210.891 201.828

96%

AKTVBHOCTW/

UmnnemeHTUpaHo

43%

AKTUBHOCTU

6 43%
Y Toky 8 57%
. Huje nmnnemeHTupaHo 0 0%

OcTBapeHa OcTBapeHa LinmHa OcTBapeHa
BpeAHOCT BpeAHOCT BpeAHoCT BpeAHOCT
(2018) (2019) (2020) (2020)

Huije 61no meperba
y 2020. rogmHmn

Huije 6uno meperba
y 2018. rognHun

Hwje 61uno mepetba
y 2020. rognHmn

Hwje 6uno mepetba
y 2018. rognHun

OcTBapeHa OcTBapeHa LinmsHa OcTBapeHa
BpefHOCT BpefHOCT BpefHOCT BpefHOCT
(2018) (2019) (2020) (2020)
1,56% 13,33% 100% 54,4%
18% 23% 95% 44%
75,3% 39% 95% 100%
4 36 88 36
0 0 173 0
4,5 4,5 4,5 4,5
JAOHATOPCKA CPEACTBA

PeanusoBaHo

32.533

o— 109%

MnanupaHo

29.913



LUumb 5. Mosehatse naptuumnaumje rpahjaHa, TpaHcnapeHTHOCTH, yHanpeherbe
€TUYKMX CTaHAapAa U OAroBOPHOCTU y 06aB/batby NMOC/IOBa jaBHE ynpaBe

PE3VYJITATA AKTVBHOCTW

MmnnemeHTUpaHo MmnnemeHTUpaHo

33% 39%

pesynTarta aKTUBHOCTU

vy /] Yoo 9 50%
. Huje umnneventupao 4 67% . Huje umnnementparo 2 11%

MoyeTHa OcTBapeHa OcTBapeHa LinmsHa OcTBapeHa
BpesHOCT BpesHOCT BpesHOCT BpefHOCT BpesHOCT
(2017) (2018) (2019) (2020) (2020)

MHankaTopm Ha
HWBOY Lnsba

J1enoTBOPHOCT KOHTPO/1e He3aBUCHUX HAA30PHUX UHCTU- Huje 6uno meperba Huje 61no mepera Huje 6uno mepetba
Tyuuja Hag opraHuma nact (MJY) on 2017.roguHe  of 2017. roamHe op 2017. roguve

JoCTyNHOCT MHbopMaLwja oa jaHor aHavaja (MJY) Huje 6uno meperba Huje 61no mepersa Huje 6uno mepetba
i pMaumja oA ) on 2017. roguHe on 2017. roguHe on 2017. roguHe

MoyeTHa OcTBapeHa OcTBapeHa LnmsHa OcTBapeHa
BpefHoCT BpefHoCT BpefHoCT BpefHoCT BpefHoCT
(2017) (2018) (2019) (2020) (2020)

WHavkaTopu Ha
HVBOY Mepa

MpoueHaT o6jaBrbeHNx MHbopmMaTopa o pagy nyTem je-
JMHCTBEHOr MHhOPMaLIMOHOT cucTeMa 3a NpUCTynakse,
o6paay 1 npeseHToBane MHdopmaTopa o pagy fo 2020.

MpoLeHaT 3aKoHa Y 4ujoj Npunpemm cy cnpoeefieHe

KOHCynTaLuje y cknaay ca 3akoHOM 0 3MeHama U 46,9%

JAoryHama 3aKkoHa 0 Ap)KaBHOj yripaBu

MpoueHaT ncnyHeHnx npenopyka AreHuuje 3a oT-

Knarbarbe PU3KKa Kopynuuje y npeasiosnMa sakoHa Ao 24% 13% 30% 40%
2020.

MpoueHaTt npuxsaheHux npernopyka 3alITUTHUKa rpafjaHa o % o
Of, CTpaHe opraHa ynpase 88,88% 84%

83,22% 91,88% 77,03%

MpOLieHaT peanusoBHIX Npernopyka JpaBHe peBu3op- o o . 9 9
CKe MHCTUTYLMje 70,35% 73% 78% 75% 87,6%

MpoueHaT nocTynarsa no npenopykama MosepeHuKa 3a
3alUTWUTY PAaBHOMPABHOCTU Of, CTPAHE NpaBHUX U GU3ny- 77,7% 78,2% 82,7% 80,7% 87,2%
KUX nnLa Kojuma je ynyheHa npenopyka

* noyeTHa BpeaHocT 13 2016. roguHe

BYLIET PCL] vy ‘000
BYLIETCKA CPEAICTBA AOHATOPCKA CPEAICTBA

MnaHupaHo PeanusoBaHo MnaHupaHo PeanusoBaHo

400.140 14.664 7.119 2.495

35%
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